Ministerio Publico dela Defensa
Defensoria General delaNacion

Resolucion DGN

Numero: RDGN-2021-993-E-MPD-DGN#MPD

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 17 de Agosto de 2021

Referencia: Expte. DGN N° 49/2020

VISTO Y ONSIDERANDO:

I. Que a partir del comienzo de la pandemia declarada en virtud del nuevo coronavirus COVID-19 en 2020,
en el ambito de este Ministerio Publico de la Defensa se dispusieron una serie de medidas a fin de garantizar
la prestacion del servicio de defensa publica en todo € pais y resguardar la salud tanto de los y las
integrantes de estainstitucion, como de las personas asistidas por este 6rgano.

Que, en ta sentido, por RDGN-2020-405-E-MPD-DGN#MPD, de fecha 28 de abril de 2020, se asign6 un
refuerzo presupuestario en las partidas correspondientes a gastos de funcionamiento de cada una de las
defensorias y dependencias de este Ministerio Publico, a fin de que sean utilizados para la compra de
elementos de desinfeccion, proteccion e higiene necesarios para prevenir la propagacion del COVID-19.

Asimismo, por RDGN-2020-418-E-MPD-DGN#MPD, se establecieron las pautas de funcionamiento que
deben respetar las defensorias y dependencias de este Ministerio Publico, a saber:

« RECURSOSHUMANOS (Pto. VI.1):

a) Establecer un esquema de trabgjo a distancia o remoto, respetando la jornada laboral y los horarios de
descanso.

b) Log/as agentes que no se encuentren dentro del grupo de riesgo descripto en el punto I, ni en los
supuestos del punto IV, de la RDGN-2020-286-E-MPD-DGN#MPD, sélo podrén ser convocados/as a
trabgar en las dependencias, excepcionalmente, en caso de que a criterio del/de latitular de la dependencia
no resulte posible que la tarea asignada pueda ser llevada a cabo en forma remota. En este caso, debera
priorizarse la convocatoria de aquellog/as funcionarios/as y/o empleados/as de mayor categoria escalafonaria
y/o quienes posean € domicilio mas cercano ala dependencia.

c) A fin de evitar la aglomeracion en € ingreso, egreso y permanencia de personas dentro de las



dependencias y permitir mantener el distanciamiento social (Cfme. punto VI.4.a de la presente), log/as
titulares de las mismas deberén organizar el trabgjo a través de la rotacion, aternancia y/o escalonamiento
del horario del personal convocado.

. ESPACIOSFiSICOS (Pto. VI.2):

a) Disponer la ubicacién del mobiliario de cada dependencia a los fines de mantener el distanciamiento
social.

b) Establecer que €l area de atencion a publico y mesa de entradas se encuentre |0 més aislada posible del
resto de la dependencia, para lo cua se podrén instalar mamparas pléasticas o separaciones fisicas a tales
fines.

En caso de considerarlo procedente, en aquellos edificios donde tengan su sede mas de una defensoria o
dependencia del mismo fuero y/o instancia, sus titulares podran acordar la conformacion de una mesa de
entradas o de atencién Unica en la PB del inmueble, con persona de dichas dependencias. Podran elevar la
correspondiente propuesta a la Oficina de Administracién General y Financiera a los fines de su evaluacion
por parte del Departamento de Arquitectura.

« ATENCION AL PUBLICO Y COMUNICACION CON LOS JUZGADOSY TRIBUNALES (Pto. VI.3):

a) Todas las defensorias y dependencias podran garantizar la prestacion del servicio manteniendo abierta
comunicacion -telefonica, via WhatsApp o por cualquier otro medio- con log/as titulares de los juzgados o
tribunales ante los que prestan funciones, sin necesidad de concurrir a las dependencias. En e mismo
sentido, podréan establecer mecanismos alternativos para la atencion y comunicacion virtual o remota de sus
asistidos/as.

b) Recomendar a log/as titulares de las distintas defensorias y dependencias de este Ministerio Publico de la
Defensa, a las que deban comparecer personas gjenas a su ambito que, savo que fuera imprescindible, se
reemplace dicha presencia a través de la utilizacion de los medios tecnol 6gicos disponibles para establecer
dicho contacto.

¢) En caso de resultar imposible la atencion remota, la actuacion debe ser dispuesta de modo que evite
esperas simultaneas o contactos estrechos y que su presencia se limite a tiempo minimo necesario para la
diligencia a realizar. A tal fin, se recomienda evaluar la posibilidad de otorgar turnos para las consultas
presencial es indispensabl es.

» MEDIDAS SANITARIAS (Pto. V1.4)

a) En la atencidn al publico y relaciones entre el personal, debera mantenerse un distanciamiento social de
1,5 metros.

b) Seréa obligatorio € uso de tapaboca o mascarafacia protectora: en la atencion al publico; en € interior de
las dependencias, cuando en el mismo espacio fisico trabajen 2 0 mas personas; y en €l traslado del personal
entre distintas dependencias.



c) Lavarse las manos con agua y jabon o usar alcohol en gel a ingresar a puesto de trabajo y, luego,
frecuentemente, durante la jornada laboral. Cuando se manipulen objetos y/o expedientes, una vez
finalizado, deberan higienizarse las manos correctamente.

d) No compartir vajilla, mate ni otros objetos de uso personal.

€) Limpiar las areas de trabgjo (teclado, mesa, teléfono, etc) en forma frecuente con alcohol a 70% o
hipoclorito diluido.

f) Mantener ventilados los ambientes

0) En las zonas de ingreso a los edificios y en las mesas de entradas deberan colocarse recipientes con
alcohol en gel.

h) No subir més de una persona por ascensor, teniendo prioridad para su uso los adultos mayores y las
personas con dolencias o incapacidades fisicas.

i) Ante la presencia de sintomas (fiebre de 37,50 acompafiada de tos, dolor de garganta, cansancio, falta de
aire, pérdida del gusto y/o del olfato) o el contacto social con alguien que los haya presentado, la persona
debe, inmediatamente, aplicar el “Protocolo de actuacion ante la deteccion de un caso sospechoso o
confirmado de COVID-19” , aprobado por RDGN-2020-570-E-MPD-DGN#MPD.

j) Log/as agentes encargados/as de la limpieza de los inmuebles, ademas de higienizar las superficies,
picaportes y barandas, deberan prestar especial atencion a la limpieza frecuente de los ascensores, en
particular su botoneray piso.

k) El personal, al momento de la limpieza, debera utilizar tapaboca o0 mascarafacial protectoray guantes.

II. Que en atencion a la actual situacion epidemiologica 'y e avance del plan naciona de vacunacion, el
Poder Ejecutivo Nacional, mediante el DECNU-2021-494-APN-PTE, establecio “...la prestacion de
servicios mediante la modalidad de presencialidad para las y los agentes de todas las Jurisdicciones,
Organismos y Entidades de la ADMINISTRACION PUBLICA NACIONAL contemplados en €l articulo 8° de
la Ley N° 24.156 de Administraciéon Financiera y de los Sstemas de Control del Sector Publico Nacional y
sus modificatorias’ (articulo 9°).

En tal sentido, se dict6 la RESOL-2021-91-APN-SGY EP#IGM, publicadaen el B.O.R.A. el 17/08/2021, por
la cual se dispuso que “Seran convocables al retorno a la actividad laboral presencial lasy los trabajadores
gue hubieren recibido al menos la primera dosis de cualquiera de las vacunas destinadas a generar
inmunidad adquirida contra e COVID-19 autorizadas para su uso en la Republica Argentina,
independientemente de la edad y la condicion de riesgo, transcurridos CATORCE (14) dias de la
inoculaciéon” (articulo 1°); a tiempo que se exceptla del trabagjo presencia “ ...Unicamente a las personas
incluidas en el articulo 3°, incisos V y VI de la Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N° 627 del 19 de
mar zo de 2020 y su modificatoria [personas con inmunodeficiencias y pacientes oncol égicos y trasplantados]
, ¥ alas personas gestantes “ (articulo 3°).

El citado acto administrativo dispuso, expresamente, que “...aguellos gue hayan optado por no inocularse,




deberan actuar de buena fe, dirigiendose al Departamento de Sanidad (0 su equivalente en cada
organismo), a fin de obtener informacién sobre la vacuna en cuestiéon. De continuar con la decision de no
vacunarse, deberan firmar una nota con carécter de Declaraciéon Jurada, expresando los motivos de su
decisiéon y_comprometiéndose a tomar todos los recaudos necesarios para evitar 10S perjuicios que su
decision pudiere ocasionar al normal desempefio del equipo de trabajo al cual pertenece, debiendo ser
convocados a la prestacion presencial delabores’ (articulo 9°).

Respecto a las personas trabajadoras del sector privado, por resolucion conjunta de la Ministrade Salud y €l
Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, RESFC-2021-4-APN-MS, se habian
establecido, previamente, anal ogas normas respecto ala convocatoria ala presencialidad laboral .

[11. Que a la luz de las nuevas realidades epidemioldgicas presentes a lo largo de nuestro pais, resulta
necesario actualizar las pautas de funcionamiento de este Ministerio Publico, a fin de avanzar hacia una
progresiva normalizacion del servicio de defensa publica sin descuidar |a salud psicofisica de sus integrantes.

Por €ello, en virtud de lo establecido por el Art. 35 delalLey N° 27.149, en mi caracter de Defensora General
delaNacion;

RESUELVO:

I. RATIFICAR la vigencia de las pautas de funcionamiento establecidas por RDGN-2020-418-E-MPD-
DGN#MPD, en materia de espacios fisicos (Pto. V1.2), medidas sanitarias (Ptos. V1.4 y VII) y comunicacion
y actuacion con los juzgadosy tribunales (Pto. V1.3 y X), y € “ Protocolo de actuacion ante la deteccion de
un caso sospechoso o confirmado de COVID-19” , aprobado por RDGN-2020-570-E-MPD-DGN#MPD .

. EXHORTAR atodas las personas que integran este Ministerio Plblico, y en particular a log/as titulares
de cada dependencia, a dar cumplimiento estricto a las normas sanitarias y de prevencion ratificadas en el
punto | de la presente.

I11. DISPONER €l regreso progresivo ala presencialidad laboral de conformidad con las pautas establecidas
en el punto IV de la presente resolucion.

V. MODIFICAR las pautas de funcionamiento establecidas por RDGN-2020-418-E-MPD-DGN#MPD, en
materia de recursos humanos (Pto. V1.1), de conformidad con los criterios que se establecen a continuacion:

a) El/la titular de cada dependencia determinara la forma de trabajo (presencial o mixta) de acuerdo a la
realidad epidemiolégica de la jurisdiccion, la situaciéon edilicia de la dependencia y e esquema de
vacunacion del personal a su cargo. Al momento de establecer el esquema de trabajo, deberan contemplarse
las situaciones de las madres, padres, encargados o tutores de nifias y nifios de hasta TRECE (13) afios
inclusive, que asistan aternadamente a | os establ ecimientos educativos.

b) El/la titular de cada dependencia, en caso de considerarlo necesario, podra convocar a trabajar en forma
presencial a todo/a agente que haya recibido, a menos, la primera dosis de cualquiera de las vacunas
destinadas a generar inmunidad adquirida contra e COVID-19 autorizadas para su uso en la Republica
Argentina, transcurridos CATORCE (14) dias de lainoculacion y que no integren |os grupos de riesgo.



c) Aquellos/as Magistrados/as y agentes mayores de 60 afios y/o que integren |os grupos de riesgo definidos
en e Art. 3° -Ptos. I, II, 111, IV, VII y VIII- de la RESOL-2020-627-APN-MS, (personas con enfermedades
respiratorias cronicas, personas con enfermedades cardiacas; personas diabéticas; personas con insuficiencia
renal cronica en didlisis o con expectativa de ingresar a didlisis en |0s siguientes seis meses; personas con
certificado Unico de discapacidad; y personas con obesidad) podran ser convocados a trabagjar de modo
presencial una vez transcurridos CATORCE (14) dias de haber completado el esquema de vacunacion en su
totalidad.

d) Exceptuar de la realizacién de trabajo presencial a todos/as los/as Magistrados/as y agentes con
inmunodeficiencias; que sean pacientes oncol égicos y/o trasplantados; que sean personas gestantes; y/o que
acrediten no haber podido acceder a programa de vacunacion -sea por prescripcién médica o debido al
cronograma de vacunacion de su jurisdiccion-, debiendo acompafiar la constancia correspondiente en cada
Caso.

€) Todo/a integrante de este Ministerio Plblico que por encontrarse en una situacion de vulnerabilidad haga
desaconsgjable la realizacion de trabgjo presencial, debera acreditar dicha imposibilidad mediante el
correspondiente certificado meédico.

f) Las actuaciones que, eventualmente, se labren relacionadas con las situaciones descriptas precedentemente
deberan quedar reservadas en cada dependencia y solo seran elevadas en caso de mediar solicitud en tal
sentido por parte de algun area de la Defensoria General de la Nacion.

V. HACER SABER a logas Magistrados/as y agentes que deberan brindar la informacion relativa a su
vacunacién cuando ésta sea requerida por las autoridades de la Defensoria General de la Nacién y/o por e/la
titular de la dependencia. La reticencia a brindar dichos datos o la comunicacion de informacion total o
parciamente falsa sera considerada FALTA GRAVE y serd pasible de sancion disciplinaria, de conformidad
con “ Régimen juridico del Ministerio Pablico de la Defensa” .

VI. HACER SABER atodas las personas que integran este Ministerio Publico que tengan la posibilidad de
acceder a la vacunacion y opten por no vacunarse, que deberdn actuar de buena fe, comprometiéndose a
realizar todos |os actos necesarios para evitar 10s perjuicios que su decision pudiere ocasionar al normal
desarrollo de las tareas en las dependencias en las cuales prestan servicios, pudiendo ser convocados/as a la
prestacion presencial de labores 0 a través del esgquema de trabgjo establecido por log/as titulares de las
dependencias.

VII. PRORROGAR € esguema de licencias aprobado en los puntos Il y IV de la RDGN-2020-286-E-
MPD-DGN#MPD, sujeto al cumplimiento de los parametros fijados en el punto IV de la presente resolucion.
Respecto de la licencia especial por hijo/a menor de edad que concurre a establecimiento educativo, regira
unicamente en aquellas localidades donde no se hayan retomado las clases presenciales en e sistema
educativo, o en los casos donde, por casos confirmados o sospechosos de COVID-19, se haya suspendido
transitoriamente la presencialidad -el/latitular de la dependencia deberé certificar dicha cuestién al momento
de elevar la solicitud de licenciadel personal-.

VIII. MODIFICAR las pautas de funcionamiento establecidas por RDGN-2020-418-E-MPD-DGN#MPD,
en materia de atencion a publico (Pto. VI.3), de conformidad con los criterios que se establecen a




continuacion:

a) Deberd garantizarse la posibilidad de atencion presencial de los/as asistidos/as cuando ello sea requerido,
sin perjuicio de los mecanismos aternativos de atencién al publico de forma remota implementados por cada
unade las defensorias y dependencias.

b) La atencion a publico debe ser dispuesta de modo que evite esperas simultaneas o0 contactos estrechos y
gue su presencia se limite a tiempo minimo necesario paraladiligenciaarealizar.

¢) Las actuaciones que, eventuamente, se labren relacionadas con la implementacién de mecanismos de
atencion al publico deberan quedar reservadas en cada dependenciay solo seran elevadas en caso de mediar
solicitud en tal sentido por parte de algun area de la Defensoria General de la Nacion.

IX. RATIFICAR lavigencia de los dispuesto en e punto XII dela RDGN-2020-418-E-MPD-DGN#MPD.

X. ESTABLECER que la presente resolucion tendra vigencia a partir de su publicacién en la pagina web
institucional.

Xl. PROTOCOLIZAR este acto administrativo, NOTIFICAR su contenido a la totalidad de los/as
integrantes del Ministerio Publico de la Defensa, y PUBLICAR su contenido en la pagina web institucional
y en el Boletin Oficia de la Republica Argentina.

Cumplido, archivese.

Digitally signed by MARTINEZ Stella Maris
Date: 2021.08.17 19:30:25 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

StellaMaris Martinez
Defensor/a Genera de laNacion

Defensoria Genera de laNacion
Ministerio Pablico de la Defensa

Digitally signed by GDEMPD
Date: 2021.08.17 19:30:30 -03:00



	fecha: Martes 17 de Agosto de 2021
	numero_documento: RDGN-2021-993-E-MPD-DGN#MPD
	localidad: CIUDAD DE BUENOS AIRES
		2021-08-17T19:30:25-0300
	Ciudad Autónoma de Buenos Aires


	usuario_0: Stella Maris Martinez
	cargo_0: Defensor/a General de la Nación
	reparticion_0: Defensoría General de la Nación
Ministerio Público de la Defensa
		2021-08-17T19:30:30-0300




