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Buenos Aires, 1° de marzo de 2014

AL HONORABLE CONGRESO DE LA NACION

De mi mayor consideracion:

STELLA MARIS MARTINEZ, en mi caracter de Defensora General de la Nacién, me
presento ante los Sres. Legisladores a fin de poner a vuestra consideracion el Informe Anual 2013
del Ministerio Publico de la Defensa de la Reptiblica Argentina, que expone la labor llevada a
cabo durante dicho periodo por todas las dreas de la institucion (conforme lo establecido por
el Art. 32 de la Ley Organica del Ministerio Pablico). Este informe comprende la actuacion de
las distintas dependencias del Ministerio Pablico de la Defensa de todo el pais y las politicas
y acciones emprendidas por su organismo jerarquico: la Defensoria General de la Nacién.

Tal como lo he expresado en los informes presentados anualmente, la funcién primige-
nia del Ministerio Pablico de la Defensa es la representacién y patrocinio de la persona ante
la jurisdiccién, velando por el ejercicio pleno de sus derechos y el resguardo de sus garantias.
En cumplimiento de este rol, la defensa publica interviene en la mayor parte de los procesos
penales sustanciados ante la Justicia Nacional y Federal de todo el pais, brindando asistencia,
en su inmensa mayoria, a personas de escasos recursos econémicos. En el caso de procesos
civiles, comerciales y laborales, la intervencién se enmarca en la representaciéon de individuos
en condicién de pobreza o que se encuentran ausentes. También ejercita la intervencién obli-
gada en todo proceso que involucre intereses de nifias, nifios y adolescentes y personas con
declaracién de incapacidad, o bien, frente a procesos donde aquella se encuentre discutida.

La actuacion de la Institucion a mi cargo supera la cuantiosa gestion procesal que des-
empefan los defensores publicos en cada fuero e instancia, para adentrarse en el disefio y
ejecucion de politicas institucionales que impulsan y favorecen el acceso integral a la justicia
de sectores especialmente vulnerables. Es este un caracter distintivo de nuestro Organismo,
que lo ha posicionado de manera relevante como institucion prevalente para la proteccion
de derechos humanos, tanto a nivel local como regional.

Muchas de esas politicas encuentran su cauce en los diversos Programas y Comisiones
de la Defensoria General de la Nacién, que han fortalecido su accionar en el transcurso
del afio 2013.

En dicho dambito funcionan: la Comision del Tratamiento Institucional de Ninas, Ni-
fios y Adolescentes; del Migrante; para la Asistencia Integral y Proteccién del Refugiado
y Peticionante de Refugio; de Carceles; sobre Tematicas de Género; a las que se suman los
Programas especificos: para la Aplicacién de Tratados de Derechos Humanos; para la Asis-
tencia Juridica a Mujeres Privadas de Libertad; de Atencién a las Problematicas Sociales y
Relaciones con la Comunidad; de Asistencia y Patrocinio Juridico; sobre Diversidad Cul-
tural, el Equipo de Trabajo en Centros de Acceso a la Justicia, el Programa de Resoluciéon
Alternativa de Conflictos, el Programa sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos
Mayores y el Programa contra la Violencia Institucional.

Las diversas actividades llevadas a cabo durante el pasado afio de gestién, tanto por
las dependencias de este Ministerio como por los Programas y Comisiones, se encuentran
explicitadas en el presente informe.



En esta oportunidad, estimo pertinente destacar algunas acciones y logros de relevante
trascendencia que se han registrado en el periodo que se informa.

En primer lugar, quisiera referirme al importantisimo logro que se ha obtenido en el
ambito internacional ante el Sistema Interamericano de Derechos Humanos. E1 14 de mayo de
2013, la Corte Interamericana de Derechos Humanos emiti6 su sentencia en el caso Mendoza
y otros vs. Argentina. En dicho fallo, la Corte concluy6 que la imposicion de penas perpetuas
a menores de edad es contraria a la Convencion Americana y ordené al Estado argentino
llevar adelante importantes medidas de reparacion, como la prohibicién de la imposicion
de este tipo de penas a nifios, nifias y adolescentes y las reformas legales del sistema penal
juvenil y del sistema de impugnacion de las sentencias penales.

Este precedente me enorgullece especialmente por dos motivos. Por un lado, en tanto
constituye un indiscutible avance en materia de protecciéon de derechos de un sector tan
vulnerable como es el de las personas menores de edad y, por el otro, porque es el primer
caso resuelto por la Corte Interamericana llevado integra y exclusivamente por la Defensa
Publica desde su inicio.

También quiero destacar la importante labor que hemos llevado a cabo a fin de di-
fundir estandares internacionales. Durante el afio 2013, impulsamos la Camparia Nacional
contra la Tortura que implicé diversos tipos de actividades, algunas dirigidas a mejorar los
mecanismos institucionales de prevencion y de sancion de esta practica y otras, que tienen
una dimension social, dirigidas al ptblico general, para crear conciencia contra el uso y la
legitimacion de la tortura.

Entre otras iniciativas, se realizaron diversas publicaciones, actos ptublicos y eventos
académicos. Resultan destacables: el lanzamiento de la Campafia en el Espacio Memoria y
DDHH (ex ESMA) junto a todos los representantes de las instituciones involucradas, marzo
de 2013; las presentaciones de la Campafia Nacional en las escuelas secundarias en diversas
regiones del pais; la participacion en la feria del Libro con un stand permanente de la Campa-
fia Nacional contra la Tortura, abril y mayo 2013; el Congreso Internacional contra la Tortura
llevado a cabo en la Biblioteca Nacional de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, junio de
2013; la realizacion del Concurso Literario “Historias de la dignidad humana - Cuentos y re-
latos sobre la tortura”; las tareas de capacitacién y difusion en todo el pais, las cuales tuvieron
distintas modalidades y se realizaron en cooperacién con distintas instituciones que apoyaron
la Campafia Nacional y contaron con la participacién de numerosos expositores y puablico;
la asistencia técnica sobre la materia a distintas instituciones, como por ejemplo a la Oficina
de la Mujer de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion sobre estandares internacionales
de tortura y derechos de las mujeres; la amplia y permanente difusién de la Campafia en las
redes sociales, difusién de una pagina web y un perfil de facebook de la Campaifia Nacional; las
actividades de difusién en la via ptblica, como por ejemplo, presentacién audiovisual de la
Campana Nacional en pantallas gigantes de la Avenida 9 de Julio; la participacién en espec-
taculos deportivos y culturales. Mediante Resolucién de la AFA, todos los clubes de primera
divisién apoyaron la Campafia Nacional con una bandera de la Campafia, con la leyenda “la
tortura es delito”; la realizacion de un taller con periodistas; la participaciéon en la Noche de
los Museos, con muestra de historia, arte y distintas actividades culturales, entre las cuales se
destacan cinco recitales, dos obras de teatro y un panel de reconocidos especialistas. También
se destaca la realizacién de un encuentro con expertos internacionales y jueces de la Camara
Federal de Casacién Penal; la compilacién de instrumentos y decisiones internacionales so-
bre la prohibicion y prevencion de la tortura y los tratos crueles, inhumanos y degradantes,
disponible en la pagina web de la Campafia Nacional; la confeccién de material de difusion
impreso y audiovisual; Todas estas actividades han tenido una importante repercusién y han
contribuido enormemente en la toma de conciencia contra el uso y la legitimacion de la tortura.
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Pese a que el derecho internacional de los derechos humanos ha establecido una pro-
hibicion absoluta de aquellas practicas que se incluyen dentro del concepto de violencia
institucional, tales como la tortura y otras penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes,
la desaparicion forzada de personas o las ejecuciones extrajudiciales, se observa en el ambito
interno un fuerte contraste entre la prohibicién normativa de tales practicas y la escasa cantidad
de procesamientos y condenas en comparacion con el nimero de hechos de esta naturaleza
denunciados judicialmente. Teniendo en cuenta estas circunstancias, el 8 de agosto de 2013 por
Resolucion DGN N°928/13, dispuse la creacién del Programa contra la Violencia Institucional.

En tanto la violencia institucional afecta habitualmente a individuos que se hallan en
situaciones de especial vulnerabilidad que requieren la adopcién por parte del Estado de po-
liticas publicas y medidas especiales de proteccion, el Programa tiene como objeto coordinar
y dirigir todas las acciones de la Defensoria General de la Nacion tendentes a la prevenciéon
eficaz y al enjuiciamiento de los responsables de estas practicas.

Bajo la 6rbita del Programa contra la Violencia Institucional funciona la Unidad de
Registro, Sistematizacion y Sequimiento de Hechos de Tortura y Otras Formas de Violencia Institu-
cional, creada por Res. DGN N° 1650/10, del 2 de diciembre de 2010. A la fecha, la Unidad
de Registro ha recibido, desde su creaciéon, mas de 1600 informes de hechos individuales
de violencia institucional, 95 sobre condiciones estructurales de detencion y 97 casos de
fallecimientos en prisiéon, tomandose en cuenta tanto muertes violentas como no violentas.

También en direccién a garantizar la protecciéon de los derechos de las personas
privadas de libertad, dispuse la asistencia de la defensa publica en el procedimiento ad-
ministrativo de imposicion de sanciones disciplinarias a personas privadas de su libertad,
en atencion de lo dispuesto en el art. 40 del Decreto N°18/97. Asi, mediante Res. DGN N°
380/13, recomendé a los defensores publicos que soliciten a los jueces que tienen a su dis-
posicion asistidos privados de su libertad que notifiquen de manera inmediata a la defensa
técnica cuando tomen conocimiento de la imposicion a un interno de un aislamiento provi-
sional o una sancién disciplinaria. Asi también, se instruy6 a los defensores publicos para
que soliciten a los jueces la suspensién del aislamiento provisional o la sancién impuesta
y la posterior declaracion de inconstitucionalidad del Decreto N°18/97; siempre teniendo
en especial consideracion la situacion concreta de cada asistido, y en tanto no perjudique
una estrategia de defensa mas favorable. Por tltimo, a través de la Res. DGN N° 937/13,
se dispuso que los defensores publicos oficiales que sean notificados de las audiencias
fijadas en los términos del art. 40 del Decreto N° 18/97, con antelacion suficiente para
ejercer efectivamente el derecho de asistencia técnica y se encuentren imposibilitados de
asistir, comuniquen dicha circunstancia a la Defensoria General de la Nacién, en el plazo
de 24 horas desde la notificacion efectuada por el Servicio Penitenciario Federal. Ante la
notificacion efectuada en las condiciones arriba indicadas, integrantes de la Defensoria
General acude a las mencionadas audiencias con el fin de cubrir la prestacion del servicio
en el &mbito penitenciario de forma adecuada.

Hasta el momento, la tnica unidad que tiene previsto un protocolo de procedimiento
en este sentido, que permite el ejercicio efectivo del derecho de defensa es el Complejo Pe-
nitenciario de Jévenes Adultos (Médulo V del CPF 2 y Unidad 24 del SPF).

A partir de la implementacion de la resolucion DGN N° 937/13, el Ministerio Pablico
de la Defensa ha participado en 94 audiencias de notificacion y descargo, logrando que en
22 oportunidades no se imponga ninguna sancién y en 5 de ellas la medida disciplinaria
impuesta fuera dejada en suspenso.

Desde de la participacién de esta Institucién en el &mbito penitenciario, el médulo V ha
dejado de imponer como medida preventiva el aislamiento provisional en celda individual,
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trasladando su cumplimiento a la celda de cada interno y por el plazo minimo indispensable
(menor a tres dias).

Por otra parte, y a raiz de una resolucién del Juzgado Nacional de Ejecucién Penal N°
3, el Area Técnica ha intervenido en audiencias de notificacion y descargo en el Complejo
Penitenciario Federal N° 4.

A lo largo de mi gestiéon también me he preocupado especialmente de estructurar
politicas institucionales en materia de salud mental. Asi dispuse la creacién de Unidades
interdisciplinarias a fin de ejercer la funcién establecida en el art. 22 de la Ley Nacional de
Salud Mental N°26.657 para intervenir en representacion de personas mayores y menores de
edad, internadas involuntariamente por razones de salud mental en el ambito de la CABA.
Estas Unidades han desempefiado una importante y creciente labor a lo largo del pasado afio.

En lo que respecta al presente periodo de gestion, el principal avance estuvo dado por
el Decreto PEN 603/13, que reglament6 la Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657, en tanto
consolid6 el mecanismo establecido en la referida norma y permitié el comienzo de la imple-
mentacion del Organo de Revision, el cual esta llamado a tener una actuacién fundamental en
el abordaje de problemaéticas estructurales en salud mental. No obstante, es vital que se avance
en una completa adecuacion de la normativa vigente en el pais a los postulados de esta ley, asi
como de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Es importante
adecuar aquellas leyes y reglamentaciones administrativas relacionadas particularmente con el
ejercicio del derecho a la salud (prestaciones, modos de intervencion, programas y dispositivos
adecuados, cobertura minima) a los nuevos principios emanados de la normativa vigente.

Por otro lado, se encuentra en proceso de discusion la unificaciéon y reforma del Codigo
Civil y el Cédigo Comercial, en el cual se incluiria —-de acuerdo a los proyectos que se han
publicado- disposiciones respecto de las internaciones. Tales reformas no deberian significar
retrocesos en los principios fundamentales emanados de la Ley 26.657 y el Dto. PEN 603/13,
concretamente respecto de la preponderancia de los abordajes comunitarios, la excepciona-
lidad de la internacién, la necesidad de una intervencién interdisciplinaria, la sanitarizaciéon
de las decisiones sobre el tratamiento y el rol de contralor de garantias reservado al juez,
entre los aspectos mds relevantes.

Con el deseo de efectuar un aporte a la cultura juridica y a la toma de conciencia en
lo que respecta al nuevo modelo social y de derechos humanos de la Discapacidad y a la
implementacién de todas aquellas adecuaciones que requieran las personas con discapaci-
dad para su efectivo acceso a la justicia, se elabor6 en el marco del Programa EUROsociAL
II -Programa Regional para la Cohesién Social en América Latina-, junto con el Ministerio
Publico Fiscal de la CABA y el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién
bajo la coordinacién de esta Institucion y con la colaboracién de la Presidenta del Comité
de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Maria Soledad
Cisternas Reyes, y el apoyo de la Jueza Maria Silvia Villaverde, el Protocolo para el Acceso a
la Justicia de las Personas con Discapacidad. Propuestas para un trato adecuado.

El documento recoge propuestas y recomendaciones concretas sobre el trato adecua-
do que debe brindarse a las personas con discapacidad, orientado hacia los operadores del
servicio de justicia, siguiendo las directrices establecidas en la Convencion sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad y las Reglas de Brasilia. El Protocolo fue puesto a
disposicién, junto con un Plan de Formaciéon de Formadores, de mas de 70 operadores del
servicio de justicia de argentina, pertenecientes a distintos ambitos de intervencion tanto
nacionales como locales, alcanzando a los poderes judiciales y ministerios ptblicos fiscal y
de la defensa de las 24 provincias de nuestro pais -gracias al acuerdo alcanzado con la Junta
Federal de Cortes y Superiores Tribunales de Justicia de las Provincias Argentinas-. Ello, con
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la esperanza de que propicie la toma de conciencia y el posterior compromiso de llevar a la
practica, en la labor cotidiana de cada magistrado, funcionario y empleado del sistema de
justicia, la materializacion del derecho a un trato adecuado de las personas con discapacidad.

La réplica de los talleres de formacién y toma de conciencia se realizaran bajo la super-
vision de las instituciones organizadoras durante 2014. Sin perjuicio de ello, es una enorme
satisfaccion poder destacar que, ademas de la aprobacion del Protocolo por parte de este
Ministerio Publico de la Defensa -Res. DGN N° 1417 /13 - y de la Procuraciéon General de la
CABA -Res. FG N°434 /13-, éste ha sido incorporado por el Superior Tribunal de Justicia de
Santiago del Estero por Acordada del 28/11/23, y se espera a través de acciones concretas
de difusion y capacitacion, que esta iniciativa alcance la totalidad de nuestro pais y pueda
implementarse, a su vez, en el ambito interamericano y europeo.

En otro orden de ideas, desde que asumi el cargo de Defensora General de la Nacién
he impulsado diversas acciones en lo que respecta a la autonomia de la defensa ptblica. En
este sentido, merece destacarse que el 5 de junio de 2013, la Asamblea General de la Organi-
zacion de Estados Americanos aprob6 la Resoluciéon AG/RES. 2801 (XLIII-O/13) “Hacia la
autonomia de la Defensa Publica Oficial como garantia de acceso a la justicia”. El proyecto
de esta Resolucion fue propuesto por la Misién permanente argentina en la OEA, a instancias
de la Defensoria General de la Nacion, en el marco de las politicas de fortalecimiento de la
defensa ptublica en la region que lleva adelante la Asociacion Interamericana de Defensorias
Pablicas (AIDEF). Asimismo, fue copatrocinado por las Misiones Permanentes de Chile y la
Reptblica Dominicana ante la OEA.

Uno de los puntos salientes de este nuevo instrumento es aquel por el cual se destaca
la importancia de la independencia, autonomia funcional, financiera y/o presupuestaria
de la defensa publica oficial como parte de los esfuerzos de los Estados Miembros para ga-
rantizar un servicio publico eficiente, libre de injerencias y controles indebidos por parte de
otros poderes del Estado que afecten su autonomia funcional y cuyo mandato sea el interés
de su defendido o defendida.

Teniendo como objetivo la obtencion por parte de los integrantes del Ministerio Pablico
de herramientas actualizadas, idéneas y oportunas para desarrollar su actuar funcional, he
creado una Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia. Durante 2013, la Secretaria
General de Capacitacion y Jurisprudencia de esta Defensoria General cubri6 las necesidades
generadas en todo el pais y cumpliment6 la gran cantidad de capacitaciones obligatorias
dispuestas en su &mbito.

Uno de los principales logros en este &mbito ha sido la creaciéon mediante resolucion
conjunta con la Sra. Procuradora General de la Nacién de la Escuela del Servicio de Justicia (ES]).

Conforme el Reglamento Interno de la ES]J, cuenta con una Direccién Conjunta, que
ejercemos con la Procuradora General de la Nacion, un Comité Ejecutivo, un Comité Acadé-
mico Nacional e Internacional integrado por prestigiosos juristas y una Secretaria Académica.

La ESJ ha firmado diversos convenios con el fin de cumplir con los objetivos de su
creacion. Entre ellos, se destaca el suscripto con la UNLaM en virtud del cual se dispuso la
utilizacion de la sede de dicha universidad, sita en Moreno 1623, CABA; como asi también
la creacion de una Carrera de Especializacion en Magistratura cuyas caracteristicas salientes
consisten, por un lado, enla concepcién de la justicia como un servicio a la ciudadania y, por
el otro, su caracter gratuito -totalmente inédito en materia de posgrados- y abierto tanto a
los operadores judiciales, como abogados del sector ptblico y de la matricula.

Durante el afio 2013, se dio inicio a la Carrera de Especializacion en Magistratura, na-
cleo central de la oferta académica de la ES]J. Este posgrado esta dirigido por la Dra. Alicia
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Ruiz -Ministra del Tribunal Superior de Justicia de la CABA- y tiene como objetivo brindar
herramientas inter y multidisciplinario que permitan relacionar la actividad académica con
la praxis operatoria. En particular, se abordan aquellas que permitan detectar formas de
violencia institucional arraigadas en el funcionamiento de la administracién de justicia y
orientar los esfuerzos para disminuirla, a través de los recursos adecuados para su gestion.
A lo largo del proceso de formacién, que se extiende durante tres cuatrimestres, con una
carga horaria total de 384 (trescientas ochenta y cuatro) horas, se pretende fomentar un
analisis critico y transformador, y brindar un espacio de discusién y de compromiso ético.

La carrera se puso en marcha el 20 agosto de 2013 y su clase inaugural estuvo a cargo
del Dr. Eugenio Ratl Zaffaroni (miembro del Comité Académico). Tras un proceso de ins-
cripcién que registré mas de 900 postulantes, de los que luego de un proceso de analisis de
antecedentes se entrevistaron alrededor de 300, se seleccionaron 120, los que cursaron en
dos comisiones las primeras cuatro asignaturas.

Se trata de una oferta de cardcter continuo, vale decir que cada cuatrimestre se abre
un nuevo cupo de 120 cursantes. Los criterios de seleccién ~comunicados a la totalidad de
los aspirantes- giran en torno a la busqueda de una presencia concreta de postulantes cuya
practica profesional se desarrolle en distintos roles (ministerios publicos, jurisdiccién, ejer-
cicio libre de la profesion, sector ptublico, etc. ), distintos &mbitos jurisdiccionales (Justicia
Federal, Nacional, Provincia de Buenos Aires, CABA, etc.), diversos fueros y especialidades
(contencioso administrativo, tributario, civil, comercial, penal, laboral, etc.), vocacién para el
servicio publico, particularmente la magistratura, como asi también oportunidades previas de
capacitacion que haya podido tener el aspirante, tomando en consideracion las limitaciones
econdmicas y demads circunstancias personales que den cuenta de la dificultad que pudiera
haber tenido en acceder a programas de formacién de esta naturaleza.

Esta Carrera de Especializacion, cuya acreditacion ante CONEAU se encuentra en
tramite, registra las siguientes validaciones: a) Res. DGN 1184/13: Resolucion de validez
de la especializacién en los concursos para la seleccion de magistrados/as del Ministerio
Pablico de la Defensa; b) Res. PGN 1939/13: Resolucién de validez de la especializacién en
los concursos para la seleccion de magistrados/as del Ministerio Pablico Fiscal de la Nacién;
) Res. MINJUS 5040041721 /13: Aprobacion de la carrera como antecedente especialmente
relevante en los términos del art. 9 de la Ley 26855.

Ademas del dictado de la Carrera de Especializacion se procurd, durante el primer
semestre de funcionamiento de la ES]J, ofrecer actividades destinadas a cubrir necesidades
especificas de formacion en las que se combine la reflexion tedrica con el confronte con la
préctica. Para ello, articulando las actividades con la Procuracion General, en la sede de la
ES] se brindaron diferentes cursos, conferencias y seminarios que superaron las 200 horas
catedra y alcanzaron a mas de 900 inscriptos.

Ya en lo que respecta a la Secretaria de Concursos, debo destacar que en el pasado
desempefi6 sus funciones en una nueva sede, sita en la Av. Callao 289, 6° piso, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Esta mudanza signific6 un considerable impulso a las activida-
des desarrolladas, por cuanto la nueva sede cuenta no sélo con un laboratorio informatico
adecuado para la sustanciacién de diversas oposiciones escritas, sino también con un salén
de reuniones para el trabajo de los distintos Tribunales de Concursos de Magistrados, de
Exdmenes de Funcionarios y del Comité Permanente de Evaluacién de las Evaluaciones de
Ingreso al Agrupamiento Técnico Administrativo, y oficinas suficientes y espaciosas para
la diaria labor de los distintos integrantes de la Secretaria.

Con relaciéon a la seleccion de los Magistrados, a la fecha existen veintinueve (29)
vacantes que fueron concursadas y elevadas sus ternas al Poder Ejecutivo Nacional por
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intermedio del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en las cuales -hasta el momen-
to- todavia no ha sido designado ningtin Magistrado. De ellas, siete (7) vacantes se refieren
a Defensorias no habilitadas.

Si se contabilizan entonces las veintidés (22) vacantes de cargos actualmente existentes y
con terna elevada al Poder Ejecutivo Nacional, més las quince (15) vacantes de cargos actualmente
existentes con concurso en tramite, y las cinco (5) vacantes de cargos actualmente existentes
y pendientes de convocatoria, la cantidad de cargos vacantes asciende a cuarenta y dos (42).

De este modo, si se considera que en el pais existen ciento noventa y ocho (198) cargos
de Magistrados (sin contar las Defensorias no habilitadas), el porcentaje de cargos vacantes
alcanza el 21,20 %.

Asimismo, existen cuatro (4) vacantes cuyos concursos esperan ser convocados por no
estar habilitadas atin las defensorias creadas por leyes de los afios 2001, 2010, 2011 y 2012.

Debe sefalarse que durante el transcurso del afio 2013 fueron convocados diecinueve
(19) concursos para cubrir veintitn (21) cargos vacantes de defensor, de los cuales siete (7)
se refieren a Defensorias no habilitadas.

Asimismo, se destaca que a partir de la tramitacién del Concurso N° 66 comenzo a regir
el nuevo “Reglamento de Concursos para la seleccion de Magistrados del Ministerio Piiblico de la
Defensa de la Nacion”, dictado mediante Resolucion DGN N° 602/13, de fecha 3 de junio de
2013, cuyas modificaciones importan un mejor aprovechamiento de los recursos humanos y
materiales de la institucién, un mayor éxito en las convocatorias y la introduccién de nuevas
herramientas electrénicas e informaticas para distintos momentos del procedimiento.

Durante el afio 2013 fueron convocados dos (2) exdmenes para el acceso a cargos de fun-
cionario letrado con jerarquia equivalente o superior a la de Secretario de Primera Instancia,
con un total de ochocientos dieciséis (816) inscriptos. Este constituye un eje central de mi ges-
tién, en miras de garantizar la mayor idoneidad de los integrantes de este Ministerio Pablico.

Debe ponerse de resalto que a principios del afio 2013 entr6 en vigencia el “Régimen
juridico para el ingreso como personal permanente y no permanente en el agrupamiento Técnico Ad-
ministrativo del Ministerio Piiblico de la Defensa de la Nacion” (aprobado por Resoluciéon DGN
N°1544/12), creado con el objeto de llevar adelante las evaluaciones de acreditaciéon de ido-
neidad para el ingreso como personal permanente y no permanente a dicho agrupamiento.
La evaluacion se desarroll6 en diferentes etapas y en diferentes sedes de la Universidad de
Buenos Aires, la Universidad Abierta Interamericana y la Secretaria de Concursos. El namero
de personas inscriptas fue de ocho mil ciento cuarenta y siete (8.147), seis mil seiscientos
noventa y dos (6.692) de ellas se encontraban habilitadas para rendir examen y el nimero de
personas aprobadas fue de mil ochenta y siete (1.087). El desarrollo de la evaluacién implico,
por la gran cantidad de postulantes inscriptos, un denodado esfuerzo por parte de todos/as
los/as integrantes de la Secretaria de Concursos y de diversos/as agentes de la Defensoria
General de la Nacion, que voluntariamente prestaron su colaboracion.

A los efectos de realizar el seguimiento del proceso de evaluacion, correccion, califi-
cacion e impugnacion, participé la Unién de Empleados de la Justicia de la Nacion a través
de un representante en calidad de veedor.

Estas ultimas medidas sefialadas, que desde hace tiempo se encuentran consolidadas
en el &mbito de este Ministerio Publico, se encaminan en los objetivos planteados a partir
de la reciente sancion de la Ley 26861 de “Ingreso democratico e igualitario de personal al
Poder Judicial de la Nacién y al Ministerio Pablico de la Nacion”. Sobre el punto, y aunque
responde al periodo de gestion iniciado en este afio 2014, debo resaltar que la citada norma-
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tiva ha sido reglamentada en este ambito (Res. DGN N°75/14), en pos de adecuar, en lo que
resultaba necesario, las pautas de ingreso al escalafén técnico administrativo (Res. DGN N°
1544/12) y de acceso a cargos de funcionario letrado (Res. DGN N° 181/12).

Este informe revela el intenso y arduo trabajo que se ha desarrollado en el &mbito de
este Ministerio Pablico de la Defensa durante el afio 2013, en miras de optimizar la pres-
tacion del servicio y garantizar asi la plena vigencia de los derechos fundamentales de las
personas; tanto mds, cuando quienes reclaman el acceso a la justicia lo hacen en especiales
circunstancias de vulnerabilidad.

Pero, sin lugar a dudas, los logros obtenidos sélo pueden significar la continua reno-
vacion del compromiso asumido. Cabe entonces redoblar los esfuerzos para generar nuevas
iniciativas que permitan fortalecer las metas alcanzadas y abordar aquellas otras que resulten
necesarias para resguardar los derechos de nuestros asistidos.

El presente afio 2014 sera un escenario propicio para que cada integrante de esta
Institucion acenttie la importante y creciente labor que cumple en sus diversos &mbitos de
actuacion. El marco estard dado por el vigésimo aniversario de la reforma constitucional de
1994, consagratoria de la autonomia de la Defensa Ptublica.

STELLA MARIS MARTINEZ

Defensora General de la Nacion
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SECRETARIA PRIVADA

AREA TECNICA

A. Unidad Central

I. Programa de visitas carcelarias

Introduccion. ContintGian vigentes las Resoluciones DGN Nros. 1024/05, 1170/05 y 1893/09, me-
diante las cuales se dispuso la obligatoriedad de que los Sres. Defensores Publicos Oficiales, los Sres.
Defensores Publicos de Menores e Incapaces ante los Tribunales Orales de Menores en lo Criminal, los
Sres. Defensores Publicos Oficiales ante los Tribunales Orales de Menores en lo Criminal, los Sres. De-
fensores Pulblicos Oficiales ante los Jueces y Camara de Apelaciones del fuero penal, y la totalidad de
los Defensores Publicos Oficiales ante los Juzgados y Tribunales Orales en lo Criminal Federal de todo el
pais y de funcionarios a cargo de defensorias y unidades de letrados méviles, realicen visitas periédicas
(mensuales o trimestrales, segln corresponda) a las unidades carcelarias y otros lugares de detencion
o0 a los institutos de guarda e internacioén, asi como a las comunidades terapéuticas, segln el caso, y se
impuso la obligacion de informar cada una de las visitas realizadas, debiendo volcarse dicha informacion
exclusivamente en el “sistema tnico de informacion carcelaria” de esta Defensoria General de la Nacion;
ello a fin de que el Area Técnica pueda realizar un mejor control en el cumplimiento de la visitas.

Ademas, el Area Técnica continta atendiendo los pedidos efectuados a esta dependencia por magis-
trados de todo el pais, con el objeto de cumplimentar las visitas carcelarias de extrana jurisdiccion.

Sobre el sistema linico de informacion carcelaria y el control de la informacion alli volcada. A partir
de la Res. DGN N° 1586/07, que modificé el acapite V de la Res. DGN N° 1024/05, la recepcion de la
informacién proporcionada por los magistrados de este Ministerio Plblico de la Defensa, asi como su
sistematizacion y control, fue asumida por el Area Técnica. Por otro lado, con el dictado de la Res. DGN
N° 1893/09, se establecio que las defensorias procedan a la carga y a la actualizacién permanente del
sistema unico de informacion carcelaria, con relacion a cada uno de sus asistidos privados de libertad,
sobre la base de los datos recabados en sus visitas periddicas. En igual sentido, las defensorias tienen la
obligacion de proceder a la inmediata baja del sistema de aquellos asistidos que, por diversos motivos,
dejen de ser representados por su dependencia o recuperen su libertad.

El sistema informatico. Para realizar un efectivo control del cumplimiento de las resoluciones de
mencion, se implementé el siguiente sistema:

= Ingreso al sistema semanalmente para verificar el cumplimiento

= Anélisis de manera pormenorizada

= |dentificacién de problemas o reclamos comunes vinculados a condiciones de alojamiento, control
de fechas de detencion y la consiguiente informacion de ello a las dependencias correspondientes

De esta manera, el Area Técnica ha logrado agilizar la clasificacion de datos, como asi también, invertir
una mayor cantidad de tiempo en el analisis de los informes y advertir problemas generales que pudieran
determinar politicas de actuacién institucional. Al mismo tiempo, se ha conseguido estructurar un siste-
ma que rapidamente permite acceder a la informacién de cada dependencia y, asi, permite evacuar de
inmediato las consultas efectuadas.

El control de la informacion cargada por cada una de las defensorias en el sitio web se efectla de la
siguiente forma: un control semanal por cada dependencia, dividiendo los dias de la semana por grupos de
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distritos judiciales. Los controles consisten en una revision integral de la informacion volcada por las depen-
dencias, dejando constancia del cumplimiento en una planilla confeccionada para tal fin. Ante los posibles
incumplimientos se mantienen comunicaciones telefénicas con las dependencias. Si las faltas son reiteradas
-3 veces 0 mas- se envia un oficio dirigido al magistrado solicitando la actualizacion del sistema, tras lo cual
se realiza un seguimiento hasta conseguir el cumplimiento total. En caso contrario, se remite la informacién
a la Secretaria General de Superintendencia al efecto de evaluar el inicio de un proceso disciplinario.

Aproximadamente un 80% de las defensorias poseen los registros actualizados y a una gran cantidad
de dependencias les resta poco para llegar a ese objetivo.

Asimismo, se ha comenzado a desarrollar, con la colaboracién de esta Area en cuanto al disefio e
implementacion, el médulo de gestion de visitas carcelarias dentro del nuevo sistema defensapublica.
net, el cual ya esta siendo probado en algunas dependencias. Para el ano 2014 su implementacion sera
obligatoria para todas aquéllas defensorias que utilicen el referido sistema.

Sobre el cumplimiento de las visitas de extraia jurisdiccion. En el punto IV de la Res. DGN N° 1024/05
se dispuso que, con relacion a las visitas de internos alojados en extrana jurisdiccion, los magistrados
pueden requerir la colaboracion del titular de la dependencia con asiento mas cercano al establecimiento
penitenciario. En este punto, el Area Técnica se ha convertido en una dependencia clave en el cumplimiento
de las visitas en extrana jurisdiccion.

El area recibe diariamente distintas solicitudes por parte de las defensorias publicas oficiales del inte-
rior del pais a fin de que se proceda a entrevistar a internos alojados en los siguientes establecimientos
carcelarios: CFCABA (ex U.2), CPF IV (ex U.3), U.19, U.31, CPF I. CPF Il, U.24, U.26 y U.34 del SPF.

También, a requerimiento de los defensores correspondientes, personal de este Area efectua visitas a
aquellas personas bajo arresto domiciliario —en el radio de la Capital Federal y el conurbano-.

En todos los casos, los pedidos son recibidos por via de oficio, conjuntamente con informes y/o docu-
mentacion relativa al estado procesal de cada interno.

Concluida la visita, el personal responsable informa al defensor publico oficial correspondiente sobre los
resultados de la misma, trasladandole peticiones, denuncias u observaciones sobre las condiciones de deten-
cion. La informacion de caracter urgente se transmite de inmediato via fax, teléfono o email. Cabe destacar
que la informacion resultante de la visita, debe ser volcada al sistema Unico de informacién carcelaria por
la dependencia requirente. Finalmente, se archiva una copia de las planillas en el ambito del Area Técnica.

La tarea desempefada en la materia arroja como coémputo un indice superior a las 1650 visitas/en-
trevistas por parte del personal de esta dependencia, durante el ano 2013.

Otras tareas complementarias. Con independencia de las tareas cumplidas en materia de visitas car-
celarias, el Area Técnica continta siendo un canal muy importante de comunicacion de consultas, pedidos y
denuncias de los internos alojados en las diversas instituciones penitenciarias federales e, indirectamente, es
fuente de control sobre las condiciones de encierro. Debido a la cantidad de llamadas recibidas, a partir del
mes de diciembre de 2013 se agregb una linea telefénica mas a las ya existentes, sumando un total de tres
lineas, las que son atendidas por personal que se ocupa de manera exclusiva al cumplimento de esta labor.

El Area Técnica recibe cerca de 235 llamados telefénicos semanales por parte de internos alojados
en las diversas instituciones penitenciarias federales, los cuales son inmediatamente redirigidos a los
defensores publicos oficiales correspondientes o, en su caso, a las Comisiones y Programas de la DGN.
En dichas comunicaciones los responsables del Area estan impedidos de emitir opiniones técnicas y/o
debatir estrategias de defensa por resultar de exclusivo resorte de los Magistrados actuantes.

En su mayoria, los llamados recibidos son de personas privadas de su libertad a disposicion de los
juzgados nacionales de ejecucion penal, quienes manifiestan no sélo la dificultad para contactarse con las
dependencias que los asisten, sino que requieren informacion continua sobre los tramites procesales en curso.

Por (ltimo, cabe agregar que el Area Técnica es la dependencia encargada de organizar el sistema de
traslado de magistrados y funcionarios en los méviles oficiales a los Complejos Penitenciarios Federales
y Unidades Federales del conurbano.

Il. Resoluciones DGN: Firma, registro y conservacion

Por Res. DGN N° 1609/05, se modificé el Art. 5° de la Res. DGN N° 741/05 y se dispuso que las distintas
Secretarias Generales, la Administracion General y otras areas que integran la Defensoria General eleven los
proyectos de resolucion a consideracion de la Defensora General a través del responsable del Area Técnica.
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De esta forma, la dependencia recibe a diario los citados proyectos, sugiere las modificaciones perti-
nentes y se los presenta a la Defensora General para que considere su firma.

Por otra parte, el Area Técnica resguarda el Protocolo de resoluciones DGN originales. Con el objeto
de facilitar el acceso publico a esta documentacion se realiza un proceso de digitalizacion de todas las
resoluciones DGN (archivos PDF). Estos archivos constituyen una base de datos a la cual se tiene acceso
a través de un buscador. El sistema se encuentra plenamente operativo para el acceso de todos los inte-
grantes del Ministerio Publico de la Defensa.

I1l. Control del tiempo de detencion en el Centro de Detencion Judicial (Unidad N° 28)

Mediante Res. DGN N° 765/2012 se instruy0 a los/as defensores/as publicos/as oficiales y defensores
ad hoc a cargo de dependencias para que, en aquellos casos en los que una persona privada de su liber-
tad sea alojada en el Centro de Detencion Judicial (U- 28) por un plazo mayor a 24 horas, y se observe el
incumplimiento de lo dispuesto por la Excma. Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional
en su resolucion del 15 de junio de 2012 y por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en la Acordada
N° 12/2012, se informe al Area Técnica dependiente de la Secretaria Privada de la Defensoria General
de la Nacién la situacion acontecida.

Posteriormente, a través de la Res. DGN N° 935/2013 se resolvio instruir a todos los magistrados y
funcionarios del Ministerio PUblico de la Defensa para que, constatado que un/a asistido/a permanece
en el Centro de Detencion Judicial (U - 28) por igual término que el plasmado en el parrafo anterior, se
interponga una accién de habeas corpus, siempre que ello constituya la mejor proteccion de los derechos
del asistido/a en el caso concreto y sin perjuicio de realizar la comunicacion establecida por la Res. DGN
N° 765/12, a fin de que se disponga su traslado a un centro de detencién destinado para el alojamiento
permanente o, en caso de no ser esto posible, se ordene su libertad.

Desde el Area Técnica se procede a entablar comunicacion telefénica con el Centro de Detencién Judi-
cial (U- 28) a los efectos de determinar cuales son los motivos que imposibilitan el traslado del defendido
dentro de los términos establecidos, manteniendo informada en todo momento a la defensoria publica
oficial que comunic6 la situacién, como asi también a la Comisién de Carceles de este organismo.

Semanalmente se requiere por oficio al Centro de Detencion Judicial (Unidad Nro. 28) la lista de personas
alli detenidas a los efectos de corroborar que ninguna se encuentre alojada en esta Unidad por mas de 24 hs.
En caso de verificarse esta situacion, se pone en marcha todo el procedimiento detallado precedentemente.

IV. Asistencia en el procedimiento administrativo de imposicion de sanciones disciplinarias en
atencion de lo dispuesto en el art. 40 del Decreto N° 18/97

Mediante Res. DGN N° 380/13 se resolvié recomendar a los defensores publicos que soliciten a los
jueces que tienen a su disposicion asistidos privados de su libertad que notifiquen de manera inmediata a
la defensa técnica cuando tomen conocimiento de la imposicién a un interno de un aislamiento provisional
0 una sancion disciplinaria.

Asi también, se instruy6 a los defensores publicos para que soliciten a los jueces la suspension del
aislamiento provisional o la sancion impuesta y la posterior declaraciéon de inconstitucionalidad del Decreto
N° 18/97; siempre teniendo en especial consideracion la situacién concreta de cada asistido, y en tanto
no perjudique una estrategia de defensa mas favorable.

Por ultimo, a través de la Res. DGN N° 937/13, se dispuso que los defensores publicos oficiales que
sean notificados de las audiencias fijadas en los términos del art. 40 del Decreto N° 18/97, con antelacion
suficiente para ejercer efectivamente el derecho de asistencia técnica y se encuentren imposibilitados de
asistir, comuniquen dicha circunstancia al Area Técnica de la Secretaria Privada de la Defensoria General
de la Nacion, en el plazo de 24 horas desde la notificacion efectuada por el Servicio Penitenciario Federal.

Ante la notificacion efectuada en las condiciones arriba indicadas, personal del Area Técnica acude
a las mencionadas audiencias con el fin de cubrir la prestacion del servicio de la defensa publica en el
ambito penitenciario de forma adecuada.

Hasta el momento, la Unica unidad que tiene previsto un protocolo de procedimiento que permite el
ejercicio efectivo del derecho de defensa es el Complejo Penitenciario de Jovenes Adultos (Modulo V del
CPF 2 y Unidad 24 del SPF).

A partir de la implementacién de la resolucién DGN N° 937/13, personal del Area Técnica ha parti-
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cipado en 94 audiencias de notificacion y descargo, logrando que en 22 oportunidades no se imponga
ninguna sancién y en 5 oportunidades que la medida disciplinaria impuesta fuera dejada en suspenso.

Desde de la participacion del Area Técnica en la defensa, el médulo V ha dejado de imponer como
medida preventiva el aislamiento provisional en celda individual, trasladando su cumplimiento a la celda
de cada interno y por el plazo minimo indispensable (menor a tres dias).

Por otra parte, y a raiz de una resolucion del Juzgado Nacional de Ejecucion Penal N° 3, el Area Técnica
ha intervenido en audiencias de notificacion y descargo en el Complejo Penitenciario Federal N° 4.

V. Consejo Federal de la Defensa Piiblica de la Repiiblica Argentina

A cargo del Area Técnica de la Secretaria Privada se encuentra la misién de brindar el apoyo técnico y
administrativo necesario a la Sra. Defensora General de la Nacion, en su calidad de Coordinadora General
del “Consejo Federal de la Defensa Publica de la Republica Argentina”. En tal sentido, corresponde a esta
dependencia realizar las convocatorias a los integrantes del Consejo, coordinar las sesiones e intervenir
en calidad de actuario.

El Consejo Federal de la Defensa Publica de la Republica Argentina persigue como objetivo conformar
un espacio que relina de manera coordinada y organica a los representantes de maxima jerarquia de la
defensa publica en todo el territorio nacional, con el objeto de disefar acciones que permitan avanzar
en la senda del fortalecimiento institucional de la Defensa Publica y contribuir a su total emancipacion
respecto de otros poderes del Estado.

El Consejo se encuentra integrado por la Sra. Defensora General de la Nacion, los Defensores Generales
de las Provincias de Tierra del Fuego, Santa Cruz, Chubut, Neuquén, La Pampa, Entre Rios, Santa Fe, La
Rioja, Salta y de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires y los Asesores Generales de la Provincia de Salta y
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Durante el ano en analisis se realizaron reuniones en: a) Buenos Aires, los dias 12 de febreroy 12 de
julio; b) ciudad de Mar del Plata, el 7 de noviembre.

Los dias 7 y 8 de noviembre, en la ciudad de Mar del Plata (provincia de Buenos Aires), se llevaron a
cabo las Il Jornadas Nacionales de la Defensa Publica Oficial. Esta actividad fue co-organizada por este
Ministerio Publico de la Defensa, la Asociacién de Magistrados y Funcionarios de la Justicia Nacional y la
Asociacién Nacional de Magistrados y Funcionarios de la Defensa de la Republica Argentina. Las Jorna-
das fueron el marco propicio para reunir a numerosos integrantes de la defensa publica de todo el pais y
contaron con la participacion de destacados expositores, entre los cuales, cabe mencionar la disertacion
del ex presidente de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Prof. Dr. Sergio Garcia Ramirez.

B. Area de Relaciones Institucionales en el Ambito Internacional

Durante el transcurso del afio 2013, el Area de Relaciones Institucionales en el Ambito Internacional
tuvo a su cargo la mision de asistir directamente a la Sra. Defensora General de la Nacion, tanto en la
organizacion como en su participacion en reuniones con diversos organismos internacionales integrados
por las maximas autoridades de la defensa publica del ambito regional y continental, a saber:

= Asociacion Interamericana de Defensorias Publicas (AIDEF)

= Bloque de Defensores Oficiales del MERCOSUR (BLODEPM)

= Reunién Especializada de Defensores Publicos Oficiales del MERCOSUR (REDPO)

A continuacion, se hara una referencia de las actividades desarrolladas por los citados organismos.

I. Asociacion Interamericana de Defensorias Publicas

AIDEF es una organizacion de caracter civil, académica y cientifica que congrega a
las Defensorias Publicas de América y del Caribe. Fue constituida el 18 de octubre de
- 2003 en la ciudad de Rio de Janeiro, con la finalidad de fortalecer institucionalmente
a las Defensorias Publicas de los Estados asociados, en beneficio de los derechos
humanos y de la defensa juridica eficiente y de calidad.

AIDEF

Asociacion Interamericana
de Defensorias Piiblicas
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1. Reuniones en Ila ciudad de Washington, los dias 5 y 6 de marzo

Los dias 5y 6 de marzo de 2013 tuvieron lugar las reuniones del Consejo Directivo y el Comité Eje-
cutivo de la AIDEF, en la ciudad de Washington DC. La Defensora General de la Nacién particip6, en su
caracter de Secretaria General de la AIDEF, que por segunda vez se realizé en dicha ciudad, en la sede de
la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA).

Entre los temas que se abordaron, cabe destacar los avances que ha logrado esta Asociacion en el Sis-
tema Interamericano de Derechos Humanos, concretamente a través de la participacion de los Defensores
Publicos Interamericanos en 4 casos ante la CortelDH (el Gltimo de ellos a partir de diciembre de 2012).
También se abordo la situacion de AIDEF como parte de las Organizaciones de las Sociedades Civiles re-
gistradas ante la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y se consideré el estado e implementacion
del art. 9 y demas pautas establecidas en la Resolucion “Defensa Publica Oficial como Garantia de Acceso
a la Justicia de las Personas en Condiciones de Vulnerabilidad” (AG/Res 2714 -XLII/012-, aprobada en el
marco del 42° Periodo Ordinario de Sesiones de la OEA).

2. Sesion Especial ante la OEA, en la ciudad de Washington, el dia 7 de marzo

La Defensora General de la Nacion, el dia 7 de marzo, participd, junto con los representantes de
las Defensas Pulblicas de la mayoria de los paises del continente e integrantes de la AIDEF, de la Se-
sion Especial de la Comisiéon de Asuntos Juridicos y Politicos del Consejo Permanente de la OEA, en la
ciudad de Washington, sobre el intercambio de buenas practicas y experiencias relativas a la “Defensa
Plblica como garantia de acceso a la justicia de las personas en condiciones de vulnerabilidad”, con la
presencia de expertos del sector académico, de la sociedad civil y de organizaciones internacionales.
Dicha Sesion, que tuvo lugar en virtud de lo establecido en el articulo 8 de la Resolucion AG/Res.2714
(XLIl/0-12), apunt6 a lograr un intercambio de buenas practicas y experiencias en materia de defensa
plblica en la region.

En su intervencion, la Dra. Martinez destacé el funcionamiento de la defensa publica en nuestro pais,
resaltando la labor de los programas y comisiones como herramientas que garantizan el acceso a la justicia
de personas en situacion de vulnerabilidad, como asi también de las labores llevadas adelante por parte
de la AIDEF, en especial la actividad de los Defensores Interamericanos. Cabe destacar que la Secretaria
General de la AIDEF prepar6é un documento que sistematiz6 las respuestas elaboradas por las delega-
ciones al cuestionario “Parametros de Medicion de las Defensas Publicas” sobre el estado de la defensa
publica en toda la region. Dicho documento fue elevado al Consejo Permanente de la OEA e incorporado
oficialmente a los insumos de la Sesion Especial.

3. Acuerdo de entendimiento entre la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y la
AIDEF, 8 de marzo

En la ciudad de Washington DC (Estados Unidos de América), el dia 8 de marzo la Dra. Stella Maris
Martinez, en su caracter de Secretaria General de la AIDEF y la Dra. Laura Hernandez Roman, en su ca-
racter de Coordinadora General de la AIDEF firmaron un acuerdo de entendimiento con el Presidente de
la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Dr. José de Jesus Orozco Henriquez y con el
Secretario Ejecutivo de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, Dr. Emilio Alvarez Icaza Lon-
goria, ambos en representacion de la CIDH y de la Secretaria General de la Organizacion de los Estados
Americanos, respectivamente.

Cabe destacar que el acuerdo, que ha venido siendo impulsado activamente por la Dra. Martinez,
permitird garantizar y profundizar el acceso a la justicia en el ambito del Sistema Interamericano de
Derechos Humanos para presuntas victimas cuyos casos se encuentren en la etapa de fondo ante la
CIDH, que no cuenten con representacion legal y carezcan de recursos econémicos suficientes para ello.
En tales casos se pondra en funcionamiento un mecanismo mediante el cual la CIDH podra solicitar a la
AIDEF que designe un/a Defensor/a Plblico/a Interamericano/a que asuma la representacion legal de
las presuntas victimas ante la CIDH.

Este instrumento representa un paso mas en el avance y el fortalecimiento de la defensa publica a
nivel regional. Este logro tiene como antecedente mas inmediato el acuerdo de entendimiento celebrado
entre la AIDEF y la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en virtud del cual ya son cuatro los casos
en tramite por ante la Corte Interamericana que cuentan con asistencia letrada gratuita provista por De-
fensores/as Publico/as Interamericano/as, dos de ellos con sentencias de fondo favorables ya emitidas.
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4. Participacion de la AIDEF en el Proceso de Fortalecimiento del Sistema Interamericano, 22 de marzo

La AIDEF sigui6 participando en el Proceso de Fortalecimiento del Sistema Interamericano convocado
por la OEA, como lo hizo durante el ano 2012, haciendo su aporte mediante las Propuestas para la Apli-
cacion de las Recomendaciones del Grupo de Trabajo Especial sobre el Funcionamiento de la CIDH, las
cuales fueron remitidas a la presidencia de la CIDH y a la OEA en octubre de este ano.

Asimismo, el dia 22 de marzo, el Dr. Antonio Maffezoli participé como orador en representacion de
la AIDEF en la Sesion Extraordinaria de la Asamblea General de la OEA, durante su 44° Periodo, en la
ciudad de Washington DC, Estados Unidos, sobre fortalecimiento del Sistema Interamericano DDHH. En
dicha Sesién concluyé el Proceso de reflexion sobre el funcionamiento de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos, para el fortalecimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos,
iniciado a mediados de 2011 a raiz de ciertas criticas vertidas por algunos Estados miembros respecto
de la actuacién de la CIDH.

La resolucién, aprobada por consenso, reafirma el compromiso de los Estados en fortalecer el SIDH,
inclusive de alcanzar su pleno financiamiento. También insta a todos los Estados miembros a que ratifiquen
los instrumentos interamericanos de derechos humanos, principalmente, la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, y acepten la jurisdiccion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Por Gltimo,
insta al Consejo Permanente a que continle dialogando con todos los actores del SIDH (Estados, 6rganos,
entidades da sociedad civil, victimas), con vistas a un constante mejoramiento del Sistema.

5. Curso de capacitacion sobre el funcionamiento de la OEA y Sistema Interamericano de Derechos
Humanos, 18 al 22 de marzo

En el marco del Acuerdo de Cooperacion General firmado entre la Secretaria General de la OEA y la
AIDEF, durante los dias 18 y 19 de marzo tuvo lugar en la sede de este Ministerio Publico de la Defensa un
curso de capacitacion sobre el funcionamiento de la OEA y el Sistema Interamericano de Derechos Huma-
nos, coorganizado por la Defensoria General de la Nacion y la Defensoria General de Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. El curso fue impartido por el director del Departamento de Derecho Internacional de la OEA,
Dr. Dante Negro, durante el cual se abordaron temas como el funcionamiento de los 6rganos principales
de la OEA, la incorporacion de los estandares internacionales a los planteos defensistas, el proceso de
fortalecimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos y el analisis particular de avances en
materia de proteccion de grupos en situacion de vulnerabilidad como el colectivo de las personas LGTBI
(lesbianas, gays, trans, bisexuales e intersex), personas con discapacidad y pueblos indigenas.

Un curso de idénticas caracteristicas fue también impartido por el Dr. Dante Negro en la ciudad de
Parana, los dias 21y 22 de marzo, el cual fue organizado por el Defensor General de la Provincia de Entre
Rios, Dr. Maximiliano Benitez.

6. Resolucion OEA AG/RES.2801 (XLIII-0/13), 5 de junio

El 5 de junio de 2013, la Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos aprobo la
Resolucion AG/RES. 2801 (XLIII-0/13) “Hacia la autonomia de la Defensa Publica Oficial como garantia
de acceso a la justicia”. Cabe destacar que el proyecto de esta Resolucion fue propuesto por la Misién
permanente argentina en la OEA, a instancias de la Defensoria General de la Nacién, en el marco de las
politicas de fortalecimiento de la defensa publica en la regién que lleva adelante la AIDEF. Asimismo, fue
copatrocinado por las Misiones Permanentes de Chile y la Republica Dominicana ante la OEA.

Uno de los puntos salientes de este nuevo instrumento es aquel por el cual se destaca la importancia
de la independencia, autonomia funcional, financiera y/o presupuestaria de la defensa publica oficial
como parte de los esfuerzos de los Estados Miembros para garantizar un servicio publico eficiente, libre
de injerencias y controles indebidos por parte de otros poderes del Estado que afecten su autonomia
funcional y cuyo mandato sea el interés de su defendido o defendida.

7. Participacion de la AIDEF en el 43° Periodo Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de Ia
OEA, los dias 4 al 6 de junio

La AIDEF, representada por la Lic. Blanca Stalling, Directora de la Defensa Publica de Guatemala y
Tesorera de esta Asociacion, participoé en el Cuadragésimo Tercer Periodo Ordinario de Sesiones de la
Asamblea General de la OEA celebrado en la ciudad de Antigua, Guatemala, los dias 4 al 6 de junio.
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8. Reuniones en la ciudad de Antigua, Guatemala, los dias 13 y 14 de junio

Los dias 13 y 14 de junio de 2013, en la ciudad de Antigua, Republica de Guatemala, tuvieron lugar
las reuniones del Comité Ejecutivo y del Consejo Directivo de la AIDEF. En representacion de la Defen-
soria General de la Nacion, concurrieron los Dres. Juan de Dios Moscoso (Asesor Ad Honorem para las
relaciones institucionales en el &mbito internacional) y Sebastian Van Den Dooren (Secretario Letrado de
la Defensoria General de la Nacion).

Uno de los resultados mas destacables de dichas reuniones fue la eleccion del nuevo cuerpo de De-
fensores Publicos Interamericanos de la AIDEF (periodo 2013-2016), que podran actuar ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, como asi también ante la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, en el marco de los Acuerdos de entendimiento suscriptos por la AIDEF con estos organismos.

De esta manera, quedo6 conformado un listado de 19 Defensores Publicos de los paises integrantes de
la AIDEF, entre los cuales fueron designados por la Delegacion de Argentina, la Defensora Publica Oficial,
Dra. Silvia Martinez (por esta Defensoria General de la Nacién) y el Defensor Publico Oficial, Dr. Santiago
Garcia Berro (por la Comisién del Ministerio Plblico de la Defensa, de la Asociacion de Magistrados y
Funcionarios de la Justicia Nacional). Asimismo, se aprobd el Reglamento Unificado para la actuacion de
la AIDEF ante la CIDH y la CortelDH.

9. Participacion de la AIDEF en la Opinion Consultiva sobre Ninez Migrante, los dias 9 y 10 de octubre

La AIDEF, como una de las asociaciones civiles que forman parte de la OEA, fue invitada a presentar
observaciones sobre los puntos sometidos a consulta en la solicitud de opinién consultiva realizada por
los Estados de Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay para que la CortelDH determine “con mayor precision
cuales son las obligaciones de los Estados con relacion a las medidas pasibles de ser adoptadas respecto
de ninos y ninas, asociada a su condicion migratoria, o a la de sus padres, a la luz de la interpretacion
autorizada de los articulos 1.1, 2,4.1, 5,7, 8, 11, 17, 19, 22.7, 22.8, 25y 29 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos y los articulos 1, 6, 8, 25y 27 de la Declaracion Americana de Derechos y De-
beres del Hombre y el articulo 13 de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura”.

Cabe destacar que las observaciones presentadas por la AIDEF fueron tenidas debidamente en cuenta
e incorporadas a la pagina web de la Corte IDH. La audiencia se realiz6 en la ciudad de México, durante los
dias 9y 10 de octubre, en el marco del 48 periodo de sesiones extraordinarias de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, en cuya ocasion participd, en representacion de la AIDEF, la Dra. Migdalia Brown
de la Defensa Publica de Republica Dominicana.

En primer lugar, la Corte recibié los planteamientos de los Estados solicitantes de la Opinién Consultiva,
respecto a los procedimientos para la determinacion de necesidades de proteccion internacional y de medidas
de proteccion especial de las nifias y ninos y adolescentes migrantes, que verso sobre los siguientes puntos:

* Sistemas de garantias que deberian aplicarse en los sistemas migratorios que involucran ninos,
ninas y adolescentes migrantes

e Estandares para medidas cautelares en un procedimiento migratorio sobre la base del principio de
no detencion de ninos y ninas migrantes

e Medidas de proteccion que deberian disponerse de manera prioritaria y que no implican restricciones
a la libertad personal

* Obligaciones estatales en caso de custodia de ninos y ninas por motivos migratorios

» Garantias de debido proceso ante medidas que impliquen privacion de la libertad de nifos y ninas
en el marco de procedimientos migratorios

* Principio de no devolucién en relacion con ninos y ninas migrantes

* Procedimientos para el tratamiento de ninos y ninas eventuales solicitantes de asilo o refugio

* El derecho a la vida familiar en casos de disponerse la expulsién por motivos migratorios de sus padres

10. Reuniones en Asuncion, 14 y 15 de octubre

Los dias 14 y 15 de octubre de 2013, en la ciudad de Asuncion, Republica del Paraguay, tuvieron lugar
las reuniones del Comité Ejecutivo y del Consejo Directivo de la AIDEF. En esta ocasion se trataron temas
referidos a las actividades que la AIDEF lleva adelante en el ambito del Sistema Interamericano de Dere-
chos Humanos, la actividad de los DPIs ante la CortelDH, la préxima sesion especial sobre el intercambio
de buenas practicas y experiencias sobre la defensa publica como garantia de acceso a la justicia de las
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personas en condiciones de vulnerabilidad, conforme lo establece la AG/RES. 2801 (XLIII-O/13), tendra
lugar el dia viernes 21 de marzo de 2014 en la ciudad de Washington DC, EEUU.

Asimismo, la Dra. Martinez hizo saber que el Dr. Dante Negro, Director del Departamento de Derecho
Internacional de la OEA, ha publicado y difundido a las delegaciones de la OEA el documento “Parametros
de medicion de las defensas publicas: compilacion de respuestas al cuestionario elaborado por el Comité
Ejecutivo de la AIDEF”. Este documento, que fue elaborado y circulado a principio de ano, ha sido actua-
lizado debido a que algunas delegaciones de la AIDEF agregaron nuevas informaciones relativas a sus
instituciones. En base a ello, el documento ha sido nuevamente publicado y remitido a todos los Estados
de la OEA a través del Departamento de Derecho Internacional de la OEA.

11. Programa AIDEF - EUROsociAL Il

En octubre de 2012, este Ministerio Plblico de la Defensa fue seleccionado como beneficiario del
proyecto “Fortalecimiento de las Defensorias Publicas en la atencion a personas privadas de libertad”,
aprobado por EUROsociAL Il en el marco de las politicas de desarrollo de la Asociacion Interamericana de
Defensorias Publicas (AIDEF).

La intervencién concreta del mencionado proyecto apunta a lograr una mayor adecuacion de las politicas
plblicas y practicas institucionales a los estandares internacionales en materia de derechos humanos de
las personas privadas de libertad. En tal sentido, y de conformidad con las reglas 22 y 23 de las Reglas
de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, el objetivo Gltimo
sera contribuir a mejorar el acceso a la justicia de este grupo vulnerable, fortaleciendo y ampliando la
cobertura de los servicios prestados por las Defensorias Publicas a nivel nacional.

Dadas las necesidades especificas de trabajo que demandaria el proyecto, la Sra. Defensora General
de la Nacion dispuso la creacion de un Grupo de Trabajo integrado por la Sra. Defensora Plblica Oficial,
Dra. Silvia Martinez, y el Sr. Defensor Publico Oficial, Dr. Jorge Antonio Perano. Asimismo, éstos serian
asistidos por los Sres. Secretarios Letrados de la Defensoria General de la Nacién, Dres. Julio Quifiones
y Sebastian Van Den Dooren.

El proyecto contempla dos acciones: una regional y otra nacional. En cuanto a la primera, se ha impulsado
la elaboracion de una “Guia regional para la defensa publica y la proteccion integral de las personas privadas
de libertad”, que se redact6 en el seno del Grupo de trabajo integrado con representantes de distintas defen-
sorias miembros de AIDEF junto con la asistencia técnica de un experto internacional. El resultado de este
trabajo se presentd y se debatid en el “Seminario Internacional sobre Defensa Publica y Personas Privadas
de Libertad” organizado y financiado por EUROsocIAL en la ciudad de Antigua, Republica de Guatemala, los
dias 10, 11 y 12 de junio de 2013. En dicha oportunidad, la AIDEF validé el trabajo llevado a cabo por el
Grupo de Trabajo y adoptd formalmente la “Guia” y la “Memoria Explicativa de la Guia”, ambos documen-
tos destinados a las Defensorias Publicas Oficiales que forman parte de la AIDEF. Asimismo, se abordaron
estrategias de incidencia en el marco de la OEA y se analizaron las posibles vias para profundizar la accion.

Con respecto a la accion nacional, el programa EUROsociAL Il financiara la implementacion de una
infraestructura de videoconferencia en dos Unidades del Sistema Penitenciario Federal emplazadas en
el interior del pais. Cabe destacar que este sistema, que estara a cargo de este Ministerio Plblico de la
Defensa, tiene por finalidad garantizar una mayor comunicacion entre las/os Defensoras/es de esta ciudad
y los defendidos alojados en dichas Unidades, para mejorar el control y seguimiento de las condiciones
de detencion de las personas privadas de libertad.

12. Defensores Publicos Interamericanos

A lo largo del ano 2013 han seguido su curso cuatro casos asignados a DPIs entre los anos 2011 y
2012: el caso 12.539 (S. C. F. y Familiares vs. Argentina), el caso 11.618 (Oscar Alberto Mohamed vs.
Argentina), el caso 12.474 (Familia Pacheco Tineo vs. Bolivia) y el caso 12.167 (Hugo Oscar Arguelles y
otros vs. Argentina).

Cabe destacar que la creacion de la figura del Defensor Pulblico Interamericano fue ponderada por el
presidente de la Corte IDH, Diego Garcia Sayan, en su discurso ante la Asamblea General, como uno de
los grandes logros alcanzados por el tribunal a lo largo del Gltimo ano.

Caso “S. C. F. y Familiares vs. Argentina”

Este caso fue asignado en 2011 a la Dra. Maria Fernanda Lépez Puleio (Argentina) y al Dr. Andrés
Marino Lépez (Uruguay).
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Con fecha 31 de agosto de 2012, la Corte IDH declaré, por unanimidad, que el Estado de Argentina
era internacionalmente responsable por la violacion en perjuicio de S.F., entre otros, por haber excedido
el plazo razonable en el proceso civil por danos; vulnerar el derecho a la proteccion judicial y el derecho a
la propiedad privada, y el incumplimiento de la obligacién de garantizar, sin discriminacién, el derecho de
acceso a la justicia y el derecho a la integridad personal. Asimismo, que el Estado era internacionalmente
responsable por la vulneracién al derecho a la integridad personal y el derecho al acceso a la justicia de
los familiares de S.F., a saber: D.F. (padre), S.F. (madre), C.F. (hermano) y S.F. (hermana).

Actualmente, el caso de referencia se encuentra en su etapa de ejecucion, instancia en la cual continla
la intervencion de la Dra. Lépez Puleio en defensa de los derechos de las victimas del caso. Cabe destacar
que se trata de una etapa de particular importancia, en donde las medidas de reparacion dispuestas por
la Corte IDH se enmarcan en la especial situacion de vulnerabilidad que atraviesa la familia Furlan.

Caso “Oscar Alberto Mohamed vs. Argentina”

El caso fue asignado a los DPIs Dr. Gustavo Vitale (Argentina) y el Dr. Marcelo Torres Boveda (Paraguay)
el 16 de septiembre de 2011.

El caso fue resuelto por la Corte IDH conforme a la sentencia de fecha 23 de noviembre de 2012.
Mediante dicha resolucion el Estado de Argentina fue declarado responsable por la violacién del derecho
a recurrir el fallo, consagrado en el articulo 8.2.h de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,
en relacion con los articulos 1.1y 2 de la misma, en perjuicio del senor Oscar Alberto Mohamed y dispuso
una serie de reparaciones. A los fines de su efectivo cumplimiento, los puntos que el Estado argentino
debe cumplir estan siendo monitoreados por los DPIs, manteniendo para el efecto una constante y fluida
comunicacion con el Sr. Oscar Mohamed.

Caso “Familia Pacheco Tineo vs. Bolivia”

Este caso es el primero en el que las victimas solicitan por escrito a la Corte IDH que se designe a un
Defensor Interamericano en virtud del Acuerdo suscripto entre la AIDEF y la Corte Interamericana. Este fue
asignado a los Dres. Roberto Tadeu Vaz Curvo (Brasil) y a Dr. Gustavo Zapata Baez (Paraguay).

Los dias 19 Y 20 de marzo de 2013, durante el 47 ° Periodo Extraordinario de Sesiones de la Corte
IDH en la ciudad de Medellin, Republica de Colombia, los DPIs participaron en la Audiencia Publica como
representantes de las presuntas victimas del caso. Alli, luego de intervenir activamente en la produccion
de las pruebas ofrecidas por las partes intervinientes, formularon los Alegatos Finales Orales sobre las
Excepciones Preliminares, Eventuales Fondo y Reparaciones.

El 18 de abril se presentaron los Alegatos Finales Escritos, oportunidad en la que los DPIs sustentaron
la posicién inicial asumida en el ESAP, esto es, que el Estado Plurinacional de Bolivia es responsable por la
violacion en perjuicio de la familia Pacheco Tineo integrada por Rumaldo Juan Pacheco Osco, Fredesvinda
Tineo Godos, Frida Edith Pacheco Tineo, Juana Guadalupe Pacheco Tineo y Juan Ricardo Pacheco Tineo,
de sus derechos, libertades y principios establecidos en la Convencion Americana.

Actualmente, esta pendiente el dictado de la Sentencia sobre Excepciones Preliminares, Fondo, Repa-
raciones y Costas por parte de la CortelDH.

Caso “Hugo Oscar Arguelles y otros vs. Argentina”

El caso fue asignado en noviembre de 2012 a los DPIs Dra. Clara Leite (por Uruguay) y el Dr. Gustavo
Luis Vitale (por Argentina).

Los hechos de este caso se refieren a la violacion al derecho a la libertad personal y al derecho a un juicio
justo en los procesos internos llevados adelante contra oficiales militares por el delito de fraude militar, en
cumplimiento de las disposiciones del Codigo de Justicia Militar de Argentina entonces vigente. La CIDH con-
cluyd que se viold el derecho a la libertad personal de las victimas al mantenerlas en prision preventiva por un
periodo excesivo. Asimismo, la Comision concluyo que el Codigo de Justicia Militar incluia ciertas provisiones
que prima facie constituian una violacién del derecho a un juicio justo y de acceso a la justicia. Dicho Codigo fue
derogado posteriormente en el marco de una solucidon amistosa alcanzada en otro caso tramitado ante la CIDH.

Adicionalmente, este caso involucra cuestiones de orden publico interamericano. El Sistema Interamericano
ha desarrollado anteriormente estandares y jurisprudencia en relacion tanto con el juzgamiento de civiles por
tribunales militares como con los procedimientos ante tribunales militares contra oficiales militares acusados
de violaciones de derechos humanos. Sin embargo, al plantear un supuesto factico distinto a las cuestiones
ya abordadas por el Sistema Interamericano, este caso permitira a la Corte establecer estandares sobre
las garantias judiciales y la proteccion del derecho a la libertad personal, en el marco de procesos llevados
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a cabo en la jurisdiccion militar respecto de oficiales militares en servicio activo y por delitos de funcion.
Il. Reunion Especializada de Defensores Piiblicos Oficiales del MERCOSUR

1. XVIII Reunion Ordinaria de Ia Reunion Especializada de Defensores Piiblicos
REM Oficiales del MERCOSUR (REDPO) - Montevideo, junio 2013

El 25 de junio de 2013 se realiz6, en la ciudad de Montevideo, la XVIIl Reunion
Ordinaria de la Reunién Especializada de Defensores Publicos Oficiales del MERCOSUR (REDPOQ), con la
presencia de las delegaciones de la Replblica Argentina, la Republica Federativa del Brasil, la RepUblica
Oriental del Uruguay y la Republica Bolivariana de Venezuela, Estados Parte del MERCOSUR, y de la Re-
plblica de Colombia y la Republica de Chile, Estados Asociados del MERCOSUR. La reunién fue presidida
por la Coordinacion Nacional de Uruguay en ejercicio de la Presidencia pro tempore de la REDPO.

Cabe destacar que las delegaciones aprobaron el Plan de Trabajo correspondiente al ano 2013, el
cual fue elevado a consideracion del GMC. En el marco de esta reunion, la delegacion argentina presento
una propuesta de Proyecto de Decision sobre la “Defensa Publica Oficial Autbnoma e Independiente como
garantia de acceso a la justicia de las personas en condiciones de vulnerabilidad”. Los Estados Partes,
con la conformidad de los Estados Asociados presentes, acordaron elevar el proyecto al GMC. Asimismo,
la delegacion de Uruguay inform6 que se encuentra en consulta respecto a los articulos 1y 2.

La delegacion del Brasil realizo la presentacion de una cartilla para migrantes denominada “Soy inmi-
grante, tengo derechos”, en el marco de la campana de concientizacion y difusion sobre los derechos de
los trabajadores inmigrantes irregulares en la region. Las delegaciones aprobaron dicha cartilla y acordaron
que cada pais se hara cargo de su impresion y distribucion. Asimismo, la delegacion de Brasil también
se comprometio a realizar un relevamiento sobre el tratamiento del tema de Trafico de personas en los
diferentes foros del MERCOSUR y elaborar un proyecto de accién sobre el tema para la proxima reunion.

Finalmente, la delegacion del Brasil hizo entrega del Tomo Il de la “Revista de las Defensorias Publicas
del MERCOSUR”, con dos articulos de integrantes de la Defensa Publica por cada pais.

2. XIX Reunion Ordinaria de la Reunion Especializada de Defensores Piiblicos Oficiales del MERCOSUR
- Caracas, diciembre de 2013

Los dias 2 y 3 de diciembre de 2013 se llevé a cabo la XIX Reunion Ordinaria de la REDPO en la ciudad
de Caracas, Republica Bolivariana de Venezuela, con la presencia de las delegaciones de la Republica
Argentina, la Republica Federativa de Brasil y la Republica Bolivariana de Venezuela como Estados Partes
del MERCOSUR, y el Estado Plurinacional de Bolivia en los términos de la Decision CMC N° 68/12, y la
Republica de Ecuador en su caracter de Estado Asociado del MERCOSUR. En el segundo dia de reuniones
se incorporo la delegacion de Uruguay.

Durante la reunion se dio lugar a la presentacion, por parte de la delegacion del Brasil, como Coordinador
de la Comision formada al efecto, de la version final del “Relatorio sobre la actuacion de las Defensorias
Pdblicas Oficiales del MERCOSUR en el area de Derechos Humanos — 2013”. Se consensud que una vez
realizadas las modificaciones solicitadas por los paises se produzca la version final del documento, el cual
debera ser actualizado cada dos afos. La actividad tuvo como objetivo principal fortalecer el modelo de
la defensa publica oficial del MERCOSUR, a través del intercambio de experiencias y conocimientos entre
sus integrantes, asi como coadyuvar al desarrollo del servicio publico de asistencia letrada gratuita a los
asistidos y, por lo tanto, a la democratizacién del acceso a la justicia.

Durante quince dias, diez Defensoras/es Publicas/os (dos por pais: Brasil, Chile, Paraguay, Uruguay y
Venezuela) tuvieron la oportunidad de conocer el derecho argentino y su realidad, las buenas practicas y
los desafios de los defensores publicos argentinos en las ciudades de Buenos Aires, Parana (provincia de
Entre Rios) y Cérdoba (provincia de Cordoba).

La delegacion de Bolivia propuso la realizacion de una segunda Cartilla, en este caso para las personas
privadas de libertad. A tales efectos las delegaciones podran presentar proyectos para la proxima reunion.

3. Celebracion del dia del Defensor Piiblico Oficial del MERCOSUR

En el marco de la reunién anual correspondiente a las jurisdicciones de General Roca y Comodoro
Rivadavia llevada a cabo en la ciudad de Neuquén, el martes 26 de noviembre, se celebré el dia del De-
fensor Publico Oficial del MERCOSUR. Se decidié retrasar el festejo hasta ese dia ya que el lunes 25 de
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noviembre fue dia feriado en la Argentina. En esta ocasion, se realizd un acto, en el cual la Dra. Martinez
ofreci6 unas palabras conmemorativas.

I1l. Bloque de Defensores Piliblicos Oficiales del MERCOSUR (BLODEPM)

1. Vil Congreso del Bloque de Defensores Publicos Oficiales del MERCOSUR

¥, 'ﬁ El 6 de noviembre se llevé a cabo el “VII Congreso del Bloque de Defensores
% A B » Publicos Oficiales del MERCOSUR (BLODEPM)”, en la sede de la Facultad de
otz ruoos 0 Derecho de la Universidad Nacional de Mar del Plata.

El Congreso del BLODEPM -que se realiza cada dos anos en ocasion del
cambio de autoridades de su Consejo Directivo- es un ambito propicio para que
todos los integrantes de la defensa publica de los paises partes y asociados

del MERCOSUR se relinan para intercambiar experiencias y problematicas locales y regionales, como asi
también para proponer politicas publicas de acceso a la justicia y promover la capacitacion de magistrados
y funcionarios en las distintas especialidades juridicas.

Cabe destacar que el encuentro abordd como topico central la promocion de la autonomia e indepen-
dencia de la defensa publica oficial. Ello, en el marco de la reciente Resolucion de la Asamblea General de
la Organizacion de Estados Americanos N° 2801 “Hacia la autonomia de la defensa publica oficial como
garantia de acceso a la justicia” (y que tiene por antecedentes las Resoluciones AG/OEA N° 2656/2011 y
2714/2012), a través de la cual se reafirma el compromiso de los Estados Miembro de adoptar acciones
tendientes a que los defensores publicos oficiales gocen de independencia y autonomia funcional. En
ese mismo sentido, en el ambito regional, el Consejo del Mercado Comun del MERCOSUR ha dictado la
Recomendacion N° 1/2012: “Defensa Publica Oficial autonoma e independiente como garantia de acceso
a la justicia de las personas en condiciones de vulnerabilidad”.

En el Congreso también se abordaron los siguientes temas:

= Asociacionismo

= Migrantes

= Trata de personas

= Actuacién de la Defensa Publica en la tutela de los Derechos Colectivos
= Restitucion internacional de menores

2. Reunion de Montevideo - Junio de 2013

El dia 26 de junio tuvo lugar en la ciudad la ciudad de Montevideo, la reunién del Consejo Directivo
del BLODEPM. Dicho encuentro fue presidido por la Sra. Vice Coordinadora, Dra. Silvia Sturla, Presidenta
de la Asociacion de Defensores de Oficio de la Republica Oriental del Uruguay y en ella fueron tratados
diversos temas de relevancia para la defensa publica en la region. En tal sentido, atento al ingreso formal
de la Republica Bolivariana de Venezuela al MERCOSUR como Estado Parte, se decididé por unanimidad
otorgarle la categoria de asociado pleno en el BLODEPM, con derecho a voz y voto, con la expresa confor-
midad de los asociados adherentes.

3. Reunion de Mar del Plata - Noviembre de 2013. Eleccion de nuevas autoridades

El' 5 de noviembre de 2013 tuvieron lugar la Reunion Ordinaria y la Reunion Ordinaria Anual del Consejo
Directivo del BLODEPM, en la ciudad de Mar del Plata, Argentina.

En la Reunién Ordinaria se comenz6 aceptando la renuncia presentada por la delegacion de Paraguay,
con la expresa esperanza de que se reincorpore pronto a la Asociacion. Asimismo, se aprobd el ingreso
de un nuevo asociado al Bloque, la Defensoria General de la Union de la RepUlblica Federativa del Brasil.

En dicho encuentro también se decidié continuar con el Programa de pasantia e intercambio entre
defensores publicos de los paises integrantes del BLODEPM. Asi, se propuso realizar una pasantia en
Brasilia durante el primer semestre del ano 2014 y otra en Venezuela durante el segundo semestre de
ese mismo afho. Paralelamente, en el marco de la Escuela Itinerante del BLODEPM, se llevara a cabo una
capacitacion en la Defensoria General de la Nacion de este pais sobre el tema “Gestion administrativa de
la defensa publica” a principios del ano 2014, que sera dictada por un Defensor Plblico de la Defensa
Penal Publica de Chile y destinada a Defensores Publicos y Funcionarios de nuestro pais.

Finalmente, se decidié elevar al Grupo de Mercado Comun del MERCOSUR un proyecto de declaracion
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sobre la “Defensa Publica Oficial, Autonomia e Independencia, como Garantia de Acceso a la Justicia de
las personas en condicion de vulnerabilidad”.

En la Reunion Ordinaria Anual, celebrada en horas de la tarde, se aprobaron la Memoria, Balance
General, Inventario, Cuenta de Gastos y Recursos del ano, y se llevd a cabo la eleccidon de las nuevas
autoridades del BLODEPM para el periodo 2013 - 2015.

De esta manera, el Consejo Directivo del BLODEPM quedé conformado de la siguiente manera: Coordinador
General: Dr. Ciro Araujo (Defensor Plblico General de la RepUblica Bolivariana de Venezuela); Vice-Coordinador:
Dr. Gustavo Kollmann (por la Comision de Defensa de la Asociacion de Magistrados y Funcionarios de la Justicia
Nacional de la Republica Argentina - AMFJN); Secretaria General: Dr. Beatriz Aristimuio (Directora Nacional
de la Defensa Publica de la Republica Oriental del Uruguay); y Tesorero: Dra. Patricia Kettermann Nunes (pre-
sidenta de la Asociacion Nacional de Defensores Pulblicos de la Republica Federativa del Brasil - ANADEP).

C. Grupo de Actuacion ante los Tribunales Orales de Menores

Cuestiones previas

El Grupo de Actuacién fue creado con el objeto de continuar la labor encomendada por la Res. DGN N°
471/07 y en atencion a la situacion de colapso por la que siguen atravesando las Defensorias Pablicas Oficiales
ante los Tribunales Orales de Menores, en virtud de lo cual, la Sra. Defensora General de la Nacién design6
a un grupo de magistrados y funcionarios para colaborar con las tareas propias de dichas dependencias.

Actualmente se actla ante los diversos requerimientos de los Sres. Defensores del fuero, en el marco de
intervencion impuesto por la Res. DGN. N° 573/09. Cabe recordar que en dicha disposicion se establecio
que los letrados habran de prestar colaboracion y asistir en los supuestos de superposicion de audiencias,
existencia de intereses contrapuestos o en cualquier otra tarea de indole juridica que sea necesaria a los
fines de optimizar el servicio.

Analisis del trabajo realizado durante el periodo (1 de noviembre de 2012 al 18 de septiembre de 2013)

Intervenciones de la defensa piiblica

Segundo semestre 2012

Juicios orales: 7

Audiencias de suspension de juicio a prueba: 1
Audiencias del art. 4° de la Ley 22278: 3
Juicios Abreviados: 7

Primer semestre de 2013

Juicios orales: 14

Audiencias de suspension de juicio a prueba:4
Audiencias del art. 4° de la Ley 22278: 16
Juicios Abreviados: 11

Cuestiones vinculadas con: asistidos/as alojados/as en unidades de detencion; personas alojadas
en establecimientos de salud mental; y ninos/as institucionalizados/as

Al momento de la confeccion del informe se encontraban alojados/as: (16) detenidos, en estableci-
mientos federales.

Con relacion a instituciones de acogida de ninos/as y adolescentes /as :
Centro de Régimen Cerrado Manuel Belgrano: 2.

Propuestas/sugerencias concretas para mejorar u optimizar el servicio de defensa piiblica y
observaciones pertinentes

Se sugiere que la Defensoria General cuente con una oficina similar a la de Patronato mediante la cual
las personas que recuperan su libertad puedan insertarse sin dificultades en el mercado laboral. Ello,
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toda vez que al grupo de actuacién se han dirigido algunos de nuestros defendidos cuando recuperaron
su libertad, indicandonos algunas cuestiones vinculadas a su interés de conseguir un trabajo genuino sin
que el Patronato o la Oficina de Reinsercion Social dependiente del Ministerio de Justicia logren cubrir sus
expectativas, ya sea por exceso de trabajo o por poca asignacion de recursos econémicos.

Asimismo, se sugiere que la Defensoria General de la Nacion brinde apoyo econémico para aquellos casos
en los que se presenta una eximicion de prision y el defendido no cuente con recursos econémicos para afrontar
una caucion real, ya que al momento solo se cuenta con esa solucion cuando se trata de excarcelaciones.

D. Equipo de Trabajo en Centros de Acceso a la Justicia

El Equipo de Actuacion para los Centros de Acceso a la Justicia fue creado a partir del convenio fir-
mado el 7 de diciembre de 2010 entre el Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion y el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion con el fin de remover barreras estructurales y facilitar el
acceso a la justicia de los sectores mas vulnerables de la poblacién, para lo cual se propone brindar
una oferta integrada de servicios de informacién, consulta, derivacion y asistencia. EI convenio fue
ratificado por Resolucion DGN N° 1664/10. En funcién de lo alli establecido, la Res. DGN N° 1748/10
cre6 este Equipo de Trabajo que funciona en la 6rbita del Area Técnica de la Defensoria General de la
Nacion, desde el 1° de febrero de 2011.

La tarea del Equipo de Trabajo se desarrolla en dos etapas. La primera en los Centros de Acceso a la
Justicia que el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos sostiene distribuidos por la ciudad de Buenos
Aires, dandose prioridad a aquellos ubicados en barrios humildes o carenciados o que reciban gran
cantidad de consultas de personas en evidente condicion de vulnerabilidad. En cada centro, una vez por
semana se hacen presentes los empleados moéviles de la Defensoria General a los fines de atender al
plblico por toda denuncia, requerimiento o solicitud de entrevista que se les formule relacionada con
las funciones y objetos de competencia del Ministerio Publico de la Defensa. La segunda, en la sede de
la Defensoria General, consiste en realizar las averiguaciones y comunicaciones tendientes a derivar
al consultante a un area o entidad donde pueda acceder a una respuesta definitiva. En este sentido,
hay gran heterogeneidad de casos consultados y algunos demandan averiguaciones complejas que no
puedan ser resueltas en el momento.

Las consultas son registradas en la base de datos del Equipo por caso, consultante y objeto de la con-
sulta. Aunque la resolucion del problema requiera muchas entrevistas y semanas de trabajo, es computada
como un solo caso. Algunos pocos casos han sido atendidos mas de diez veces, durante un ano o mas.

Durante el afio 2011 se atendieron 264 casos. En el aino 2012, la cantidad de casos ascendié a 734.
En el transcurso del ano 2013, se estiman casi 800 casos (por proyeccion). Aunque el aumento del aifio
2013 no parece importante, debe observarse que muchos Centros de Acceso a la Justicia permanecieron
cerrados por reformas o0 mudanzas durante muchas semanas del ano.

Asimismo, como se observa en los graficos adjuntos, respecto de otros anos crecieron fuertemente
las consultas por problemas migratorios que no suponen la expulsiéon pero que requieren algun tipo de
intervencion o asesoramiento. Y ello se debid, principalmente, a la apertura de un nuevo CAJ en Ciudad
Oculta (o “Villa 15”), donde vive un gran porcentaje de migrantes provenientes de paises vecinos.

Respecto de los supuestos que se asientan como “derivacion a defensorias”, responden a casos que
pueden ser atendidos por este Ministerio Plblico y el trabajo consiste en poner en contacto al consultante
con la dependencia, y posterior seguimiento. Por otra parte, los casos que se categorizan como “revincu-
lacion con defensoria”, son aquellos que ya estaban siendo representados por una defensoria (también
defensorias de la Ciudad o Provinciales) y el trabajo consistié en averiguar la causa y ponerse en contacto
con la unidad de defensa para volver a poner en comunicacion a las partes
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Consultas por temas
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E. Unidad Funcional para la Asistencia de Personas Menores de 16 anos de edad

Analisis del trabajo realizado durante el periodo 01/11/12 al 30/09/13

Particularidades de Ia jurisdiccion y/o ambito de intervencion de la dependencia con directa incidencia
en la actuacion de la defensa pliblica

Por Res. DGN N° 1954/08, esta Unidad Funcional interviene en la defensa de las personas menores de
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16 anos de edad, infractores a la ley penal. Partiendo de su no punibilidad en razén de la edad, se cues-
tionan las disposiciones tutelares de ellos, como asi también, su privacion de libertad. Cuando los ninos
y ninas, menores de 16 anos de edad se encuentran en esta situacion, se solicita en forma inmediata su
libertad, materializada con el egreso con su familia o referentes afectivos y, en caso de carecer de ellos,
el traslado a dispositivos que no impliquen privacion de libertad. Actla ante los siete Juzgado Nacionales
de Menores y se recurre en todas las instancias.

Basa su intervencion en la Convencion sobre los Derechos del Nifo, la Convencion Americana de De-
rechos Humanos, el Pacto de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto de Derechos Econémicos Sociales y
Culturalesy en otros instrumentos que componen junto a estos, el bloque Constitucional. Asimismo aplica lo
normado en la Leyes 26061 y 114 de Proteccion Integral de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes,
a nivel nacional y de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, respectivamente.

En su informe senald la Unidad que el fuero Penal de Menores se rige por el Decreto Ley 22278 del
Régimen Penal de Minoridad, que tiene en su contenido cuestiones del tratamiento tutelar, inspirado en
la ya derogada Ley de Patronato de Menores N° 10903, que contradice en letray espiritu a la Convencion
sobre los Derechos del Nino y demas pactos constitucionales de derechos humanos. Es importante tener
siempre en cuenta que las nifas y ninos menores de 16 anos, a los que se les impute la comisién de un
delito, no son punibles. Alin asi quedan dispuestos tutelarmente y en muchas ocasiones privados de libertad.

Por medio de la Res. DGN N° 1404/09, se ampli6 la competencia originaria de esta Unidad Funcio-
nal, interviniendo en las entrevistas del art. 250 bis CPPN. Esta competencia fue modificada con fecha
07/08/13 por la Res. DGN N° 916/13, disponiéndose que deberan intervenir las Sras. Defensoras de
Menores e Incapaces ante los Tribunales Orales.

En virtud de la Res. DGN N° 915/13, esta Unidad Funcional interviene a partir del dia 7 de agosto, en
las actuaciones que tramitan ante el fuero federal de esta ciudad, respecto de la asistencia a personas
menores de 16 anos de edad.

Asimismo por la Res. DGN N° 1404/09 esta Unidad Funcional interviene en las audiencias de la Ley
24270y en los arrestos domiciliarios. Tanto en las audiencias del art. 250 bis del CPPPN, como en las de
infraccion a la Ley 24270y en los arrestos domiciliarios, se fundamenta la intervencion de la Unidad, con-
forme lo normado en los arts. 3,9, 16 y concordantes de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, como
también en el art. 27 de la Ley 26061, de Proteccion Integral de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Actuacion extrajudicial de la dependencia durante el periodo.

La articulacion con los Organismos Administrativos Competentes en la Proteccion Integral de los De-
rechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, es permanente tanto a nivel nacional, provincial y por sobre todo
en el ambito de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires.

Cantidad de asistidos/as que tuvo la dependencia en causas penales tramitadas durante el periodo
comprendido entre el segundo semestre de 2012 y primer semestre 2013

La competencia de actuacion de esta Unidad Funcional se encuentra plasmada en las Res. DGN N°
1954,/08 y 1404/09, por lo que de acuerdo a las estadisticas presentadas correspondientes al segundo
semestre del ano 2012 y primer semestre del ano 2013, se intervino en un total de 3026 causas (menores
de 16 anos infractores a la ley penal, audiencias a ninas, ninos y adolescentes en Camara Gesell, conforme
lo normado en el art. 250 bis del CPPN, como audiencias por Infraccion a la Ley 24270 -de impedimento
de contacto de hijos menores de 16 anos de edad con padres no convivientes- y las intervenciones en
solicitudes de arrestos domiciliarios, a fin de garantizar el interés superior de los ninos y ninas.

Actuacion de la defensa piiblica y su impacto en la jurisprudencia.

Juzgado Nacional de Menores N° 3/ Secretaria 7, Expte. N° 271/13 C., L.J., 9 de enero de 2013. Se
solicito a la jueza de grado el cese de la disposicion tutelar y de la intervencion del Equipo de Supervisién y
Monitoreo de la Secretaria Nacional de Ninez, Adolescencia y Familia (SENNAyF), por ser una joven menor
de 16 anos de edad, la que iure et de iure seria declarada no punible. Se hizo lugar a lo solicitado por la
Unidad y por existir causales sociales se dio intervencion al organismo competente, o sea el Consejo de
los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del GCBA.

Juzgado Nacional de Menores N° 1, Expte. N° 50.472 R., G.Y., 21 de enero de 2013. Se solicité el
desglose de foja que incluia vistas fotograficas de la adolescente y su inclusién en sobre cerrado, agre-
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gadas al expediente tutelar, garantizando el derecho a la intimidad (art. 16 de la Convencion sobre los
Derechos del Nino, art. 8 de las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la
Justicia de Menores -Reglas de Beijing-; art. 22 Ley 26061 de Proteccion Integral de Derechos de Ninas,
Ninos y Adolescentes). La peticion fue rechazada por el juez de grado y la Sala V de la CCC, revocé dicho
temperamento y sostuvo que: “el desglose de las fotografias y guardado en sobre cerrado -tal como fue
peticionado- es una buena practica que efectiviza de mejor modo la reserva de los datos también prevista
en el art. 130 del Reglamento para la Jurisdiccion”.

Sala VI, CCC C 11.313 Q., L.E. Internacion. Robo. Men 3/9, 11 de junio de 2013 Se solicit6 la libertad
del asistido y su traslado urgente a un dispositivo, que no implique privacion de libertad, donde pudiera
recibir tratamiento y atencion a su adiccion a las drogas. La solicitud fue rechazada por la jueza de grado
y el Superior resolvié que la decisién adoptada no puede mantenerse, en atencion a lo argumentado por
el defensor oficial, en torno a que “Casa Faro” resulta ser la institucion afin a la situacién del joven.

Sala V, CCC, C. 22.415, E., J.E., Juzg. Men 7/20, Internacion. Homicidio., 27 de junio de 2013. Se
solicité la inmediata libertad del adolescente, egresando del Instituto de Régimen Cerrado San Martin,
junto a su progenitor. El juez de grado rechazé la peticion. Se interpuso recurso de apelacion. La Sala V,
revoco la decision del titular del Juzgado de Menores N° 7, haciendo lugar a su externacion por cuanto
consideraron que un menor inimputable no debe quedar en un dispositivo de régimen cerrado, como el
Instituto San Martin. Se dispuso su egreso bajo la supervision del Consejo de los Derechos de Nifas, Nifios
y Adolescentes del GCBA, para que conjuntamente con el organismo de Salud Mental competente puedan
determinar el lugar de alojamiento en el marco de la proteccion integral de la CDN, incorporada a nuestro
derecho interno mediante Ley 23849y la Ley 26061 art. 37 inc. f, 39; 40; 41 cctes.

Juzgado de Menores 3, Secretaria 9, C. 12.936, Z., N., 30 de junio de 2013. Se interpuso recurso de
Reposicion y Apelacion en subsidio respecto a la Averiguacion de Paradero. Se cuestiond el requerimiento
efectuado al Jefe de la Policia Federal Argentina para la averiguacion de paradero. El agravio tuvo fundamento
en que el defendido es un joven declarado no punible y sobreseido en las actuaciones principales, razén por
la cual no cabia dicha resolucion toda vez que el Consejo de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes, a
través del equipo de atencién a chicos en situacion de calle, podia intervenir a fin de garantizarle las medi-
das de proteccion de derechos del art. 33 y sgs de la Ley 26061. Y ademas la averiguacién de paradero por
intermedio de la Policia Federal Argentina ponia en riesgo de vida del joven, ya que la imputacion que dio
origen al presente legajo tutelar, fue el homicidio de un ex miembro de esa fuerza, por lo que no resultaba
I6gico que personal de ese mismo organismo (PFA) llevara a cabo la medida solicitada. La Jueza hizo lugar
al recurso de reposicion, dejando sin efecto la solicitud efectuada a la PFA y dandole intervencion al Consejo
de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del GCBA, para que a través del Equipo de Atencién de Nifios
en situacion de calle proceda a ubicar al joven, a fin de resguardar sus derechos y garantias.

A continuacién se menciona la jurisprudencia destacada en casos de arrestos domiciliarios:

Sala IV CFCP, C. 16-036 E., G.R. s/recurso de casacion, 16 de octubre de 2012. Lo relevante del caso
se centra en la circunstancia de que se trata de integrar al régimen de prision domiciliaria a un hombre.
La decision se avoco a la concreta aplicacion analdgica “in bonam parte” de los preceptos contenidos
enelart. 10 CPyenlos arts. 32, inc. f; 33 y 34 de la Ley 24660 -modif. Ley 26472-, normativa que, a la
luz del interés superior del nino, debe ser ponderada junto con los preceptos con jerarquia constitucional
incorporados a nuestra Carta Magna por el art. 75 inc. 22. Ocurria en el caso una innegable tension entre
los derechos propios de la ninez y el fin de asegurar los fines del proceso, siendo mision de los jueces
arribar a soluciones que sin desatender el marco normativo procuren armonizar ambos intereses, de
manera tal que ninguno de ellos sufra excesivos e innecesarios menoscabos en aras del otro. La decision
fue favorable y se otorg6 el arresto domiciliario por considerar la prevalencia del interés superior del nino
amparado por los tratados internacionales con jerarquia constitucional.

CSINF. 67 XLIXy F. 74 XLIX “F., A. M. s/ causa N° 17156, 18 de junio de 2013. (Denegacion de peticion
de prision domiciliaria - art. 32, inc. f) de la Ley 24660 (texto segln Ley 26472) Nuestro maximo tribunal, por
mayoria, hace lugar a las quejas interpuestas por el Ministerio Publico de la Defensa, declara procedentes
los recursos extraordinarios y deja sin efecto la sentencia dictada por la Camara Federal de Casacion Penal
debido a que el fallo cuestionado resulté arbitrario por no haber dado respuesta satisfactoria al reclamo.
El fallo verso respecto al pedido de arresto domiciliario de la Sra. A. M. F., por ser madre de un hijo menor
de cinco anos, y quien fuera condenada en la causa “Cromanoén”. En esta instancia, el recurso de queja
por extraordinario federal denegado fue presentado por el Dr. Gustavo Gallo y el Dr. Sebastian Velo, en
ejercicio de la asistencia técnica del nino B.F.A., conforme Res. DGN N° 60/13. Ante el pronunciamiento
de la CSJN, la Sala lll de la Camara Federal de Casacion Penal concedi6 el arresto domiciliario.
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TOPE N° 2, C. 1909 G., J.J. Incidente de Excarcelacion bajo prision domiciliaria, 2 de agosto de 2013.
Ante la denegatoria del arresto domiciliario, el Defensor, Dr. Hernan Figueroa interpuso recurso de casa-
cion. Elevadas las actuaciones ante la CFCP, la Sala | resolvié hacer lugar, debiendo previamente resolver
la detencion domiciliaria, y dar intervencion al Defensor Pulblico de Menores respecto a la situacion de
los hijos menores de edad. El caso resulta relevante por dos situaciones. En primer lugar porque se dio
intervencion a esta Unidad Funcional, a fin de contar con la representacion de los intereses de los ninos
involucrados, ello por cuanto se omitié en su antecedente solicitar la opinién correspondiente. En segundo
lugar, porque se trataba de un hombre padre de dos adolescentes de 13y 14 anos.

Cuestiones vinculadas con: asistidos/as alojados en unidades de detencion; personas alojadas en
establecimientos de salud mental; y ninos/as institucionalizados/as

Cantidad de asistidos /as que al momento de confeccion del presente informe, se encontraban aloja-
dos/as en instituciones de acogida de ninos/as y adolescentes: A la fecha de cierre del presente informe
permanecian privados de su libertad 10 jovenes, entre ellos 2 ninas. Todas las ninas, ninos y adolescentes
qgue son detenidos por la comision de delitos son trasladados al Centro de Admision y Derivacion (CAD),
ubicado en Juan Domingo Peron 2048. Si los Jueces de Menores no autorizan su egreso, son trasladados al
Instituto de Régimen Cerrado “General San Martin”, ubicado en la calle Baldomero Fernandez Moreno 1789
de esta Ciudad, dependiente de la Secretaria Nacional de Ninez, Adolescencia y Familia, del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion. Se efectian alrededor de dos visitas mensuales no programadasy se realizan
las correspondientes entrevistas con los asistidos, el equipo técnico y autoridades del establecimiento.

Observaciones vinculadas con las condiciones generales de detencién y/o institucionalizacion de los/
as asistidos/as: Los nifos y nifas privados de libertad en el Instituto San Martin reciben un buen trato,
con alimentacion y aseo adecuados. Concurriendo a la escuela en sus diferentes niveles, realizando ta-
reas recreativas y con atencion de su salud. Tienen dos dias de visitas de sus referentes familiares (los
miércoles y los domingos en horas de la tarde). El lugar de detencion se encuentra en buen estado para
albergar a los ninos y ninas infractores a la ley penal. Cabe agregar que con respecto a los menores de 16
anos de edad, no basta con que el lugar esté en buenas condiciones, reciba escolarizacion y alimentacion
adecuadas. Al tratarse de nifios no punibles, no pueden ser privados de su libertad, razén por la cual, su
permanencia en el lugar resulta ilegal, violatoria de garantias constitucionales.

Propuestas/sugerencias concretas para mejorar u optimizar el servicio de defensa publica y
observaciones pertinentes

Resulta necesario intervenir en la discusion sobre la reforma legislativa de derogacion del decreto Ley
22278 del Régimen Penal de la Minoridad y la elaboracion de un nuevo Régimen de Responsabilidad
Penal Juvenil.

Como asi también establecer mecanismos de exigibilidad de aplicacion de la Ley 26061, de proteccion
integral de los derechos de ninas, ninos y adolescentes.

F. Unidad de Letrados art. 22 Ley 26657

Analisis del trabajo realizado durante el periodo (1 de noviembre de 2012 al 30 de septiembre de 2013)

Como se establece en las Res. DGN 558/11, 841/11y 1102/12, el ambito de actuacion territorial
de la Unidad de Letrados Art. 22 Ley 26657 se encuentra circunscripto a las internaciones involuntarias
por razones de salud mental de personas adultas que se efectiien en la CABA. Si bien la Ley 26657 y el
decreto PEN N° 603/13 resultan de aplicacion en todo el territorio nacional (cfr. arts. 1y 45), debe decirse
que existen aln fuertes obstaculos en la jurisdiccién en donde actla la Unidad para avanzar en politicas
publicas tendientes a la efectiva implementacion de dicha normativa. Ello, a pesar de que la Ciudad tam-
bién cuenta desde el aiio 2000 con legislacion local (Ley 448 CABA) que dispone un modelo de atencion
de la salud mental de tipo comunitaria, en concordancia con la normativa nacional.

En efecto, los tres hospitales monovalentes de la CABA en donde actla la Unidad (Hospital Borda,
Hospital Moyano y Hospital Alvear) continGan teniendo el mayor porcentaje de camas de internacion,
en detrimento de los hospitales generales, donde (segln la normativa vigente) deberian desarrollarse
primordialmente las internaciones en salud mental. Si se tiene en cuenta que, de la asignacion de pre-
supuesto destinado a salud mental en la jurisdiccion, el 86% es destinado a sostener el funcionamiento
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de estos hospitales monovalentes?, se comprenden las razones respecto de la carencia de recursos de
salud mental con base comunitaria. Como un reflejo mas de la ausencia de politicas publicas acordes
con el nuevo paradigma instaurado por la LNSM, segln datos de la Unidad, en el mes de agosto de 2013
apenas el 2,2% de las internaciones se realizaron en hospitales generales, lo que evidencia que son la
excepcion. A su vez, los efectores privados que prestan servicios de internacion en el ambito de la CABA
también resultan casi en su totalidad monovalentes.

El hecho de que las internaciones se desarrollen en forma preponderante en efectores monovalentes
(tanto publicos como privados), tiene consecuencias directas en el trabajo de la Unidad, ya que determina,
por un lado, que los asistidos de la Unidad se vean expuestos a los efectos de la institucionalizacion por
la permanencia en estos dispositivos y, por lo tanto, a mayores dificultades para lograr su externacion y
obtener tratamiento comunitario de sus padecimientos en salud mental, conforme el modelo de atencién
plasmado en la Ley 26657 y decreto PEN N° 603/13.

Por otro lado, el Hospital monovalente mas grande de la CABA result6 el escenario de una fuerte repre-
sion por parte de las fuerzas de seguridad locales, a raiz de la decision del Gobierno local de proceder a la
demolicién del Taller Protegido N° 19, frente a la oposicion de diversos actores sociales y politicos (traba-
jadores, gremios, legisladores, entre otros), lo que dejé como saldo heridos graves y lesionados entre los
pacientes, trabajadores, periodistas y otros particulares. Ademas de la intervencién urgente de la Unidad
en salvaguarda de los derechos de los asistidos, mediante acciones colectivas e individuales (conforme
se detallara en este informe)?. La trascendencia publica que tomaron estos hechos implicé también dar
visibilidad a la situaciéon de las personas internadas, aspecto que si bien depar6 reposicionamientos de
diversa indole por parte de los actores sociales y politicos involucrados, no deja de incidir en la discusion
de fondo respecto de la implementacion de un nuevo modelo de atenciéon de salud mental en el ambito
de la CABAYy la subsistencia de los hospitales monovalentes.

Analisis de la actuacion de la dependencia

En el periodo requerido de analisis (del 1 de noviembre de 2012 al 30 de septiembre de 2013, com-
putando 11 meses de actuacion), esta Unidad de Letrados intervino en la defensa de 2239 personas
internadas involuntariamente por motivos de salud mental. En total, desde el inicio de la Unidad en agosto
de 2011 hasta el 30 de octubre de 2013 (27 meses de actuacion), se ejercio la defensa de 5225 personas
internadas involuntariamente. Del total de personas internadas, 54% son mujeres y 46% varones.

El aumento de casos puede responder tanto a que los efectores de salud comunican con mayor fluidez
las internaciones a medida que conocen el trabajo de la Unidad, como a la reglamentacion de la LNSM,
mediante el Dto. PEN 603/13, que consolid6 el nuevo procedimiento previsto por la legislacién en mate-
ria de internaciones y afianzé el rol del abogado del art. 22 como un actor necesario en estos procesos.

Debe recordarse que durante los primeros meses de funcionamiento de la Unidad el nimero promedio
de casos nuevos por dia era de aproximadamente 7; para el cierre del periodo 2011-2012 era de 9-10; en el
cierre del periodo aqui relevado, el nimero constante de casos nuevos ingresados por dia asciende a 10-11.

También hubo un incremento en la cantidad de centros de internacion en los que se interviene, lo que
da cuenta de la consolidacion del rol de la Unidad, dado que en el inicio de las actividades se trabajaba
sobre 19 instituciones; en el periodo 2011-2012 se monitored a 35y, en la actualidad, se alcanzé a 39
instituciones (15 publicas y 24 privadas). Estas instituciones son, principalmente, hospitales generales,
hospitales monovalentes, clinicas y sanatorios privados, geriatricos y comunidades terapéuticas. En
agosto de 2011, primer mes de trabajo de la Unidad, se intervino en un 66% en instituciones privadas
y un 34% en instituciones publicas. En agosto de 2013, la tendencia se increment6 levemente: 75% en
privadas y 25% en publicas.

1 Datos extraidos del informe Nuevas Ideas, Nuevos Sujetos de Derechos: infancia y Salud Mental en la Ciudad Auténoma de Buenos
- AGT- Informe Final de Gestion 2007-2013, Ministerio Plblico Tutelar de la CABA, 2013, pp. 185-186. Dicho porcentaje es mayor
incluso que el correspondiente a 2012, cuando representaba el 83% del presupuesto destinado a salud mental.

2 Ver RUCHANSKY Emilio; Represion, gas pimienta y balas de goma en el Borda, Pagina 12, abril 2013. Disponible en internet: http://
www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-218896-2013-04-27.html; Defensoria General de la Nacion hizo denuncia penal por paciente
herido en el hospital Borda, La Nacion, mayo 2013. Disponible en internet: http://www.lanacion.com.ar/1577 975-defensoria-general-
de-la-nacion-hizo-denuncia-penal-por-paciente-herido-en-el hospital-borda; La Defensoria General de la Nacion presenté denuncia
penal por paciente herido, Defensoria General de la Nacion: Gacetilla de Prensa N°32/13. Disponible en internet: http://www.mpd.
gov.ar/articulo/index/articulo/gacetillas-de-prensa-2013-2886. LAUFER CABRERA MARIANO; Es tiempo de desmanicomializacion,
Pagina 12, mayo 2013. Disponible en internet: http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-219466-2013-05-07.html.
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Respecto de las peticiones efectuadas por los letrados, se mantiene la tendencia del periodo anterior: en
su gran mayoria, los defendidos requieren gestiones en pos de la mejora en sus condiciones de internacion;
en segundo lugar, requieren a sus letrados que reclamen su externacion; y también existe un porcentaje
menor de defendidos cuya voluntad con respecto a la internaciéon no se puede comprender, en ese momento.

Del universo de internaciones que superan los 90 dias, en su gran mayoria la Unidad requirié al juez
que, a efectos de garantizar el derecho previsto en el art. 7.h de la Ley 26657, designe un equipo interdis-
ciplinario independiente, pese a no encontrarse aun en funcionamiento el “Organo de Revision”.

Siempre como Ultimo recurso y luego de haber agotado las instancias de cooperacién con los equipos
tratantes, se interpusieron recursos judiciales directos de externacion, que representan un porcentaje
minimo de las intervenciones. En el periodo anterior, rondaron el 3% del total de las acciones, lo que se
mantiene en el presente, demostrando la preponderancia de la labor extrajudicial en tal sentido. Ello, te-
niendo en cuenta que del total de defendidos (2239) en el periodo (1/11/12 a 30/09/13), en el 83% de
los casos (1855 personas) la internacion involuntaria ceso, principalmente por acuerdos de externacion
alcanzados extrajudicialmente, pero también debido a que algunas internaciones se transformaron en vo-
luntarias y por traslados a otros dispositivos menos restrictivos. Un 17% de los defendidos (384 personas)
continuaban internados contra su voluntad al cierre del periodo.

La inmediatez en el abordaje es una de las principales preocupaciones de la Unidad. Anoticiados de una
internacion involuntaria, el abogado concurre a la institucién a tomar contacto directo con su defendido en
un promedio de 3 dias, sin que ese plazo pueda exceder la semana de internacion. Se toma contacto con
la historia clinica de la persona, se mantiene una entrevista privada y se relevan las condiciones generales
en las que transcurrira su internacion. En muchas ocasiones, luego de esta primera visita, se consulta y
da intervencién al equipo interdisciplinario de la Unidad.

La inmediatez se debe a que un abordaje rapido permite: a) La transmision al defendido de los derechos
y garantias que goza en el proceso y como puede ejercerlos; b) La fiscalizacién temprana y adecuacion de la
medicacion utilizada; ¢) La concrecion rapida de demandas y peticiones del defendido; d) El mantenimiento
de contacto con el entorno familiar y la adopcion de permisos de visitas, paseos y llamados telefonicos;
e) La adopcion de un plan de externacion para evitar una prolongacion innecesaria y f) La prevencion de
situaciones de contenciones fisicas, y el control y cese de las mismas.

En este sentido, los letrados realizan en forma diaria actos defensivos propiamente dichos en la sede
de las instituciones. Por ejemplo, cuando se constata el intento de aplicacion de tratamientos alterado-
res e irreversibles sin el consentimiento de la personas, contenciones fisicas, grandes dosis o abuso de
medicacion, prohibicion de visitas y comunicaciones con familiares y allegados, negacion de permisos
de salida, falta de condiciones minimas de seguridad y habitabilidad en las instalaciones y, en algunos
establecimientos, uso de cuartos de aislamiento.

Un dato que ilustra el trabajo extrajudicial es el promedio de visitas a usuarios que se realizan cada
semana: en total, entre abogados y equipo interdisciplinario se contacta cada semana personalmente
a mas de 260 usuarios; es decir, a mas del 71% del total de asistidos semanales por la Unidad. Al
29% restante su abogado los contacta personalmente en un plazo maximo de 15 dias, aun cuando no
demanden gestiones puntuales. En el 48% de estas visitas, se realizan -ante los equipos tratantes o
personal de la institucion- peticiones concretas respecto de su tratamiento. En el 16% de los casos se
peticiona en forma extrajudicial en pos de la externacién de la persona y la inclusion en dispositivos
ambulatorios. En el restante 32% las peticiones estan relacionadas con mejoras o cambios en las con-
diciones de internacion reclamadas por los propios usuarios y efectuadas por la Unidad de Letrados en
forma directa con los equipos tratantes ante restricciones al contacto, permisos o planteos respecto
del plan de tratamiento.

También para dimensionar la labor extrajudicial es importante resenar las estadisticas del equipo
interdisciplinario de la Unidad, que interviene a fin de: evaluar los tratamientos administrados, el funda-
mento terapéutico de las restricciones a los derechos (medicacion, contenciones fisicas, restricciones a
la comunicacion), articular con diversas instituciones para generar estrategias de externacion; gestionar
recursos y elaborar informes de apoyo a las peticiones judiciales, entre otros aspectos.

En el primer semestre de 2013 el equipo interdisciplinario intervino en el 24% de los casos ingresados
a la Unidad. De las intervenciones realizadas, el 54% correspondieron a mujeres y el 46% a varones. La
tendencia levemente mayor de requerimiento de usuarias mujeres viene incrementandose en el segundo
semestre de 2013. En el 31% de los casos, el equipo interdisciplinario realizo articulaciones interinsti-
tucionales con organismos publicos, en especial con los hospitales publicos. Ademas, realizé en forma
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periddica gestiones de recursos por problematicas sociales (DNI, pensiones, acompanantes terapéuticos,
vivienda, hogares, casas de medio camino, etc.).

Dado que no puede esperarse hasta una resolucion judicial para cambiar las condiciones de internacion
de un usuario o para hacer efectiva una peticion, es central la interaccion tanto de los letrados como del
equipo interdisciplinario con el equipo tratante. En el 80% de los casos en los que intervino, el equipo in-
terdisciplinario de la Unidad mantuvo comunicacion con el equipo tratante. En el 20% en que no lo hizo, se
debid a que el alta ya estaba encaminada o porque fue obstaculizado el acceso y la comunicacion con ellos.

Es usual plantear al equipo tratante un debate sobre el tratamiento a seguir y, a partir de lograr incor-
porar la voz de la persona internada, se modifica el enfoque terapéutico del abordaje profesional. En el
65% de los casos en que intervino, el equipo interdisciplinario de la Unidad identifico que el tratamiento
no era el adecuado y sugirié6 adecuaciones (suprimir contenciones, medicacion inyectable, modificacion
del esquema de medicacion por efectos adversos, permisos de salida, comunicacién con familiares, mo-
dificaciéon de condiciones de internacion, proponer recursos como musicoterapia, entre otros aspectos)
-se aclara que estos datos corresponden al primer semestre de 2013-.

A su vez, a partir de la entrevista con el usuario se suelen concretar entrevistas con su red afectiva
para evaluar la red de apoyo con la que se cuenta para obtener la externacion. En mas del 65% de los
casos, durante el primer semestre de 2013 el equipo interdisciplinario entrevisto a los familiares u otras
personas significativas.

Particularidades de la intervencion en relacion con personas en especial condicion de vulnerabilidad

Violencia de género

La violencia de género es una de las situaciones sociales y de salud que motivan la internacion de
usuarias mujeres, en especial pueden senalarse:

- Casos de tentativas de suicidio, a partir de discusiones o separaciones con las parejas violentas; en
contrapartida, casi ninguna de las parejas de estas mujeres realiza tratamiento psicoterapéutico.

- Mujeres con padecimiento mental que ingresan a la internacién por situaciones no graves de riesgo,
pero en las que se observan marcadas posiciones de vulnerabilidad respecto de su nucleo familiar.

- Mujeres victimas de violencia que tienen fuerte dependencia afectiva, psiquica y econémica del
agresor, al que no estan dispuestas a denunciar y que aparece como Unica referencia familiar para una
estrategia de externacion.

- Mujeres con probleméaticas de indole social profundizadas por su condicién de madres, con inter-
venciones desde distintas dependencias publicas orientadas a quitarles a sus hijos contra su voluntad.

Se tomo conocimiento de situaciones en las cuales, como consecuencia de su estado de salud, se
separa a las mujeres de sus hijos, determinandose el estado de preadoptabilidad antes de haber escu-
chado a la madre. Vale destacar que, en una ocasion, la Unidad intervino en un caso en el cual se logré
revincular a una usuaria con su pequena hija, de quien habia sido separada luego del nacimiento. Desde la
Unidad primero se logr6 ubicar el paradero de la nina, ya que ni la persona, ni en el hospital monovalente
donde se encontraba, poseian datos precisos. Luego, se mantuvieron conversaciones y reuniones con la
defensoria zonal, los familiares de la usuaria y se realizaron presentaciones en el juzgado interviniente a
fin de hacer saber el deseo de la asistida. Finalmente, desde la Unidad se tramitaron los recursos nece-
sarios (pension y hogar) para que la usuaria fuera externada y pudiera recuperar, con la colaboracion de
su familia, el contacto con su hija.

Al respecto, cabe mencionar que aquellas personas internadas, y con problematicas relacionadas con el
presente topico, fueron asesoradas por esta Unidad con relacién a los derechos en juego, ante qué fueros
acudir y ante qué organismos gubernamentales y no gubernamentales realizar consultas, denuncias y/o
peticionar patrocinio juridico. Desde la Unidad se les proporcioné los medios para requerir el asesoramiento
y/o laintervencion de la “Comision sobre tematicas de Género” de esta Defensoria General de la Nacion, de
la Oficina de Violencia Doméstica (OVD) de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién y de la “Brigada Movil
de Atencion a Victimas de Violencia Familiar” del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién.

En algunos casos, los hechos que desencadenaron el cuadro agudo y que tenian relacién directa con
violencia de género, originaron medidas que esta defensa canalizé en la causa judicial sobre control de
internacion; ello, a los fines de coadyuvar con el plan de externacion para que la persona pueda volver a su
hogar evitando el contacto con su agresor, mediante medidas de prohibicion de acercamiento. Por otro lado,
en una situacion de violencia familiar que culminé con una mujer internada y la consecuente intervencion
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de la defensa del art. 22, a raiz de la preocupacion manifestada por ella respecto de la posibilidad de que
se adopten medidas que impidan o restrinjan el contacto con sus hijos, se realiz6 una presentacion en el
juzgado donde tramitaba la causa de violencia. Se solicitd la suspension de plazos hasta tanto la usuaria
obtuviese el alta de su internacion y se encontrara en condiciones de presentarse en el expediente con
el patrocinio especializado. Asimismo, también se le proporcion6 informacion respecto de los programas
de patrocinio juridico especializado para intervenir en dicha causa.

Migrantes

La Unidad continda interviniendo en casos de personas migrantes internadas en forma involuntaria,
por lo general en hospitales publicos de la CABA. Como se informara en anteriores informes, se incre-
menté el nimero de personas en esta situacion, lo que obligd a profundizar las gestiones ante diferentes
organismos publicos y a explorar articulaciones y acuerdos interinstitucionales a fin de brindar respuestas
mas efectivas. En muchos casos a causa de su situacién migratoria, las personas migrantes encuentran
diversos obstaculos en la obtencion de apoyos socio-econdmicos basicos para su externacion e inclusion
social. La falta de documentacion (pasaporte, DNI y radicaciéon en el pais), la situacion de permanencia
irregular, la necesidad de trabajar en condiciones informales y carencia de vinculos en Argentina, contri-
buyen a agravar la vulnerabilidad psicosocial de la persona.

Por tal razon, en el marco del Convenio de Cooperacion y Asistencia Técnica celebrado entre la Defensoria
del Pueblo de la CABAYy la Defensoria General de la Nacion, se suscribio el “Convenio Especifico I” (aprobado
por Res. DGN N° 422/13) entre ambos organismos, mediante el cual se afianzé la articulacién entre diversas
areas de esta Defensoria -entre ellas la Unidad de Letrados Art. 22 Ley 26657- y el organismo de Ciudad,
con el objetivo de instrumentar mecanismos tendientes a canalizar de forma mas eficiente las demandas
de este grupo en especial situacion de vulnerabilidad, y promover el proceso de regularizacion migratoria.

Respecto a los casos relevantes, debe mencionarse que en este periodo se logré la externacion de una
persona migrante que residia hace anos en el pais, no poseia vinculos sélidos con sus familiares y carecia
de cualquier otra red de apoyo. La intervencion de la Unidad result6 trabajosa, ya que dicha persona se
comunicaba Gnicamente en su lengua de origen. De acuerdo a ello, a través de la Secretaria General de
Politica Institucional de la Defensoria General de la Nacion, se logrd un traductor para las entrevistas. En
segundo lugar, se realizaron diversas solicitudes -tanto judiciales como extrajudiciales- para lograr ubicar
a su familia, y comprometerla en el proceso de externacion, lo que llevé a que abonen una cuota alimen-
taria similar al monto de una pensién asistencial. En tercer lugar, en acuerdo con los equipos tratantes, se
llevaron adelante las gestiones para que la persona pudiera contar con un dispositivo intermedio (en este
caso el Programa PREASIS del GCABA) que facilitara su inclusion comunitaria. Como producto de esto, la
usuaria fue externada y actualmente lleva adelante un tratamiento ambulatorio.

En otro caso en que intervino la Unidad, se trataba de una persona migrante que se encontraba tem-
poralmente en la Argentina y habia sido internada en un hospital monovalente de la CABA. Mediante dicha
intervencion se logro articular una estrategia con el consulado del pais en cuestion y los profesionales
tratantes para que la usuaria pudiera volver a su pais, estrategia que involucro la gestion de los recursos
necesarios para solventar el pasaje en avion, asi como también la provision de la medicacion necesaria
por el tiempo de la travesia. Al momento de la partida, la usuaria fue evaluada por personal médico de la
aerolinea en cuestion, que dictamind que su abordaje podria poner en riesgo “la seguridad del resto de
la tripulacion”. Esta situacion evidencio los prejuicios y estigmas que aun persisten respecto de las per-
sonas con padecimientos mentales; en este caso, agravados por la doble situacion de vulnerabilidad de
la usuaria, quien se encontraba lejos de su pais de origen y de sus afectos. Finalmente, a raiz de nuevas
gestiones, la usuaria pudo abordar otro vuelo de una empresa diferente. A su vez, la Unidad requirié a la
aerolinea que denegb el vuelo las explicaciones pertinentes por lo sucedido.

Por otro lado, se continuaron verificando situaciones en las que se niega el acceso a pensiones no con-
tributivas, a personas migrantes que no cuentan con los anos de residencia estipulados por la normativa
interna, a pesar de lo resuelto por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en el caso “R.A., D. ¢/ Estado
Nacional”. Esta situacién, que de por si afecta los derechos de este grupo de personas, resulta alin mas
lesiva cuando los recursos se requieren para garantizar su inclusion socio-comunitaria, como es el caso
de una persona internada en forma involuntaria.

Adultos mayores

Hasta el 30 de septiembre del 2013, la Unidad intervino en 84 casos de usuarios que, luego de haber
cursado una internacion por razones de salud mental, en la cual intervino la Unidad de Letrados Art. 22,
fueron trasladados a dispositivos geriatricos o gerontopsiquiatricos. Este universo de casos coincide con
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la franja etaria correspondiente a los adultos mayores y esta conformado, precisamente, por personas que
no pueden auto-valerse y, al mismo tiempo, sus familias no pueden cuidarlos, lo que lleva a que resulten
alojados en instituciones geriatricas residenciales. Dentro de éstas, distinguimos a los establecimientos
que cumplen una funcién predominantemente social-asistencial y otros que, ademas, proveen a los resi-
dentes de un control psiquiatrico periédico.

En varios casos se constatd, durante la internacion psiquiatrica inicial, que no se habia recabado la
voluntad de la persona para ser trasladado o no a un establecimiento para personas de tercera edad. A su
vez, una vez efectuado el traslado, se verifico como patrén generalizado que en las residencias tampoco
se recaba la voluntad de la persona para permanecer alli, sino que se consulta a sus familiares o allega-
dos, a pesar de lo previsto en la Ley 661 CABA -el art. 2 inc. 11 de la Ley 661 establece el derecho de las
personas alli alojadas a “ingresar a cualquiera de los establecimientos con el consentimiento del residente
o familiar o responsable a cargo. En estos Ultimos casos, solo si el residente no pudiera dar su consen-
timiento producto de alguna discapacidad mental, segun indicacion médica”-. Segin datos recabados
hasta septiembre de 2013, de los asistidos de esta Unidad que salieron de una internacion psiquiatrica
para ser trasladados a instituciones de tercera edad, en 23 casos dicho traslado conté con la voluntad
de la persona, pero en 24 casos se efectivizo sin su consentimiento expreso y en 37 oportunidades no se
pudo constatar inicialmente su voluntad.

En estos casos, la intervencion de la Unidad continué hasta recabar los extremos delimitados en la Res.
DGN N° 1408/12, en la cual se establecio que “debera determinarse, en el caso concreto, si la internacion
corresponde a la realizacion de un tratamiento psiquiatrico y si fue dispuesta con su consentimiento”.

Suelen presentarse diversas situaciones que ameritan diferentes acciones por parte de la Unidad:

a) Persona con familia continente y vivienda: en estos casos la labor de la Unidad esta orientada a
asesorar a los familiares para la gestion de los recursos pertinentes (mediante cuidadores domiciliarios,
asistentes personales, enfermeros, etc.) a fin de que los cuidados no priven a la persona de su derecho
a vivir en su domicilio. Eventualmente en caso de no obtener respuesta, se realiza el reclamo judicial al
servicio responsable de la cobertura.

b) Persona con familia no continente y vivienda: Si la persona cuenta con un inmueble de su propiedad
y manifiesta su voluntad de regresar al hogar, se peticiona judicialmente al equipo de salud la implementa-
cion de un plan de externacion y la indicacion de los dispositivos requeridos, para realizar los pertinentes
reclamos a la entidad responsable de la cobertura.

¢) Persona sin familia continente ni vivienda: La intervencion esta orientada -siempre respetando la
voluntad y preferencias de la persona- a la gestion de estos recursos necesarios mediante solicitudes
judiciales o extrajudiciales a su cobertura u otros organismos del Estado, para hacer efectiva su voluntad
de vivir en su comunidad o, en su defecto, vivir en un dispositivo menos restrictivo que le permita mayores
libertades de circulacion o de contacto con terceros.

d) Peticiones de menores restricciones en su internacion: A raiz de la voluntad manifestada por la
persona, la intervencion de la Unidad se prolonga hasta lograr cambiar sus condiciones de alojamiento,
generalmente con un cambio en el tipo de institucion. Pasar de un gerontopsiquiatrico a un geriatrico reduce
las restricciones en las salidas y en las comunicaciones. Estos casos suelen ser prolongados e involucran
diversas gestiones tanto judiciales como extrajudiciales, en pos de procurar el dispositivo solicitado.

e) Persona con necesidad de apoyos: La intervencion de la Unidad apunta a paliar la ausencia de
vinculos, lazos familiares y sociales continentes que, sumados a la situacion socioecondémica de la perso-
na, y a veces la falta de auto-valimiento, hacen necesaria la presencia de apoyos adecuados para lograr
efectivizar los derechos de las personas alli alojadas.

f) Peticiones por el derecho a la salud: En muchos otros casos, cuando la intervencion de la Unidad
persiste hasta constatar el caracter de la estadia de la persona alojada, muchas gestiones de esta depen-
dencia estan dirigidas a las entidades que brindan cobertura (obras sociales, prepagas o Estado), para
otorgar una determinada prestacion relacionada con el cuadro de salud fisico de la persona (interconsultas
o0 medicamentos, contar con andador o sillas de ruedas, audifonos, entre otras).

Personas con Discapacidad

En lo que hace al presente punto, resulta necesario destacar que puede interpretarse, a efectos de
respetar la clausula pro homine del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y ampliar las garantias
y derechos que deben resguardarse, que las personas internadas asistidas por esta Unidad, transitaron
alguna situacion de discapacidad, en el sentido que le asigna el “modelo social de la discapacidad”, rea-
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firmado por la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, al establecer
que “las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelec-
tuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, pueden impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”; y también de acuerdo a la Con-
vencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad, que dispone que “discapacidad” implica “una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de
naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de
la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social”.

Causas de gran complejidad

Como mencionamos en el informe anterior, continuaron ciertas problematicas vinculadas a temas espe-
cificos, que afectan el desenvolvimiento mas dinamico de la dependencia, y se traducen en la tramitacion
mas prolongada de algunas causas. Entre ellas, podemos mencionar: 1) las internaciones en comunidades
terapéuticas, donde la metodologia de trabajo tiende a prolongar las internaciones por lapsos de entre 6
meses y un ano como tratamiento; 2) aquellas causas vinculadas a instituciones “geronto-psiquiatricos”
que fueran aqui resenadas; 3) las internaciones en el sector publico, donde la externacion se demora por
problematicas socio-econémicas, que demandan por parte del letrado una mdltiple cantidad de gestiones
extrajudiciales, y que no permiten mantener la dinamica pretendida con el resto de los casos.

Ala vez, incrementaron los casos ingresados como consecuencia de internaciones dispuestas por el Fuero
Penal, en donde -segln sea el temperamento adoptado por el magistrado- muchas veces se deben realizar
diversas gestiones previas a la intervencion, a los fines de determinar cual es el juzgado que realizara el
control de la medida.

Por otro lado, la Unidad continué interviniendo en una gran cantidad de casos en donde se les exige a
las obras sociales o prepagas, prestaciones comunitarias senaladas por la nueva ley de salud mental, pero
no concedidas habitualmente por las coberturas, en las que se hace necesario litigar administrativa y/o
judicialmente, mediante incidentes y apelaciones.

Por otro lado, debe mencionarse que la represion ejecutada por la Policia Metropolitana el dia 26 de abril
de 2013 en el Hospital “José T. Borda”, resulté una situacion de suma complejidad y trascendencia que pro-
voco gran despliegue de actividades por parte de la Unidad, mediante cuatro lineas de accion simultaneas,
desde el inicio de los hechos y durante varios dias.

Por un lado, desde las primeras horas de la manana se brindd acompanamiento presencial de los usuarios
defendidos por la Unidad internados en el H Borda, hasta constatar sus lesiones y garantizar que reciban los
cuidados necesarios. Asi, una de las letradas inclusive acompainé en la ambulancia a un joven que habia sido
herido de 21 balazos de goma, cuando fue trasladado al Hospital Ramos Mejia para su atencién clinica. Este
acompanamiento continud el fin de semana inmediatamente posterior y luego, toda la semana.

Paralelamente, se presenté la primera accion judicial colectiva el mismo dia de la represion. En horas del
mediodia, la Unidad present6 una accion de Habeas Corpus colectivo, correctivo y preventivo, con la finalidad de
que se pusiera fin al accionar de la Policia Metropolitana, que ocasionaba una grave afectacion a la integridad
psicofisica de todas las personas alli internadas y por tanto un agravamiento de las condiciones de su privacion
de la libertad. Se solicitd también que se adoptaran todas las medidas de resguardo necesarias para asegurar
la no repeticion de tales hechos. La Jueza de Instruccion en lo Criminal y Correccional se inhibié de entender en
las actuaciones. Esta medida fue apelada por la Unidad por entender que, mas alla de la discusion sobre la com-
petencia de la Justicia local o nacional, debieron adoptarse primero todas las medidas de resguardo necesarias
para evitar la reiteracion de los hechos y preservar la integridad psicofisica de las personas que se encuentran
internadas involuntariamente, ante la posibilidad de la reiteracion de hechos lesivos. Como consecuencia de
ello, el dia 29 de abril, la Sala V de la Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional ordené a
la jueza de grado intimar al jefe de Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y a la ministra de Salud
portena a adoptar “las medidas necesarias a fin de salvaguardar la integridad psicofisica y la seguridad de las
personas internadas involuntariamente en el hospital José T. Borda”; y al Ministro de Justicia y Seguridad de
la CABA a “evitar reiterar por parte de la Policia Metropolitana un accionar similar al acontecido el 26 de abril”
(Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional, Sala 5, Expte. 19569/13, resolucion de fecha
29/4/13. Ver también, orden judicial para evitar otra represion, Pagina 12, mayo 2013. Disponible en internet:
http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-219150-2013-05-02.html; Denuncia penal e intimacion por
los pacientes heridos, Pagina 12, mayo 2013. Disponible en internet: http://www.paginal2.com.ar/diario/ulti-
mas/20-219078-2013-05-01.html; La justicia intimé al Gobierno de la Ciudad a resguardar la integridad de los
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internos del Borda, Defensoria General de la Nacion: Gacetilla de Prensa N° 33/13. Disponible en internet:
http://www.mpd.gov.ar/articulo/index/articulo/gacetillas-de-prensa-2013-2886).

En tercer lugar, desde la Unidad se presentaron dos denuncias penales a raiz de constatar que dos
asistidos habian sufrido lesiones fisicas y psicolégicas como consecuencia del accionar de las fuerzas
locales. Uno de ellos, el mencionado joven que tuvo que ser hospitalizado con 21 balas de goma en su
espalda. Asimismo, una vez radicadas las denuncias penales y recabada la voluntad de los usuarios, la
Defensoria General de la Nacion proporcion6 los medios para que ambos usuarios se constituyeran en
parte querellante respecto de la causa penal, a través del Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico. A
su vez, ambos usuarios declararon en la causa judicial, y se presentaron informes periciales dando cuenta
del dano causado por el accionar policial.

Por ltimo, se realizaron presentaciones ante todos los juzgados nacionales en lo civil que tenian a su
cargo el control de internaciones involuntarias en el Hospital Borda respecto de defendidos de la Unidad,
a fin de informar las gestiones y denuncias realizadas y solicitar diversas medidas de resguardo en pos de
evitar la reiteraciéon de hechos como los acontecidos. En total, se realizaron mas de 60 presentaciones ante
la Justicia Civil, habiendo en muchos casos resuelto los magistrados la adopcion de las medidas solicitadas.

Causas penales

Si bien los expedientes de control de internacion en los que interviene la Unidad se encuentran radicados
en la Justicia Nacional en lo Civil, como consecuencia de la presencia continua y periédica en los lugares
de internacién, se detectaron situaciones que configuran la posible comisién de delitos. Asi es que, a lo
largo de este periodo, a instancias de la Unidad se realizaron denuncias penales luego de constatar serias
situaciones que vulneran la libertad, integridad personal y la salud de los asistidos.

Las primeras denuncias fueron efectuadas como consecuencia del violento accionar de la Policia Me-
tropolitana en el Hospital José T. Borda el dia 26 de abril del 2013, a raiz de la cual dos defendidos de la
Unidad resultaron heridos. Como se sefald anteriormente, la Defensoria General de la Nacién proporciond
los medios para que estos usuarios y sus familiares se presentaran como querellantes particulares en las
causas penales iniciadas, a fin de hacer efectivo su derecho de acceso a la justicia.

Por otro lado, se realiz6 una denuncia penal contra una comunidad terapéutica de la CABA, a raiz de
constatar la situacion de una persona que se encontraba internada en contra de su voluntad, cuando se
habia comunicado al juzgado que realiza el control, como una internacion voluntaria. Esto se pudo corro-
borar a través de la presencia en la institucién y mediante una entrevista de la letrada con la persona,
quien manifestd que se encontraba privado en forma ilegitima de su libertad, y siendo objeto de diversas
practicas lesivas de sus derechos. En particular, relaté que cada vez que solicitaba retirarse, la respuesta
institucional era mayor aislamiento de sus vinculos afectivos y manipulacién psicolégica, lo que llegd
inclusive al punto de utilizar la medicaciéon como castigo y al traslado a otra institucion como una forma
de evitar que el usuario se retirara. La denuncia penal se radicé por la posible comision del delito de pri-
vacion ilegitima de la libertad y/o demas delitos constitutivos de torturas o tratos crueles, inhumanos y
degradantes en perjuicio de uno de los asistidos. En este caso, la intervencién de la Unidad permitio, en
primer lugar, el egreso del usuario de la institucién de forma tal de salvaguardar su integridad psicofisica.
Y, en segundo lugar, se articuld una red socio-sanitaria junto con otros organismos estatales nacionales
y locales para la atencion ambulatoria del usuario. La causa penal alin se encuentra en tramite y tienen
diversas pruebas pendientes de produccion.

Se present6 otra denuncia penal por un usuario que fue objeto de diversos tratos lesivos de sus derechos
fundamentales durante su permanencia en una clinica psiquiatrica de la CABA. Se tom6 conocimiento de su
situacion gracias al contacto inmediato y periédico del letrado y del equipo interdisciplinario de la Unidad.
Los tratos denunciados fueron: la utilizacion de contencion fisica en forma prolongada y permanente (de
hecho, figuraba en el cuarto una nota que rezaba que “se encontraba prohibido proceder a la desconten-
cion del usuario sin autorizaciéon del director”, prescindiendo de cualquier evaluacidén actual); la reclusion
en un cuarto de aislamiento (cerrado con llave por fuera, sin observacion regular y permanente) por una
semana; asi como diversos actos lesivos de su dignidad e integridad psicofisica (ej. no haber sido asistido
debidamente para “hacer sus necesidades” mientras se encontraba contenido fisicamente). La situacion
resulté agravada por el hecho de que la institucion omitié comunicar la internacion del usuario al Poder
Judicial, privandolo de garantias y controles fundamentales para hacer valer sus derechos. Previamente,
-a pedido de la Unidad- se realiz6 una visita a la institucion por parte de la Secretaria del Juzgado Civil
que tenia a su cargo el control de internacién, como producto de lo cual se relevaron diversas falencias
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respecto de las condiciones de internacion en dicho establecimiento. Desde la Unidad se solicité el traslado
de la persona, a fin de resguardar su integridad psicofisica y luego, se insto la correspondiente denuncia
penal. Actualmente, la causa sigue en tramite, y la persona es asistida en el marco de dicha denuncia por
el Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico de la DGN.

Actuacion de la defensa publica y su impacto en la jurisprudencia

En su labor cotidiana, la Unidad interviene ante los 24 juzgados nacionales de primera instancia en
lo civil con competencia en asuntos de familia. A su vez, como se reseno, se intervino ante el Fuero Penal
respecto de situaciones graves que involucran a los asistidos sobre los que se ejerce la defensa prevista
en el art. 22 de la Ley 26657.

En el periodo, se consolidé el procedimiento de intervencién de la Unidad en las internaciones involun-
tarias que resultan de competencia de esta dependencia (cf. Res. DGN N° 558/11y 841/11), respecto
de la comunicacién de la internacion en el inicio del proceso judicial via oficio, fax, o remisién en vista del
expediente a la sede de esta dependencia. En ese sentido, se observa -a raiz del dictado del Dto. PEN N°
603/13- un afianzamiento del rol de la Unidad ante los tribunales respecto del ano anterior, cuando se
verificaron mayores conflictos en la aplicacion de la nueva normativa.

A modo de ejemplo, ante la presentacion de pedidos judiciales de externacion, los tribunales fijaron
audiencias, con la presencia de los jueces, letrados, equipo interdisciplinario de apoyo de la Unidad, y
profesionales tratantes de la institucion a cargo de la internacion. En dichos casos, se logro el dictado
de 6rdenes concretas para los efectores de salud y organismos encargados de brindar la cobertura del
servicio, a fin de que se confeccionen articuladamente planes de externacion. En otros supuestos, se
resolvié la inmediata externacion de la persona, por no existir en el momento una situaciéon de riesgo
cierto e inminente que justificara la medida restrictiva de la libertad. Otro tipo de resoluciones judiciales
favorables tuvieron que ver con peticiones de traslados o derivaciones a dispositivos comunitarios, o a
dispositivos de atencion clinica. Por lo demas, también se logré la transformacion judicial de internaciones
inicialmente involuntarias, en voluntarias, lo que asegura mayor autonomia a la persona en las decisiones
sobre su salud, tratamiento, y cese del contralor judicial innecesario.

No es menor remarcar que la mayoria de las presentaciones efectuadas por la Unidad de Letrados
requieren un abordaje distinto por parte del érgano jurisdiccional, que -en ejercicio de su rol de con-
trol- ponga el énfasis en la preservacion y garantia de los derechos fundamentales, a partir de la nueva
concepcion de la autonomia personal de las personas internadas que emana de la LNSM. Ello difiere
de la estructura tutelar que se adecuaba a los antiguos procesos judiciales, cuyo objeto procesal era “la
proteccion”. De esta manera, las presentaciones realizadas desde la Unidad interpelan cambios en el
comportamiento judicial de contralor de las internaciones. En este marco, en todo momento se puso de
relieve la voluntad de la persona internada, sus necesidades y sus derechos, para asi poder canalizar el
abordaje terapéutico mas adecuado.

Quiza una de las presentaciones de mayor trascendencia en un proceso de control de internacion es,
justamente, el pedido de externacion. En estos casos, y a los efectos de lograr la participacion directa de
los usuarios en el proceso, se confeccionaron actas, signadas por la persona asistida, en las que consta
expresamente su voluntad; a su vez, se requirid siempre un informe interdisciplinario realizado por el
equipo de la Defensoria constituido a tal efecto.

Por otro lado, se realizaron presentaciones que motivaron resoluciones judiciales innovadoras y tras-
cendentales para el respeto de los derechos humanos de las personas internadas.

Por ejemplo, se logré que un juez civil ordene el traslado de una persona a un servicio en el que se le
realice un exhaustivo proceso de diagnéstico y se le brinde tratamiento integral de acuerdo a sus padeci-
mientos, absteniéndose de aplicar la terapia extrema solicitada por el equipo tratante (terapia electro com-
pulsiva), hasta tanto se agotaran todas las alternativas terapéuticas menos restrictivas. Dicha resolucion fue
adoptada luego de una audiencia judicial, en la que participaron todos los profesionales involucrados y la
Unidad de Letrados (“I., M. s/ Art. 482 CC” Juzgado Civil N° 88). A lo largo de la experiencia de la Unidad, se
detectaron varios intentos de aplicar “Terapia Electro Convulsiva”, practica que se encuentra desaconsejada
por la OMS/OPS en los sistemas de salud comunitaria y que el Relator contra la Tortura de la ONU asimila,
en ciertos casos, a trato cruel o tortura. De los cinco casos que tuvo noticia la Unidad, dos fueron desalenta-
dos extrajudicialmente y tres frenados a través de resoluciones de jueces civiles que consideraron, ante las
constancias aportadas, que no se encontraban dadas las condiciones para la realizacion de dicha practica.

En otro caso, frente al intento de prohibicion de acceso por parte de un letrado de la Unidad a la his-
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toria clinica de un asistido por parte de un jefe del servicio de un hospital monovalente, se solicit6 al juez
interviniente que se ordenase la efectiva aplicacion de la Ley 26657 y se abstuviera de tomar medidas
que obstruyen la profusa normativa nacional e internacional que consagra tal derecho. El juez ordené
al director del Hospital que arbitre las medidas necesarias a fin de que el letrado pueda acceder a sus
antecedentes familiares, ficha e historia clinica (cfr. art. 7 inc. “g” de la Ley 26657).

Con relacion a las derivaciones, se obtuvieron érdenes judiciales que dispusieron traslados hacia insti-
tuciones ubicadas en el centro comunitario de la persona defendida o, ante el expreso pedido del asistido,
se impidi6 la derivacion de un usuario a una comunidad terapéutica para la realizacion un tratamiento res-
trictivo fuera de su ambito comunitario, ordenando el juzgado una medida cautelar de no innovar (“R., D. s/
Art.482 CC” Juzgado Civil N° 12.) En otro caso, se ordend la prohibicion de trasladar a una persona fuera de
su entorno comunitario sin previa comunicacion al juzgado (“A., N. S. s/ Art. 482 C.C.”, Juzgado Civil N° 86).

Ante la constatacion de la utilizacion de practicas como la contencidon mecanica en forma reiterada, se
logré que el juez ordene a la institucién el cese de la medida y a la entidad responsable de la cobertura
que provea los dispositivos adecuados para un abordaje menos restrictivo (por ej. mediante acompanantes
terapéuticos o enfermeros personales) -"A., M. G. s/ Art. 482 C.C.” Juzgado Civil N° 56-.

Finalmente, en lo que constituye una reafirmaciéon de la autonomia personal de las personas con
padecimientos mentales, se logré que los jueces cambien el caracter de internaciones que originalmente
fueran calificadas como involuntarias, a raiz de la voluntad expresada por los asistidos de continuar su
tratamiento en forma voluntaria (Por ejemplo: “F., D. s/Art. 482 C.C.” Juzgado Civil N° 23).

Asistidos/as institucionalizados/as

Al momento de confeccionarse este informe la Unidad se encontraba asistiendo a 416 (datos corres-
pondientes al dia 15/11/13) personas que estaban internadas en forma involuntaria por razones de salud
mental en el ambito de la CABA. A su vez, las instituciones en las que intervine habitualmente la Unidad
son las siguientes:

Instituciones piblicas: Hospital Alvarez, Hospital Alvear, Hospital Argerich, Hospital Borda, Hospital
de Clinicas, Hospital Fernandez, Hospital Britanico, Hospital Durand, Hospital Moyano, Hospital Penna,
Hospital Pifiero, Hospital Pirovano, Hospital Ramos Mejia, Hospital Rivadavia, Hospital Santojanni, CENA-
RESO y Hospital Tornd.

Instituciones privadas: CETRAP, Clinica Argos, Clinica Avril, Clinica Dharma, Clinica Emanuel, Clinica
Flores, Clinica Las Heras, Clinica “Nuestra Sra. Del Lujan”, Clinica San Martin de Porres, Clinica Santa Rosa,
CT Gradiva, CT Palermo (Moravia), CT TEMPORA, Geriatrico OLDMAN, Geriatrico Buenos Aires, INEBA, Inst.
Frenopatico, Inst. de Salud Mental Bs As., UNHID, Geriatrico Cafayate, Hogares Canada y Hospital Italiano.

Observaciones vinculadas con las condiciones generales de detencion y/o institucionalizacion de
los asistidos/as de la Unidad

En este punto, las cuestiones generales mas importantes que han sido observadas a lo largo del pe-
riodo, son las siguientes.

En primer lugar, como fuera mencionado en el informe anterior, si bien algunos efectores -a partir
de la presencia continua de la Unidad- han realizado esfuerzos para adecuar dichas practicas al nuevo
marco legal, se continla evidenciando una falta de fundamentacién adecuada de la situacion que origina
la internacion (v.gr. riesgo cierto e inminente). Muchas veces, se designan genéricamente sintomas (v.gr.
“hetero-auto agresividad” o “ideacion suicida”), sin detallar el contexto en que dicha situacion tuvo lugar.
A su vez, se ha evidenciado que se siguen utilizando diagnosticos genéricos y despersonalizados, que no
respetan los recaudos exigidos por la ley ni se compadecen con una evaluacion actual del estado de salud
de la persona. La fundamentacion del riesgo cierto e inminente esta realizada exclusivamente a partir de
categorias médico-psiquiatricas, con una intervencion sélo formal de las otras disciplinas. En ocasiones
se ha relevado que la persona es evaluada en forma exclusiva a partir de dichos de terceros (familiares o
allegados). Con relacion a ello, es menester tener en cuenta que, en el 60% de los casos que intervino el
equipo interdisciplinario de la Unidad, se evalud que no se encontraba configurada una situacién de riesgo
cierto e inminente (dicho porcentaje resulta de las estadisticas correspondientes al primer semestre de
2013. El equipo interdisciplinario interviene en aproximadamente el 25% del total de casos de la Unidad,
y su evaluacion no es el primer contacto de la Unidad con el usuario, por lo cual ya transcurrieron algunos
dias desde que comenzo la intervencion).
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En otro orden de cosas, se ha continuado observando en algunos efectores de salud la utilizacion de con-
tencion fisica en forma prolongada e innecesaria. En efecto, la Unidad ha intervenido en un alto porcentaje
de casos en los cuales el usuario fue contenido fisicamente en algin momento de la internacion. Muchas de
estas medidas podrian ser evitadas si el efector contara con el personal suficiente e idéneo para otro tipo de
abordaje. Ante estas situaciones se propicia que el juez ordene la provision del recurso necesario; por ejemplo,
acompanamiento por personal idéneo las veinticuatro horas para evitar la continuidad de una medida restrictiva.

Por otro lado, se ha verificado también en muchas instituciones -particularmente las privadas- la
imposicion de restricciones arbitrarias al contacto con familiares y lazos sociales, visitas y/o llamados
telefonicos, que responden a “protocolos de actuacion” de las propias instituciones, que no toman en
cuenta ni la normativa vigente ni las particularidades y singularidades de las personas.

Por su parte, se evidencia de modo general que en los hospitales plblicos monovalentes (Alvear,
Moyano y Borda) las internaciones suelen ser mas prolongadas, muchas veces debido a la falta de
recursos para la externacion.

Otras cuestiones que se han observado como generales, y que ameritan ser mencionadas aqui, son
las siguientes:

Registros incompletos en las historias clinicas: A pesar del trabajo articulado que la Unidad realiza
cotidianamente con los equipos tratantes, se siguen verificando faltas en el orden, la extension y la legibi-
lidad de las evoluciones terapéuticas. Muchas veces la historia clinica no se encuentra foliada, por lo que
resulta muy dificil ejercer un control efectivo de la cronologia de las evoluciones.

Ausencia de estrategias integrales e interdisciplinarias orientadas a la externacion de las perso-
nas: En muchos efectores de salud contintia preponderando la mirada médico- psiquiatrica, que relega la
intervencion de otras disciplinas, que resultan fundamentales para la intervencién con personas en alta
situacion de vulnerabilidad. Es habitual que la intervencion de la Unidad tienda a tejer puentes para cons-
truir la estrategia de externacion. Desde las instituciones son escasas las gestiones de recursos sociales
y de salud que se realizan para materializar las externaciones.

Ausencia o escasez de actividades vinculares y contextuales. En las instituciones, la importancia
de estas actividades es relativizada, pues se reduce la situacion de una persona a la existencia de una
determinada patologia o sintomatologia médico-psiquiatrica.

Falta de espacios fisicos suficientes y adecuados. En el periodo en curso, la Unidad puso en conoci-
miento de la Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico 19 presentaciones
como consecuencia de situaciones evidenciadas en el ejercicio de la labor, muchas de las cuales tienen que
ver con deficientes condiciones de habitabilidad, higiene, salubridad y seguridad de algunas instituciones
(falta de luz natural, suciedad, falta de elementos de calefaccién adecuados, entre otras).

Experiencias relacionadas con la gestion de la dependencia que contribuyan a la optimizacion de
los recursos y a la eficaz prestacion del servicio

Mediante la sancion de la Ley 26657 y las Res. DGN N° 558/11y 841/11 se cred la figura del abogado
defensor de las personas internadas involuntariamente por razones de salud mental. En el primer momento
del proyecto piloto de la Unidad, el énfasis estuvo en el acercamiento a las autoridades y al personal de
las instituciones para explicar el contenido de la Ley 26657, presentar el rol del abogado previsto en el
articulo 22y generar adhesion y convencimiento. Como resultado de esta y otras gestiones, varios efectores
aceptaron e implementaron diversas recomendaciones realizadas desde la Unidad sobre: comunicacién
de las internaciones, regularizacion de las historias clinicas, adecuada utilizacion del consentimiento
informado y una mayor descripcion de la situacion de riesgo que justifica la internacion.

El sistema de comunicacion de las internaciones a la Unidad via fax se ha consolidado a lo largo del
periodo -en buena medida como consecuencia del Decreto PEN N° 603/13-y es utilizado por casi la
totalidad de los efectores de salud. Paralelamente, se consolidé en la mayoria de las instituciones un
sistema de consultas y seguimiento de casos mediante comunicaciones telefénicas, lo que permite un
relevamiento e intervencion mas efectiva e inmediata.

En la mayoria de las instituciones se dialoga con los equipos tratantes, sea en forma personal o telefonica,
lo que evita realizar pedidos formales de informes via oficio o por via judicial, situacion que muchas veces
conspira contra la urgenciay rapidez. Por otro lado, en algunas pocas instituciones, se suele restringir el acceso
al dialogo con los equipos tratantes, muchas veces bajo pretexto de que tal situacion haria que descuiden
su funcién terapéutica, por el tiempo que insumirian dichas tareas. En estas situaciones puntuales, se han
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mantenido reuniones institucionales con los directivos, a fin de lograr consensuar soluciones que concilien
la funcion propia de estas instituciones, con la tarea de los nuevos actores surgidos como consecuencia
de la sancién de la Ley 26657. Por ejemplo, se ha logrado que algunas instituciones dispongan un repre-
sentante o coordinador encargado de brindar informacion y canalizar las solicitudes y planteos concretos e
inmediatos que, como consecuencia de las entrevistas con los asistidos, realizan los letrados de la Unidad.

Con relacién a la regularizacion de las historias clinicas, la Unidad trabaja habitualmente en forma
articulada con el personal de las instituciones de salud, a fin de lograr el cumplimiento tanto de la Ley
26657, como de la Ley de Derechos del Paciente (N° 26529), las cuales marcan la necesidad de mante-
ner registros foliados, precisos y cronologicos de todas las intervenciones realizadas. Se ha evidenciado
una mejora en la forma en que se registran las evoluciones. No obstante ello, debe senalarse que ciertas
instituciones aln mantienen marcadas falencias, lo que redunda en una mayor desproteccion de la perso-
na. La Unidad hace especial hincapié en la necesidad de un adecuado asiento, fundamentacion y control
de las medidas restrictivas (en particular, la contencion mecanica). Sumado a ello, se ha comenzado a
marcar con mayor énfasis a los equipos tratantes la importancia de indicar en forma adecuada, precisa
y exhaustiva en la historia clinica los recursos y/o dispositivos que se requieren para la externacion de
una persona. Ello, a los fines de posibilitar a los letrados realizar los planteos tanto extrajudiciales como
judiciales pertinentes para lograr la provision del recurso. Esto se ha logrado mayormente en los efectores
publicos, donde muchas veces se ha logrado articular la provision de recursos que se encuentran dispersos
y no habian sido requeridos.

Respecto del consentimiento informado, la mayoria de los efectores asume que legalmente el Gnico
consentimiento valido es aquel prestado por la misma persona internada (y no el suscripto por algin fa-
miliar o allegado). No obstante, se han detectado situaciones en las cudles el consentimiento informado
no fue mantenido en el tiempo, lo que origin6 situaciones de indefension de la persona, denunciadas en
forma oportuna por la Unidad.

En otro aspecto, se continla organizando desde la Coordinacién un sistema de zonas geograficas,
mediante una division preliminar de la Ciudad de Buenos Aires en 9 zonas, delimitadas por proximidad,
agrupando dentro de cada area entre 3 y 7 instituciones, teniendo en cuenta a la vez la tasa diaria de
internacion de cada una de ellas. Asi, se ha asignado un abogado referente para cada una de las zonas,
aunque también hay letrados que cubren como apoyo las zonas con mayor tasa de internacion. Mediante
este sistema se ha logrado mayor efectividad en el ejercicio del rol de la defensa e inmediatez y periodici-
dad en los contactos, pues el letrado siempre se mueve en la misma zona de influencia y puede regresar
periédicamente a las mismas instituciones, tanto por los casos nuevos como por los seguimientos que le
demandan casos anteriores.

A su vez, este sistema se ha establecido de modo rotativo, en tanto luego de un tiempo prudencial
(alrededor de un ano), las zonas preestablecidas son redistribuidas entre los letrados. De esta forma se
intenta generar un sistema en el cual todos los letrados tendran intervencién ante todos los efectores de
salud de CABA, lo que evitara la perpetuacion de las fricciones que puedan surgir como consecuencia de
la labor continuada.

En cuanto a la distribuciéon y asignacion de casos a los letrados, corresponde informar que a través
de la Coordinacion se reparten diariamente los nuevos casos entre los abogados, teniendo en miras
respetar en lo posible la zona geografica pre asignada y mantener una carga equitativa de trabajo. Este
sistema permite que la Coordinacion (y la Mesa de Entradas) pueda revisar durante el transcurso del dia
si efectivamente se trata de un caso con competencia de la Unidad. Para ello, por cada comunicacion, se
hace consulta al Sistema de Gestion de Expedientes y Asistidos, provisto por la Defensoria General, que
desde hace un ano permite cruzar informacion con las Curadurias Pablicas y, mas recientemente, se ha
incorporado informacién suministrada por la Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil.

En varios casos resultan necesarias consultas telefénicas con los juzgados, las clinicas y hospitales,
con las curadurias, con el Registro de Incapaces, y con tribunales o instituciones sanitarias de otras
jurisdicciones, a efectos de determinar si la persona continda efectivamente internada, si posee aboga-
do privado, si se trata de una internacion posterior al 1° de agosto de 2011, si se trata de una persona
mayor de edad y con plena capacidad legal. De esta manera, se ha logrado bajar el nivel de error en la
asignacion de casos, que a la postre resultaban no ser competencia de la Unidad y generaban visitas e
intervenciones innecesarias.

Por otro lado, es importante destacar que en este periodo se ha implementado un espacio voluntario
de charla grupal sobre el trabajo cotidiano de los letrados en las instituciones, con el objetivo de identificar

34 Defensoria General de la Nacion



las problematicas y preocupaciones comunes con las que se encuentran diariamente los letrados de la
Unidad. El espacio apunta a brindar herramientas especificas, por parte de profesionales reconocidos,
sobre el contacto continuo con personas en situacion de alta vulnerabilidad psiquica. Estas reuniones
mensuales son coordinadas por el Dr. Emiliano Galende, psiquiatra de reconocida trayectoria, quien
actualmente dirige el Doctorado de Salud Mental Comunitaria de la Universidad Nacional de Lanis. Se
proyecta realizar un Convenio especifico entre ambas dependencias, a fin de institucionalizar el espacio.

Con relacion a la actuacion del equipo interdisciplinario, como se ha adelantado en el anterior informe,
la heterogeneidad de profesionales que lo integran como apoyo a la defensa técnica (psiquiatras, psico-
logos, trabajadores sociales) y la necesidad de tener la mayor flexibilidad -y a la vez control posible sobre
la asignacion de los recursos humanos para los casos-, motivaron contar con una coordinacion especifica
para direccionar la labor del equipo.

La labor de la coordinacion técnica ha logrado maximizar la disponibilidad de los tiempos de los
profesionales, identificar las prioridades de acuerdo a las demandas, fomentar espacios de discusion y
capacitacion interna y lograr una mayor articulacion con los letrados. Entre las tareas desarrolladas por
la coordinacion del equipo se encuentran:

= Recepcion de inquietudes y orientacion a los letrados en cuanto al abordaje psicosocial de los casos

= Recepcion de pedidos de evaluacion e informes y derivacion a los profesionales mas adecuados
segun el caso

= Correccion y supervision de informes de los profesionales del equipo
= Coordinacién de reuniones semanales del equipo

= Orientacion y analisis de casos con el equipo interdisciplinario

= Nexo entre las inquietudes del equipo y la coordinacion general

= Evaluacioén y analisis permanente de la tarea desarrollada

En atencion a la persistencia de algunos obstaculos que dificultan la externacion de los asistidos, se
ha observado la necesidad de una mayor presencia del equipo en las instituciones monovalentes. Parale-
lamente, en algunas ocasiones, se ha hecho evidente la necesidad de un mayor trabajo continuo respecto
de algunos asistidos de la Unidad, cuya insercion comunitaria depende de largas y trabajosas gestiones.
Por lo tanto, en este periodo se ha implementado la presencia periddica de profesionales del Equipo que
concurren un dia preestablecido de la semana a cada una de las instituciones pulblicas monovalentes y
realizan un seguimiento de la situacion de cada uno de los usuarios defendidos por la Unidad en dicho
lugar. Este sistema redunda en una mayor presencia en las instituciones y, a su vez, en una deteccion
mas temprana de los obstaculos presentados para la inclusién comunitaria de los asistidos, evitando una
prolongacién innecesaria de las internaciones.

Por otro lado, se mantiene el criterio de redactar s6lo aquellos informes que fueran necesarios para
las presentaciones judiciales, lo que optimiza el tiempo disponible para hacer otras visitas.

Asimismo, se encuentra en funcionamiento la casilla de correo institucional (letrados-saludmental@mpd.
gov.ar), que recibe consultas vinculadas a la aplicacion de la Ley 26657, y a la intervencion de la Unidad.

Finalmente, con relacién al funcionamiento de la Mesa de Entradas y Salidas, desde la Coordinacion se
ha fijado un horario ampliado para la recepcion de expedientes y correos (hasta las 16 hs.), sin perjuicio
de la opcion del fax automatico, que funciona la 24 hs. (alin durante dias inhabiles).

Control de legalidad de las condiciones de internacion. Campaia del derecho al voto

En el analisis del servicio que presta la Unidad de Letrados un tema relevante es el control de legalidad
de las condiciones de internacion y las diferentes intervenciones que se realizan ante efectores publicos
y privados de salud. Otro tema relevante que se consigna en este apartado es la campana de derecho al
voto durante las elecciones 2013.

Se suelen encontrar en los efectores publicos -por lo general monovalentes- usuarios en grave situacion
de vulnerabilidad no sélo por su padecimiento mental, sino porque no cuentan con recursos econémicos
minimos. En estos casos, la mayor dificultad es encontrar una alternativa al encierro en el nosocomio. La
Ley 26657 exige al equipo tratante un rol activo en la busqueda de un dispositivo de externacion, pero
esto se dificulta cuando se depende exclusivamente de los recursos socio-sanitarios publicos del GCBA.
En forma diaria la Unidad realiza la gestion de pensiones, beneficios sociales, certificados de discapaci-
dad, afiliacion a PAMI o al Programa Incluir Salud (ex PROFE), subsidios habitacionales, etc. Asimismo, se

Informe Anual 2013 35



gestiona la inclusion en programas de externacion asistida, internacién domiciliaria, residencias protegi-
das, hoteles y casas de medio camino, hospitales de dia o de noche, acompanantes terapéuticos, entre
otros. Obtener estos recursos resulta en la practica sumamente dificultoso, debido a la escasa oferta de
dispositivos alternativos a la internacion que prioricen la atenciéon domiciliaria en salud mental en la CABA.

Por otro lado, respecto de los efectores privados, generalmente poco habituados al rol de contralor
del Estado, en algunos de ellos se suelen poner reparos al accionar de la Unidad: intentos de impedir el
acceso a los pabellones, a la comunicacion directa con las personas internadas y sus equipos tratantes,
a libros de enfermeria y demas registros en que suelen hallarse desdobladas las historias clinicas y resis-
tencia a la contestacion formal de informes (lo cual lleva a que la principal via de solicitud de informacion
efectiva sean las peticiones judiciales). A su vez, su caracter privado lleva -en algunos casos- a intentar
maximizar las ganancias minimizando los costos, lo que se traduce en una escasa planta de profesionales
y trabajadores de la salud mental a cargo de los tratamientos, especialmente en las ramas de trabajo
social, enfermeria y psicologia. A esto se suma que parte de los profesionales en realidad trabajan para
obras sociales o prepagas y sblo estan en los centros de internacion un tiempo reducido.

Por otro lado, debe remarcarse que la Unidad de Letrados impuls6 acciones piloto con el objetivo de
que se diera visibilidad a la importancia del derecho al voto por parte de los asistidos, en las elecciones
legislativas Primarias Abiertas Simultaneas y Obligatorias (P.A.S.0) realizadas el 11/08/13. Asimismo se
promovié que la mayor cantidad de personas pudiera efectivamente ejercer su derecho ante el acto elec-
cionario. Ello se debe a que los nuevos cambios normativos habilitaron a ejercer el derecho al sufragio
activo a las personas internadas a causa de un padecimiento mental, siempre que este derecho no haya
sido restringido expresamente via sentencia judicial (Nuevo articulo 3 del Cédigo Nacional Electoral, mo-
dificado por Ley 26571, Ley Nacional de Salud Mental y Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad). Las acciones de la Unidad incluyeron:

Solicitudes de informacion a las instituciones de salud mental: Se solicito a los centros de salud
en donde se alojan los asistidos de la Unidad informacién sobre las acciones emprendidas para garan-
tizar este derecho. Dichas solicitudes tuvieron respuesta dispar, ya que algunas instituciones privadas
refirieron que no es su tarea “arbitrar operativos o servicios asistenciales a los fines electorales” y otras
aseveraron que informarian a los usuarios sobre esta posibilidad. Otras informaron la realizacién de
acciones positivas (revisar documentacion y estado de empadronamiento, brindar informacion sobre el
proceso, contacto con los familiares y apoyos). Es para destacar que el Hospital Borda, el mas grande
de CABA, no respondi6 dichas solicitudes.

Peticiones a Juzgados: la Unidad realiz6 peticiones judiciales a los 24 Juzgados Nacionales en lo Civil
de Familia. En total se realizaron 323 peticiones, lo que representa mas del 90% de los casos activos con
los que se contaba los dias previos a las elecciones. La mayoria de los juzgados acogieron favorablemente
la peticién, pero muchos omitieron imprimir la celeridad que el tramite requeria.

De la informacion que pudo recabarse con posterioridad a las elecciones, de los 323 defendidos de
la Unidad sélo el 13% concurrié a votar. Del 52% que no votd, mas de la mitad se debid a que los equipos
tratantes consideraron que no estaban en condiciones de salud (55%); 22% no tuvo interés; al 6% no le
dieron permiso de salida; 4% no tenia acompanamiento; 2% no tenia DNI; 2% no tenia como trasladarse
y 9% no fue a votar por otras razones que no explicit. Finalmente, hay 35% de usuarios de los que no se
pudo obtener informacién sobre si votaron o no, mayoritariamente por haberse retirado de alta antes de
que pudiese cotejarse dicha informacion.

A partir de repensar las acciones de cara a los siguientes actos eleccionarios, se llevaron adelante
reuniones con la Defensoria del Pueblo de la CABA, quien posee un rol fundamental en el proceso elec-
cionario en la Ciudad. Dichas reuniones estuvieron motivadas en la necesidad de emprender acciones
conjuntas para superar los obstaculos que impidieron a muchos asistidos ejercer el derecho al voto, en
particular la falta de acompanamiento y medios de traslado en el momento del acto eleccionario. A raiz
de tales conversaciones, la Defensoria del Pueblo creé el Programa “Yo quiero votar” dentro de la 6rbita
del Observatorio de Derechos Politicos y Electorales de la Direccion General Secretaria Legal y Técnica, en
articulacion con la Direccion General de Desarrollo Humano y Politicas del A.M.B.A. y la Unidad de Letrados
de la Defensoria General de la Nacion, aprobado por disposicion 102/13, el cual fue implementado en las
elecciones legislativas generales que se llevaron adelante en el mes de octubre.

Por otro lado, la informacion respecto de las acciones realizadas por la Unidad fue puesta en conoci-
miento del Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU. Asimismo, la Unidad fue
invitada a relatar la experiencia en un encuentro de personas con discapacidad organizado por la ONG REDI.
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Propuestas/sugerencias concretas para mejorar u optimizar el servicio de defensa piblica y
observaciones pertinentes

De indole juridica

En el periodo comentado el principal avance estuvo dado por el Decreto PEN 603/13, que reglamentd la
Ley 26657, consolidd el mecanismo establecido en la Ley y permitié el comienzo de la implementacion del
Organo de Revision, el cual -una vez en funcionamiento- esté llamado a tener una actuacion fundamental en
el abordaje de problematicas estructurales que se evidencian en el trabajo de la Unidad. No obstante, es vital
gue se avance en una completa adecuacién de la normativa vigente en el pais a los postulados de esta ley,
asi como de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. En directa relacion con el
trabajo de la Unidad, es importante adecuar aquellas leyes y reglamentaciones administrativas relacionadas
particularmente con el ejercicio del derecho a la Salud (prestaciones, modos de intervencion, programas y
dispositivos adecuados, cobertura minima) a los nuevos principios emanados de la normativa vigente.

Por otro lado, se encuentra en proceso de discusion la unificacion y reforma del Codigo Civil y el Cédigo
Comercial, en el cual se incluiria —de acuerdo a los proyectos que se han publicado- disposiciones respecto
de las internaciones. Tales reformas no deberian significar retrocesos en los principios fundamentales
emanados de la Ley 26657 y el Dto. PEN 603/13, concretamente respecto de la preponderancia de los
abordajes comunitarios, la excepcionalidad de la internacion, la necesidad de una intervencion interdisci-
plinaria, la sanitarizacion de las decisiones sobre el tratamiento y el rol de contralor de garantias reservado
al juez, entre los aspectos mas relevantes.

Cuestiones vinculadas a la institucionalizacion de personas con padecimientos mentales

Uno de los obstaculos mas graves de sortear es la falta de recursos imprescindibles para la externacion,
como los acompanantes terapéuticos y dispositivos intermedios para personas que no tienen cobertura
social o tienen PROFE. Si bien esta dificultad excede a priori los alcances del MPD, se propone:

= Establecer articulaciones intersectoriales a través de mecanismos formalizados con las diferentes de-
pendencias publicas que tienen intervencion a los efectos de garantizar derechos basicos (documentacion,
vivienda, de dispositivos de medio camino, comision de pensiones, alimentacion, insercién laboral, etc.).

= Construccion de una Red de Recursos para Usuarios de Salud Mental que convoque a los recursos
de ciudad de Buenos Aires, municipales, provinciales y nacionales.

= Fortalecer las articulaciones internas entre las dependencias de la Defensoria General de la Nacién
(Género, Migrantes, Discapacidad, Ninez, Problematicas Sociales) para lograr los abordajes intersectoriales
requeridos ante situaciones complejas.

Convenios

A lo largo del periodo analizado, se vislumbré la posibilidad de realizar acuerdos interinstitucionales
con dependencias estatales (y de la sociedad civil), que puedan coadyuvar al objetivo de lograr externa-
ciones, mediante el sostén comunitario requerido por la persona internada. Por ejemplo, seria provechoso
estudiar eventuales acuerdos con:

Servicio Nacional de Rehabilitacion

Teniendo en consideracion las caracteristicas que retine un sector de la poblacion defendida, la trami-
tacion del Certificado Unico de Discapacidad resulta ser un tema relevante para las personas que deben
acreditar su condicion frente a ciertos organismos, durante y luego de la internacién. Esto se patentiza en
la necesidad de tramitar dicho certificado encontrandose la persona aun internada, de ser asi su voluntad,
lo cual en la mayoria de los casos resulta engorroso debido la imposibilidad de trasladarse a donde se
ubican las Juntas Evaluadoras respectivas a cada tipo de discapacidad.

Asi, en la generalidad de los casos dicha articulacion conlleva tiempo y esfuerzos por parte de varios
actores, a quienes en ocasiones se les imposibilita cumplir con la funcién asignada, y ello demora aun
mas el tramite. Ello, a pesar de que - por disposiciones del GCABA- se ha descentralizado la solicitud de
turnos para la evaluacion en los Servicios Sociales Zonales.

Por ello se considera beneficioso lograr establecer con el Servicio Nacional de Rehabilitacién un con-
venio por medio del cual se facilite el inicio de los tramites respectivos, y posteriormente la convocatoria
a la Junta Evaluadora, por ejemplo, promoviendo la evaluacion “in situ” de la persona con discapacidad.

Informe Anual 2013 37



Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion

Deviene necesario recalcar que ante la existencia de una gran ndmero de personas internadas de
manera involuntaria que carecen de recursos y de contencion socio-familiar, buena parte de las gestiones
que se vienen realizando se materializan ante alguna dependencia del Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacion. A modo de ejemplo, se mencionan las concernientes a los planes “Ayuda Social Directa”, “Programa
de Microemprendimientos”; pasajes de larga distancias a los fines de lograr el retorno de la persona a su
entorno comunitario; la tramitacion de pensiones no contributivas (ya sean por vejez o invalidez) ante la
Comision Nacional de Pensiones. Frente a la necesidad de facilitar la articulacién de acciones conjuntas,
se considera propicio arribar a un convenio con las areas respectivas de dicho Ministerio, y lograr de ese
modo facilitar la realizacion de ciertos tramites en beneficio de los intereses de las personas internadas
de manera involuntaria, con su capacidad ambulatoria restringida.

Direccion Nacional de Salud Mental y Adicciones (Ministerio de Salud de la Nacion)

En base a la profusa cantidad de casos en los cuales la Unidad ejerce la defensa técnica de personas
que carecen de sustento econdmico y de contencion socio-familiar, resultaria de suma utilidad para esta
Unidad arribar a algin convenio con la Direccion Nacional de Salud Mental y Adicciones, a efectos de
obtener “becas de externacion” para defendidos.

Asociaciones de personas usuarias y familiares de servicios de salud mental

A efectos de articular estrategias conjuntas para la defensa de los derechos de las personas internadas,
y receptar cuales son las necesidades mas importantes para el colectivo social defendido.

G. Unidad de Letrados de Personas Menores de Edad Art. 22 Ley 26657

Periodo de gestion

Este informe da cuenta de las actividades desarrolladas por la “Unidad de Letrados de Personas Menores
de Edad art. 22 Ley 26.657” durante el periodo comprendido entre los dias 01/11/2012 y 31/10/2013.

Analisis de las actividades desarrolladas durante el periodo

La Unidad de Letrados ejerce la defensa técnica de personas menores de edad en los términos del art.
22 de la Ley 26657, esto es, que se encuentren internadas por salud mental o adicciones en el ambito
de la Ciudad de Buenos Aires.

Inicié sus funciones en ejercicio de la defensa a partir del 01/06/2012, llevando un afnoy cinco meses
de funcionamiento. Para ello, mantiene su plantel de 10 integrantes, entre los cuales se encuentran 4
letrados que ejercen la funcion de defensa técnica y un equipo técnico interdisciplinario compuesto por
una trabajadora social, una psicéloga y un psiquiatra infanto-juvenil.

La Unidad de Letrados durante el periodo anual en analisis ha brindado defensa a 774 ninos, ninas y
adolescentes; es decir, a razdn de casi 65 casos nuevos por mes.

Se trata de personas menores de edad, desde los 5 hasta los 17 anos.

El 85% se encuentra en la franja etaria de 14 a 17 anos, en tanto que el 15% restante entre los 5
y 13 anos.

El 53% eran hombres y el 47% restante, mujeres.

Sélo el 39% tenian su domicilio / centro de vida en la Ciudad de Buenos Aires, ya que el 61% restante
residia mayormente en la provincia de Buenos Aires, pero también en otras provincias o paises.

EI 60% de las internaciones se produjo en sector publico, en tanto que el 40% restante en el sector privado.

Una vez que se da intervencion a la Unidad de Letrados para actuar en un caso concreto, la primera
visita de contacto personal con el defendido se da en promedio dentro de las 24hs.

Se mantiene la metodologia segln la cual en la primera visita se tiene, minimamente, un contacto visual
con el defendido y, seglin lo permitan las circunstancias de cada caso al inicio mismo de la internacion, se
podra en ese acto en forma sucesiva: mantener una entrevista para recabar su voluntad (en privado o en
compania de un referente que el defendido indique cuando asi se sienta mas comodo) y, finalmente, labrar
un acta. Asimismo, en todos los casos, previo a ello se mantiene una entrevista con el equipo tratante y
se toma contacto con la historia clinica, puesto que ello hace a la “escucha del nino”, de modo de poder
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contar a tal efecto con la mayor cantidad de informacion posible. De encontrarse alli presentes, también
se entrevista en primer término a los representantes legales.

Sin perjuicio del estandar de intervencion para una primera visita inmediata, durante todo el proceso
de internacion los letrados ejercen la defensa en un sentido integral, con la asistencia del equipo técnico
interdisciplinario y manteniendo contacto fluido con su defendido, los representantes legales, el equipo
tratante y demas organismos intervinientes en el caso concreto, muchos de los cuales intervendran tras
haber sido instados por el letrado. En promedio, se realizan 4,4 visitas en cada caso, lo que hace un pro-
medio de 1 visita cada 9 dias en cada internacion.

El ejercicio de la defensa se lleva a cabo de un modo respetuoso de la voluntad, deseos y preferencias
de la persona defendida. En ocasiones, el equipo técnico interdisciplinario brinda asesoramiento al letrado
en tal sentido y hace las veces de facilitador para el didlogo no sélo con el equipo de salud tratante, sino
también con los defendidos, especialmente cuando se trata de personas de muy corta edad.

Asimismo, el abordaje no sélo ha sido “interdisciplinario”, en tanto los letrados ejercen la funcién de-
fensiva en permanente contacto con el equipo técnico interdisciplinario, para el diseio de la estrategia de
intervencién y el seguimiento continuo del caso; sino también “intersectorial”, pues los letrados y el equipo
técnico interdisciplinario, en forma conjunta, articulan gestiones con otros organismos publicos y privados,
y activan los mecanismos para su actuacion en el marco del abordaje integral de los casos puntuales.

De lo dicho se concluye que:

= A menos que las autoridades de los establecimientos de internacion incumplan con los términos
legales de comunicar dentro de las diez horas (art. 21 Ley 26657 y art. 22 del decreto reglamentario), la
realidad es que, en la Ciudad de Buenos Aires, a cada nina, nino y adolescente internado por salud mental y
adicciones se le asegura, dentro de las 24 horas en promedio, la actuacion de un defensor publico gratuito
y doblemente especializado (salud mental e infancia), con presencia efectiva en el lugar y contacto directo
con la situacion, lo cual garantiza presencia institucional desde el mismo momento de la internacion. Ello
efectivamente ha ocurrido en uno de cada tres casos.

= Asi, la Unidad de Letrados se erige como garantia de acceso a la justicia en un sentido amplio del
término, ya que la actuacion del defensor previsto en el art. 22 no se limita Gnicamente a la formulacion
de peticiones en el marco del expediente judicial. Por el contrario, la Unidad de Letrados tiene un acen-
tuado perfil de actuacién extrajudicial a fin de remover las barreras que le impiden a sus defendidos el
pleno goce de sus derechos fundamentales, tanto en lo que refiere al mejoramiento de las condiciones
de internacién, como también en el objetivo de lograr una pronta externacion sostenida en el tiempo, de
modo que el nino, nina o adolescente realice en todo caso su tratamiento de salud en forma ambulatoria
dentro de su ambito comunitario. Ello ha implicado que la defensa publica haya debido instar la actuacion
de los diversos organismos —que ya de por si, generalmente, actian en forma desarticulada— y personas
obligadas respecto de sus defendidos, como ser representantes legales y demas referentes familiares,
obras sociales y prepagas, organismos de promocion y proteccién de derechos de ninas, ninos y adoles-
centes, servicios de salud, instituciones educativas, etc.

= La labor de defensa se lleva a cabo respetando la voluntad, deseos y preferencias de la persona
internada, en el marco de un abordaje integral de las delicadas problematicas que se presentan, a partir
de estrategias de actuacion disenadas interdisciplinariamente y su consecuente puesta en marcha en
iguales términos.

H. Coordinacion General de Programas y Comisiones

I. Programa Piloto para la Asistencia Juridica a Mujeres Privadas de Libertad

Finalidad y metodologia de trabajo

El Programa brinda asesoramiento y asistencia juridica en materia extra-penal a mujeres privadas de
su libertad, alojadas en el Complejo Penitenciario Federal N° 4 y en el “Centro Federal de Detencion de
Mujeres Nuestra Senora del Rosario de San Nicolas” -Unidad 31- del Servicio Penitenciario Federal.

El objetivo principal es garantizar, a través del asesoramiento y la asistencia el acceso a justicia de
un sector doblemente vulnerable, como son las mujeres privadas de libertad, por su género y su situa-
cion de encierro; entendiendo que el acceso a justicia no implica necesariamente la judicializacion de
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un problema, sino la posibilidad de acceder a distintas formas de resolver una situacion de la manera
mas justa y conveniente posible (a través de acuerdos extra judiciales, mediacion pre judicial, gestiones
administrativas, entre otros).

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Durante el periodo en analisis (del 01-11-2012 hasta el 31-10-2013), consultaron por primera vez al
Programa 33 mujeres privadas de libertad; un nidmero sensiblemente menor al de otros anos.
De todas maneras, algunas de estas mujeres han traido mas de una consulta, lo cual sumado a las

consultas de anos anteriores con las que se ha continuado trabajando, han mantenido el nivel de trabajo
del Programa.

Asimismo, el Programa continUa brindando asistencia a aquellas mujeres que egresan de las unidades
penitenciarias y que requieren proseguir con asistencia letrada, como asi también a mujeres que obtienen
el arresto domiciliario.

De este modo, a la fecha de elaboracion del informe se encontraban en tramite 45 casos, 33 pertene-
cientes a mujeres privadas de libertad, 4 de mujeres que se encuentran cumpliendo arresto domiciliario
y 8 de mujeres que gozan de libertad.

En cuanto a los temas de consulta, de acuerdo a los casos ingresados en el periodo noviembre de 2012
a octubre de 2013, continGian vinculandose en su mayoria con problematicas familiares, relacionadas
principalmente con los hijos, como se observa en el siguiente esquema:

Otros (documentacién, ingreso de hijo
a la Unidad, violencia familiar, pedido
de vacante escolar)

Curatelas
Rectificaciones/Inscripciones

Visitas

Alimentos/Pensiones/Beneficios

Guarda/Tenencia

10

Como se observa, entre los motivos de consulta mas frecuentes se encuentran las guardas o tenencias
de hijos, ya que normalmente cuando la madre queda detenida se produce un desmembramiento familiar
que lleva a que los ninos queden a cargo de familiares o amigos, siendo necesario regularizar tal situacion
a través del inicio de un proceso de guarda judicial.

Otro tema de consulta reiterado son las visitas con los hijos, comprendiendo este item tanto la intencién
de mantener contacto personal con los ninos como cualquier otro tipo de contacto (principalmente tele-
fonico). En este punto una de las dificultades que se presenta es —-en aquéllos casos que se encuentran
judicializados- procurar un lugar apto para encuentros fuera de las unidades penitenciarias (ya que tanto
defensores de menores como jueces de Familia suelen rechazar la idea de visitas en la Unidad y sugieren
encuentros fuera de ese ambito hostil para los nifos). Constituye entonces una necesidad primordial dar
con un espacio adecuado para el encuentro entre madres e hijos, que garantice la seguridad de ambos
y una vinculacién en un ambito idéneo, y de ser necesario supervisado por profesionales especializados.

Otro tema que resultdé recurrente, sobre todo durante el primer semestre, fue el de la incidencia de
la accesoria prevista en el art.12 del Codigo Penal para mujeres condenadas a mas de tres anos, que
lleva a la suspension del ejercicio de la patria potestad mientras dure la pena. Como anos anteriores, se

40 Defensoria General de la Nacién



advierte aqui la contradiccion existente entre el art. 12 del Cédigo Penal -que suspende ese ejercicio
de la patria potestad- y la Ley de Ejecucion de la Pena que permite a las mujeres que cumplen arresto
en Unidades Penitenciarias alojarse junto a sus hijos menores de 4 anos. En concreto, la problematica
refleja la contradiccion que existe entre el Codigo Penal con lo previsto por la Ley 24660 de Ejecucion
de la Pena Privativa de la Libertad que en su art. 195 permite a las mujeres detenidas vivir con sus hijos
menores de cuatro anos en su lugar de detencion; por lo que, consecuentemente, estas mujeres deciden
el devenir cotidiano de sus hijos de la Unidad, aunque, por ejemplo, encuentran obstaculos para autorizar
por si solas las salidas de sus hijos para que concurran a un jardin de infantes extramuros o para salidas
recreativas fuera de la unidad penitenciaria. Se sugiere nuevamente, como en anteriores oportunidades,
trabajar sobre reformas legislativas que permitan superar esta contradiccion.

Desde el Programa se mantuvieron reuniones con personal de la Unidad N° 31, donde esta tematica
reflejaba un problema concreto, y se pudo esclarecer quiénes realmente se encontraban afectadas por
tal medida, y disminuir asi los casos conflictivos.

Asimismo, se continud instando la intervencion de los defensores publicos oficiales que asisten a las
internas, para que se evalle efectuar ante los Tribunales correspondientes los planteos juridicos que
permitan que las mujeres privadas de la libertad con sus hijos no vean suspendido el ejercicio de la pa-
tria potestad, ya sea solicitando la inaplicabilidad o la inconstitucionalidad del art.12 del Cédigo Penal,
fundado también en la instruccién precisa de la Sra. Defensora General de la Nacion que por Res. DGN
N° 1597/12, recomendd a los Sres. defensores publicos oficiales, con competencia en materia penal,
que arbitren los medios necesarios para evitar la aplicacion genérica y automatica del art. 12 del Cédigo
Penal, conforme lo referido en esa resolucion y siempre que asi lo dispongan los intereses de sus asistidos.

En cuanto al modo de abordar las distintas consultas que se realizan, al tratarse en su mayor parte de
cuestiones de familia, requieren en muchos casos la conveniencia de articular vias que no impliquen la
judicializacion del caso. Por ello, desde el Programa se trabaja junto con las mujeres consultantes y, en su
caso, el nlcleo familiar para evaluar y proponer alternativas posibles de solucion al conflicto planteado.

El esquema que sigue da cuenta de los modos de intervencion del Programa en el periodo noviembre
2012 -octubre 2013.

No entrevistada

Tramites Administrativos /
Gestiones Extrajudiciales

Presentacion Judicial

Derivacion al Defensor Piblico
de Pobres y Ausentes

Derivacién al Defensor Publico Penal

Derivacién a otro Programa o Comision

Derivacion a otra jurisdiccion

= T

0 5 10 15 20

Como se aprecia en el esquema que antecede, y sin perjuicio de los casos en los que corresponde
su derivacién por exceder el ambito funcional o jurisdiccional de intervencion de este Programa, muchas
consultas que se reciben alcanzan su solucion por fuera del proceso judicial.

Desde el Programa se fomentan las instancias de resolucion alternativa o pacifica de los conflictos
familiares a fin de cooperar para que las partes asuman sus responsabilidades parentales y/o familiares
respecto de sus hijos.

En particular, muchas consultas vinculadas con el mantenimiento o restablecimiento de la debida co-
municacion entre las mujeres detenidas y sus hijos han sido resueltas desde el Programa estableciéndose
canales de dialogos con el otro progenitor o miembro de la familia ampliada que se encuentre al cuidado
de los ninos menores de edad.

En este marco se acuerdan, por ejemplo, la realizacion de llamados telefénicos periddicos entre las
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madres y sus hijos o visitas de los ninos a las Unidades donde sus madres se encuentran detenidas. En
otra variante, de forma excepcional y si el juez penal interviniente lo autoriza, las madres visitan a sus
hijos en el domicilio donde éstos residen con sus familiares o en algun lugar alternativo, aunque no hay
practicamente este tipo de espacios y de alli la necesidad ya referida anteriormente de generarlos.

Finalmente, en esta modalidad es importante destacar el trabajo conjunto que en muchos casos se realiza
con las profesionales de los Servicios Sociales de las Unidades Penitenciarias que colaboran en esta tarea,
reforzando los llamados telefénicos para garantizar la vinculacion entre las madres y sus hijos, o presencian-
do las comunicaciones para sostener y colaborar con las madres en el abordaje del dialogo con los ninos.

En una segunda etapa, cuando no es posible o fracasa esta etapa, desde el Programa se ha instado
la intervencion de la “Direccion Nacional de Mediacion y Métodos Participativos de Resoluciéon de Conflic-
tos” del Ministerio de Justicia de la Nacién, quienes convocan a las partes a mediaciones gratuitas en las
unidades penitenciarias para acercar posiciones.

Sélo en los casos en que es realmente necesario se recurre a la instancia judicial, asistiendo a las
mujeres en todo lo atinente a su presentacion en el expediente que corresponda.

En aquellos casos en que la consulta no puede ser evacuada por este Programa o cuando es necesa-
rio realizar una abordaje interdisciplinario, el Programa deriva el caso o trabaja conjuntamente con otros
Programas y Comisiones, particularmente con el “Programa de atencién a las problematicas sociales y
relaciones con la comunidad”. Durante 2013 se ha solicitado a ese Programa su colaboracion para ela-
borar informes sociales que son acompanados al inicio de los procesos de guarda de ninos, lo cual ha
posibilitado reducir el tiempo de prueba de estos procesos y obtener el otorgamiento de la guarda en un
plazo mucho mas rapido.

Asimismo, si bien durante 2013 no se pudo continuar con un proyecto conjunto comenzado el ano an-
terior —consistente en generar reuniones mensuales en los pabellones para brindar informacion basica del
Ministerio Publico de la Defensa y del funcionamiento especifico de cada uno de los programas; e informar a
las mujeres sobre sus derechos econémicos, sociales y culturales- por distintos cambios ocurridos en dicha
unidad penitenciaria, se evalla la posibilidad de retomarlos cuando la situacion intra-carcelaria sea favorable.

Otra cuestion que ha comenzado a tomar cierta relevancia y que se ha incrementado durante el periodo
en analisis, son los casos de mujeres a las cuales, por haber sido asistidas durante su alojamiento en alguna
Unidad Penitenciaria, se les continta brindando asesoramiento y asistencia juridica si acceden a un arresto
domicilio o recuperan su libertad (ascendiendo estos supuestos a 12 casos en total). Efectivamente, se
trata de supuestos en los cuales las mujeres han hecho su consulta y son asistidas legalmente por este
Programa y necesitan mantener este patrocinio una vez que egresan del establecimiento carcelario en
el que se encontraban alojadas. En estos casos, esta situacion es comunicada por el Programa a la Sra.
Defensora General de la Nacion quien, mediante resolucion, autoriza en los casos concretos a que este
Programa continle brindado la asistencia letrada referida con fundamento en el conocimiento que se ha
adquirido del asistido como asi también de la problematica que plantea.

Proyeccion del Programa

El Programa continuara con el trabajo de asesoramiento y asistencia juridica, consolidando otro afno
mas esta via de acceso a justicia para mujeres privadas de libertad.

Se intentara difundir, nuevamente, el Programa entre las mujeres alojadas en las unidades penitencia-
rias, para lograr una continuidad e informacién permanente para las nuevas internas, y se analizara retomar
el sistema de informacién y prevencion de situaciones a través del proyecto conjunto con el “Programa de
Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad”, descripto en el presente informe.

Se evaluara asimismo la posibilidad de ampliar la experiencia del Programa a otros sectores que padecen
la misma vulnerabilidad derivada de la privacion de libertad, ya sea en el ambito local como en el provincial.

Il. Comision sobre tematicas de Género

Finalidad y metodologia de trabajo

La Comision tiene dos grandes ejes de trabajo: violencia de género y mujeres en conflicto con la ley
penal. En cada uno de esos temas se desarrollan acciones de distinto tipo, entre las que se destacan
la capacitacion, la investigacion y la intervencion directa, entre otras. Sin perjuicio de ello, la Comision
también participa en la elaboracion de proyectos de instrucciones y recomendaciones tendientes a ga-
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rantizar la adecuada defensa de las mujeres, y lleva adelante programas de difusion sobre los derechos
fundamentales de las mujeres.

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Difusion, sensibilizacion y capacitacion

Desde la Comision se han organizado diversos eventos de capacitacion e intercambio de experiencias.
Algunas de estas actividades consistieron en conferencias y jornadas de capacitacién sobre tematicas
especificas, tales como introduccién a las cuestiones de género; violencia de género, analisis de la Ley de
Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia (Ley 26485), reflexion sobre la nece-
sidad de incluir el enfoque de género en las estrategias juridicas para la defensa de los derechos de las
mujeres, ninas y adolescentes asi como de personas pertenecientes a colectivos LGTBI; ejecucion penal
y violencia de género, las respuestas del sistema de justicia penal; medidas alternativas a la pena, el uso
de la suspensién del juicio a prueba en los casos de violencia de género; discriminacion por orientacion
sexual o identidad de género y encarcelamiento, y revictimizacion y defensa técnica eficaz.

El 8 de marzo se realizd un acto de conmemoracion por el Dia Internacional de la Mujer. En esa oportu-
nidad se present6 el libro “Violencia de género y las respuestas de los sistemas penales”, compilado por la
Profesora Encarna Bodeldn (Ediciones Didot, 2012). El acto contd con las presentaciones de la Dra. Maria
Fernanda Lépez Puleio, Defensora Plblica Oficial a cargo de la Secretaria General de Politica Institucio-
nal de la Defensoria General de la Nacion, la profesora Daniela Heim, de la Universidad Nacional de Rio
Negro, especialista en género y una de las autoras del libro “Violencia de género y las respuestas de los
sistemas penales”; la Dra. Diana Maffia, Directora del Observatorio de Género en la Justicia del Consejo de
la Magistratura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la Lic. Zaida Gatti, Coordinadora del Programa
Nacional de Rescate a Personas Damnificadas por el Delito de Trata del Ministerio de Justicia de la Nacion.

Desde la Comision también se colabord con la capacitacion destinada a quienes atienden la linea
telefénica nacional 144, de contencion, informacion y asesoramiento en violencia de género, que recibe
consultas las 24 horas, los 365 dias del ano, y depende del Consejo Nacional de las Mujeres (CNM).

Por su parte, se continu6 impartiendo el seminario de asistencia obligatoria denominado “Las mujeres
frente al derecho”, creado mediante la Res. DGN N° 534/09, cuya finalidad es capacitar en materia de
género y derechos humanos de las mujeres a empleados/as y funcionarios/as del Ministerio Piblico de la
Defensa. En esta oportunidad se conté con la presencia de empleados/as y funcionarios/as de las Cura-
durias, Tutorias y Defensorias Publicas de Menores e Incapaces ante el fuero civil, comercial y del trabajo.
Este seminario propone un espacio de reflexion sobre la necesidad de incluir el enfoque de género en las
estrategias juridicas para la defensa de los derechos de las mujeres, ninas y adolescentes asi como de
personas pertenecientes a colectivos LGTBI.

Asimismo, en el mes de mayo, la Comision y la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia de
la Defensoria General de la Nacién coorganizaron la video-conferencia: “Luces y sombras de la intervencion
penal en violencia de género”. En dicha oportunidad se conté con la presencia de la Dra. Patricia Faraldo,
catedratica de Derecho Penal de la Universidad de La Coruia, Reino de Espaia, quién ilustré sobre cémo
el sistema penal espanol aborda los casos de violencia contra las mujeres.

Durante el mes de julio la Comision participd en las Jornadas sobre la violencia sexual desde una
perspectiva de género, organizadas por la Delegacion del INADI en Chubut, junto al Comité de América
Latinay el Caribe para la Defensa de los Derechos de la Mujer (CLADEM), y la Catedra Libre de Sexualidad,
Género y Derechos Humanos de la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Estas jornadas
tuvieron por objetivo contribuir a la superacion de obstaculos al acceso a la justicia a las victimas de delitos
sexuales, mediante el analisis critico de los discursos y practicas judiciales que contribuyen a reproducir
los estereotipos que propician la reproduccion de la discriminacion y violencia de género.

Integrantes de este Ministerio Plblico de la Defensa, y de la Comision, también fueron invitados a
participar como docentes en el Diplomado “Género y Derechos de las Mujeres”, organizado por la Procu-
racion del Tesoro de la Nacion.

Asimismo, a fines del mes de julio y principios de agosto, se realizd junto con la Secretaria General de
Capacitacion, un ciclo de clases denominado “Género y Derecho. Desafios actuales para los operadores
juridicos del Ministerio Publico de la Defensa”, orientado a los/as Magistrados/as que actian ante el fuero
penal. Con el objetivo de generar espacios de reflexion sobre la necesidad de considerar el enfoque de
género en las estrategias de defensa y de fomentar lineas de actuacion respetuosas de los derechos hu-
manos de las mujeres se abordaron las siguientes tematicas: 1. Ejecucion penal y violencia de género. Las
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respuestas del sistema de justicia penal, donde se contd con la participacion del Dr. Rubén Alderete Lobo;
2. Medidas alternativas a la pena. El uso de la suspension del juicio a prueba en los casos de violencia de
género, a cargo de la Dra. Julieta Di Corleto; 3. Discriminacion por orientacion sexual o identidad de género
y encarcelamiento, a cargo del Dr. Mariano Fernandez Valle y 4. Revictimizacion y defensa técnica eficaz,
con una presentacion a cargo de la Dra. Stella Maris Martinez y la participacion del Dr. Ignacio Anitua.

El 24 de septiembre, en el marco de la recientemente inaugurada Escuela del Servicio de Justicia, se
organiz6 junto con la Secretaria de Capacitacion y Jurisprudencia el encuentro “Avances contra la violencia
de género. La experiencia local e interamericana”. En esta oportunidad se compartié el trabajo que se
realiza desde distintas agencias locales y regionales para prevenir, erradicar y sancionar la violencia de
género. Se conté con la presencia de Laura Pautassi (Investigadora del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas ~CONICET- y del Instituto de Investigaciones Juridicas y Sociales A. Gioja, Facultad
de Derecho, Universidad de Buenos Aires (UBA); Liz Meléndez (Coordinadora nacional de CLADEM Peru
y Directora Ejecutiva del CMP Flora Tristan); Genoveva Cardinali (Fiscal en lo Penal y Contravencional de
la CABA, a cargo de un equipo especializado en Violencia Doméstica de la Unidad Fiscal Este); Romina
Pzellinsky (Responsable del Programa sobre Politicas de Género de la Procuracion General de la Nacion);
Soraya Long (Centro de Accion Pro Derechos Humanos, Costa Rica); Luz Patricia Mejia (Coordinadora
Técnica del Mecanismo de Seguimiento de la Convencion de Belém do Para -MESECVI-).

Se particip6 también, en el mes de noviembre, en las jornadas de concientizacion y visibilizaciéon de
la violencia contra las mujeres organizada por la Mesa Local contra la Violencia Familiar y de Género que
funciona en el Municipio de Olavarria, provincia de Buenos Aires. Se trata de un espacio de articulacion
que cuenta con la participacion del municipio, la direccion de escuelas, defensorias, fiscalias, asesorias de
menores, médicos y personal técnico hospitalario, juzgados de familia y comisarias de la mujer. En el marco
de las actividades organizadas, y gracias a la invitacion de la Defensoria General del Departamento Judicial
de Azul, miembros de la Comision presentaron las estrategias de intervencion que mantiene el Ministerio
Pudblico de la Defensa de la Nacion en materia de violencia de género. En este sentido, se compartio la
experiencia de trabajo del Proyecto Piloto de Asistencia y Patrocinio para Victimas de Violencia de Género.

En el marco del lll Encuentro Nacional de la Defensa Publica, realizadas en la Ciudad de Mar del Pla-
ta, la Comision también participd en uno de los paneles, en el que se evaluaban distintas estrategias de
abordaje de la violencia de género.

Cabe destacar la participacion de la Comision de Género, el sdbado 16 de noviembre, en el lll Congreso
Global de Salud Materno Infantil, organizado por la Dra. Diana Galimberti, en el cual se invit6 a integrantes
de la comision a exponer sobre violencia obstétrica y mala praxis médica, en el marco de la participacion
de la CONSAVIG.

Por dltimo, con motivo de la conmemoracion del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer, desde la Comisién se organiz6 un taller de trabajo, realizado el 26 de noviembre, del que partici-
paron representantes de la Oficina de Violencia Doméstica y de la Oficina de la Mujer, ambas dependientes
de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, y del Programa sobre Politicas de Género de la Procuracion
General de la Nacion, e integrantes de la Comision. En dicha ocasion, se evaluaron los avances, dificultades
y se discutieron estrategias tendientes a un mejor acceso a la justicia de mujeres victimas de violencia.

Investigaciones y publicaciones

Los casos de violencia de género, y particularmente los casos de femicidio, constituyen una de las
formas mas extremas de violencia contra las mujeres. La gravedad que representa este problema ha ge-
nerado gran preocupacion en los actores nacionales vinculados a la defensa de los derechos humanos,
por el creciente nimero de muertes por causa violenta de mujeres en la Argentina y por la impunidad
que muchas veces prevalece en su sancion. En estos casos no sélo se observan graves deficiencias en
la prevencion, proteccién e investigacion judicial, sino que se advierte la persistencia de falencias en la
recoleccion de informacion estadistica oficial y en la produccién de estudios sobre la materia.

En este sentido se continu6 trabajando junto con Amnistia Internacional en el Informe que la Defensora
General de la Nacion encomend6 a la Comision en materia de femicidio. Actualmente, se realizaron avances
en lo que refiere a: (1) marco conceptual del Informe (nociones basicas sobre discriminacion y violencia
contra las mujeres, estereotipos de género, abordaje legal del femicidio y estado de situacién en el pais),
(2) determinacion de los estandares internacionales aplicables a la prevencion, investigacion, sancién y
reparacion de hechos de femicidio y graves violaciones de derechos humanos cometidas contra las mujeres
y otros grupos discriminados por razones de género (obligaciones de “debida diligencia”) y (3) identificacion
y analisis cualitativo de expedientes y sentencias judiciales en casos de femicidio tramitados en el pais.
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Asitambién, la Comision participa en una investigacion conjunta sobre practicas de revictimizacion en
casos de violencia de género, junto a la Oficina de la Mujer de la Corte Suprema de Justicia y el Programa
de Politicas de Género de la Procuracion General de la Nacion. Esta investigacién apunta a detectar las
principales practicas de victimizacion secundaria con las que se encuentran las mujeres que denuncian
hechos de violencia, tanto en sede civil como penal.

La Comision continud trabajando, durante el transcurso de 2013, en una investigacion que tiene
por objeto evaluar el impacto de la Ley 26472, sobre arresto domiciliario. El objetivo principal de esta
investigacion es diagnosticar la forma en que las/o0s juezas/ces aplican la nueva ley, a fin de promovery
facilitar la elaboracion de estrategias por parte de las y los defensores al momento del planteamiento de
las solicitudes de arrestos domiciliarios y promover, de considerarse necesario, las reformas legislativas
mas Utiles para una mejor aplicacion de la ley.

Gracias a la invitacion cursada por el Director de la Revista Infojus de Derechos Humanos, integrantes
del area realizaron un comentario sobre el Informe de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
denominado “Acceso a la Justicia para Mujeres Victimas de Violencia Sexual: la Educacion y la Salud”, el
cual fue publicado en el nimero 2 del aiio Il de la citada Revista. En esa oportunidad se analizaron las
secciones centrales del Informe y se resalté que no se trata de un estudio vanguardista, sino uno que
viene a reafirmar los estandares existentes sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,
pero ahora poniéndolos en conexion con el disfrute de derechos econémicos y sociales. En este sentido
se destaco que el Informe revela el grado de consenso regional sobre los estandares que garantizan el
acceso a la justicia. A su vez la informacion sefalada supone una contribucion a la sensibilizacion frente
a las agresiones sexuales que sufren las mujeres y las nifas y crea conocimiento sobre el modo en que
esas agresiones afectan sus derechos fundamentales. En definitiva, se ha rescatado que las conclusiones
del Informe deben servir para estimular a los poderes estatales, en particular los sectores vinculados con
la administracion de justicia y la prestacion de servicios sociales, a elaborar respuestas mas eficaces e
inclusivas a la hora de prevenir y sancionar la violencia en ambitos educativos y sanitarios.

Instancias de apoyo en la definicion de politicas publicas y en cambios estructurales

En virtud de la invitacién realizada por el Dr. Eugenio Raul Zaffaroni, en representacion de la Comision
encargada de elaborar el Anteproyecto de Reforma y Actualizacion del Codigo Penal de la Nacion, la Co-
mision elabor6 un dictamen orientado a incluir el enfoque de género en el proceso de reforma del Cédigo
Penal. En atencion a que las cuestiones de género han sido histéricamente invisibilizadas por el derecho
penal, se elaboraron propuestas dirigidas a incluir las vivencias y necesidades de las mujeres en el nuevo
texto penal, tanto en lo que se refiere a la parte general como a algunos tipos penales contemplados en
la parte especial o en leyes complementarias. El dictamen fue enviado por la Defensora General de la
Nacion al Presidente de dicha Comision para su consideracion en las discusiones que alli se materialicen.

Por otra parte, desde la Comision también se promovi6 el dictado de una resolucion orientada a hacer
efectivo el derecho a la identidad de género autopercibida en el marco de las actuaciones en las que
interviene algun integrante del MPD. Mediante la sancion de la Ley 26743, de Identidad de Género, se
ha reconocido a nivel legal el derecho de toda persona al reconocimiento de su identidad de géneroy a
“ser tratada de acuerdo con su identidad de género y, en particular, a ser identificada de ese modo en los
instrumentos que acreditan su identidad respecto de el/los nombre/s de pila, imagen y sexo con los que
alli es registrada” (cf. articulo 1°). En virtud de la falta de conocimiento e implementacion de la citada
ley, desde la Comision se proyect6 una instruccion general, que se materializd en la Res. DGN 483/2013,
mediante la cual, la Sra. Defensora General de la Nacion instruy6 a las y los integrantes de este Ministerio
Pablico de la Defensa para que, en el ambito de sus actuaciones, observen y hagan observar la Ley 26743
y procedan a adaptar los sistemas de registro para adecuarlos a las previsiones contenidas en el articulo
12 de la ley citada, cuando ello fuera necesario. Particularmente insté a que se respete la identidad y la
expresion de género de las personas asistidas, lamandolas por el nombre de pila con el cual se reconocen
y con la identidad de género auto-percibida, mas alla de su correspondencia o0 no con su documentacion
personal. Ademas, instruy6 a todos los integrantes del organismo para que insten la aplicacion de la Ley
26743 en todos los casos y circunstancias, ya sea en el proceso judicial como en los ambitos policiales,
penitenciarios y/ o administrativos, y en cualquier otra gestion, para que la persona asistida sea llamada,
registrada, citada, interrogada o referida conforme a su identidad de género auto-percibida.

Asi también, desde la Comision se impulsé la elaboracién de una resolucion, dirigida a fijar las pautas
que las y los integrantes del organismo deberian seguir en casos en los que asistan a mujeres que cursen
un embarazo que sea producto de una violacién, o que ponga en riesgo su vida y su salud, con el objeto de
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eliminar los obstaculos que impiden o dilatan el acceso al aborto en los casos previstos en el articulo 86 del
Cédigo Penal. Dicha iniciativa se vio plasmada en la Res. DGN N° 1365,/2013, y sigue en sus puntos princi-
pales el llamamiento realizado por la Corte Suprema a las autoridades con alguna injerencia en la materia
para que tomen las medidas pertinentes para garantizar el acceso al aborto legal y evitar la responsabilidad
internacional del Estado (cf. CSJN, causa “F., A.L. s/ medida autosatisfactiva”, rta. el 13 de marzo de 2012).

En los ultimos tiempos, cada vez mas organismos se han ocupado del grave problema de derechos
humanos que representa la violencia de género. Entre otras iniciativas destinadas a combatirla, se han
promovido protocolos de actuacion para dar respuesta adecuada y eficiente al abordaje de esta proble-
matica por parte de diferentes actores.

Desde la Comision sobre Tematicas de Género se ha participado en varios espacios interinstitucionales
de discusion, tanto a nivel local como internacional. En este sentido, la Comision se sumo a las reuniones
de trabajo sobre procedimientos e investigacion de hechos de femicidio, convocada por el Ministerio de
Seguridad de la Nacion. Dicha actividad culminé con la elaboracién de un Protocolo de Actuacion para la
investigacion forense en casos de homicidios de mujeres o personas con identidad de género femenina
(aprobado por Resolucion del Ministerio de Seguridad N° 258/2013). También se colaboré en una mesa de
trabajo de la que surgi6 una guia de actuacioén para la policia federal a los fines de que intervenga en forma
eficiente en los casos de violencia familiar (aprobado por Res. del Ministerio de Seguridad N° 505/2013).

En el ambito internacional también se esta avanzando en la elaboracién de pautas orientadas a lograr
la investigacion eficaz de los femicidios/feminicidios. Una de estas iniciativas culminé en la elaboracion
de una Guia de Recomendaciones para la investigacion eficaz del crimen de feminicidio, promovida por
la Federacion de Asociaciones de Derechos Humanos de Espana, la Universidad Carlos Il y el Equipo de
Ciencias Forenses. Ademas, desde ONU Mujeres y la Oficina de la Alta Comisionada en Derechos Humanos
de Naciones Unidas se esta trabajando en un Modelo de protocolo sobre la investigacion del feminicidio.
Las dos propuestas son apoyadas y promovidas por Naciones Unidas. Desde la Comision se participd
en reuniones de trabajo y se colabord con ambas iniciativas, y se participd en reuniones con expertos y
expertas internacionales. Asi, se asistié a la Reunién de expertos “Hacia la Adopcién e Implementacion
del Modelo de Protocolo Latino Americano para la Investigacion Efectiva de las Muertes Violentas de
Mujeres por Motivo de Género: Revision y Recomendaciones”, organizada conjuntamente por OACNUDH
y ONU Mujeres dentro del marco de la Campafia “Unete para poner fin a la violencia contra las mujeres”,
9y 10 de septiembre, Panama. También se participo en el evento de implementacion y lanzamiento de la
Guia de Recomendaciones para la Investigacion Eficaz del Feminicidio, realizado en la ciudad de Medellin
(Colombia), los dias 2 y 3 de septiembre.

Asesoramiento y patrocinio juridico a victimas de violencia de género

El Ministerio Publico de la Defensa, por mandato constitucional, y por las facultades que le confiere
la Ley 24946, cumple un rol protagénico en el desarrollo y ejecucion de politicas dirigidas a garantizar el
acceso a la justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad.

Durante el periodo, se trabajo desde la Comision en el fortalecimiento del “Proyecto Piloto de Asesora-
miento y Patrocinio para Victimas de Violencia de Género”, el cual funciona en el marco del Convenio de
Cooperacion de la Defensoria General de la Nacién con el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién y
el Consejo de las Mujeres. Este proyecto funciona en el ambito de la Comisién sobre Tematicas de Géne-
ro, bajo la érbita de la Coordinacién General de Programas y Comisiones de la Defensoria General de la
Nacion (cf. Res. DGN N° 1186/12). Asi, se presentd un informe con los datos mas relevantes del trabajo
realizado por el Proyecto Piloto, el cual se encuentra disponible en la pagina de internet del organismo
(www.mpd.gov.ar).

En virtud de la fuerte demanda generada en los servicios de asesoramiento y patrocinio a victimas
de violencia de género que venian funcionando en el ambito de la Comisién, y en el marco del proceso
de desarrollo y ejecucion de politicas dirigidas a garantizar el acceso a la justicia de las personas en con-
dicién de vulnerabilidad, se realizd la apertura de una nueva oficina, que funciona en la calle Bartolomé
Mitre 648, 5° piso de la CABA. Asi también, se pusieron en marcha servicios descentralizados en barrios
postergados de la Ciudad de Buenos Aires (Barracas, Lugano 1y 2, La Boca y Ciudad Oculta).

Estos Gltimos servicios se llevan adelante en el marco de un esfuerzo conjunto con los Centros de Acceso
a la Justicia, dependientes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion. Cabe destacar
que dichas oficinas, en lineas generales, atienden casos de violencia que afectan a las mujeres en sus
relaciones familiares e interpersonales, en el ambito laboral, violencia econdmica/patrimonial, obstétrica,
institucional y contra la libertad reproductiva. También se atienden casos de violencia de género contra
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colectivos LGTBI. Los mencionados servicios se suman, de este modo, a los que ya se venian prestando
desde la DGN. Uno de ellos, ubicado en Lavalle 1250, en el marco del convenio con la Oficina de Violencia
Domeéstica (OVD) de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, que funciona desde el ano 2009. El otro,
ubicado en calle Parana 426, y en funcionamiento desde octubre de 2012, en el marco de un convenio
con el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion y el Consejo Nacional de las Mujeres.

Durante 2013, desde el 1° de enero y hasta el 31 de octubre, en los servicios dependientes de la
Comision se recibieron 2643 consultas, pasaron a atencion por abogadas o abogados del servicio 1271
casos, y se brindo6 patrocinio juridico en 832 oportunidades.

Colaboracion en casos particulares

Como parte de sus funciones, la Comision colabora en las estrategias de defensa en algunos casos para
incluir el enfoque de género, cuando existe un pedido de un defensor pulblico en tal sentido, o un interés
institucional. En estos casos puede brindar asesoramiento, como asi también acompanar el caso a través
de la presentacion de amicus curiae o informes de la Comision. Asi también, en ocasiones la Comision
elabora dictamenes para dar a conocer su posicion con respecto a las cuestiones de género involucradas
en diversos expedientes. A continuacion, se senalan los casos individuales en los que se ha intervenido:

1. Durante la feria judicial de enero de 2013, la Sala lll de la CFCP confirmé el rechazo del pedido de
arresto domiciliario solicitado a favor de A. M. F. en el marco de la causa “Cromagnon”, en virtud de ser
madre de un nino menor de 5 anos. El rechazo se fundaba en que el nifo tenia otra madre (la pareja
de la senora) que podia cuidar de él. Desde la Comision y a pedido de la Secretaria General de Politica
Institucional de la Defensoria General se colabor6 con la Defensoria Oficial ante la Corte Suprema a los
fines de presentar un recurso extraordinario federal contra dicha resolucion, ello a los fines de asumir la
representacion del nino y expresar agravios federales respecto de los derechos del nino. La CSJN dejo sin
efecto el fallo, por considerar que la resolucion resultaba descalificable como acto jurisdiccional valido en
los términos de la teoria de la arbitrariedad.

2. A pedido de la Secretaria General de Superintendencia y Recursos Humanos, la Comision elaboré
un dictamen en el marco de una queja presentada por una asistida travesti. Ella reclamaba ser tratada
de acuerdo a su identidad de género autopercibida y no conforme a los nombres de pila asignados en su
documentacion de identidad. La intervencion de la Comision en este caso dio lugar al posterior dictado
de una instruccion general (Res. DGN N° 483/2013), dirigida a lograr el cabal cumplimiento de la Ley de
Identidad de Género, en el marco de las actuaciones del MPD.

3. La Comisién junto con el Programa contra la Violencia Institucional intervino a proposito de una causa
penal seguida contra una joven por el delito de aborto propio, como consecuencia de una denuncia realizada
por una médica del Hospital Fernandez que participé de su atencion de salud. El caso que llegb a conoci-
miento de la Comision y del Programa involucraba una serie de hechos lesivos de los derechos humanos de
la joven, donde se incluian el maltrato del personal del sistema de salud; la denuncia policial realizada por
la profesional actuante, en violacion de su deber de secreto profesional; la orden de detencion emitida por
el Secretario del Juzgado de Instruccion N° 13 (Secretaria N° 140); el traslado inmediato de la joven a una
Comisaria por un lapso cercano a las 10 horas y la falta de una atencion sanitaria acorde a su situacion.

Aun cuando la joven resulté sobreseida por el Juzgado Nacional de Instruccién N° 13 en la causa penal
seguida en su contra, la Comision sobre Tematicas de Género y el Programa contra la Violencia Institucio-
nal emitieron un Dictamen conjunto, sugiriendo distintas lineas de intervencion. Sobre la base de dicho
Dictamen, la Defensora General de la Nacion envi6 oficios a la responsable de la Oficina de la Mujer de la
Corte Suprema de Justicia de la Nacién, Dra. Carmen Argibay; al Director del Hospital General de Agudos
Juan A. Fernandez, Dr. José Lanes; a la Sra. Ministra de Salud de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, Dra.
Graciela Reybaud, y a la Sra. Presidenta de la Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional
de la Capital Federal, Dra. Maria Laura Garrigés de Rébori, para poner bajo su conocimiento lo sucedido
a los efectos que estimen corresponder, dentro del marco de sus atribuciones institucionales. Con motivo
del mencionado envio, la responsable de la Oficina de la Mujer de la CSJN, Dra. Carmen Argbay, indico
que se llevarian a cabo desde su Oficina actividades especificas de capacitacion a los/as operadores/as
de justicia con el fin de que este tipo de hechos no vuelvan a ocurrir.

El caso se hizo publico con resguardo de la identidad de la joven y tuvo amplia repercusion mediatica.

4. En virtud de un requerimiento del Juzgado Nacional en lo Civil N° 56, la Comision emitié un Informe
de opinién en el marco de las actuaciones “de la P., V. G. y otro ¢/ Registro del Estado Civil y Capacidad de
las Personas de la Ciudad de Buenos Aires s/ AMPARQ”. La causa fue remitida por el propio Juzgado, a
cargo del Sr. Juez Miguel Gliraldes, a los efectos de solicitar a esta Comision una opinién fundada sobre
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lo que constituia materia del litigio. La mencionada demanda planteaba una accion de amparo, en la cual
la Sra. V. G. de la P. junto con su pareja, solicitaron a la Justicia la inscripcion de su hijo comdn con el
apellido materno precediendo al apellido paterno.

La Comision emitié un Informe en el cual apoy6 la peticion de la actora y opind en un sentido concor-
dante con el de su demanda. En particular, por imperio de los derechos de igualdad y no discriminacion,
autonomia personal y vida privada y familiar, la Comision entendi6 que los articulos 4 y 5 de la Ley 18248
(“Ley de Nombre”) resultaban inconstitucionales, en cuanto obstaculizan el modo de inscripcién de ape-
Ilido que era objeto de la accién de amparo entablada. Por otra parte, en el marco del informe emitido, se
citaron precedentes locales y supranacionales, a la par que se hizo explicito hincapié en las obligaciones
internacionales del Estado y en el rol del Poder Judicial en lo que respecta al control de constitucionali-
dad y al control de convencionalidad en casos que involucren el goce de derechos humanos por parte de
colectivos sociales histéricamente discriminados.

5. A pedido de la Defensora Ad Hoc, Dra. Marina Soberano, desde la Comision se elabor6 un informe
para ser presentado ante la Camara de Apelaciones en un caso en que la joven M.B.E.l. habia sido proce-
sada por homicidio agravado por el vinculo. En el informe elaborado se puso de manifiesto, por un lado,
la falta de diligencia para comprobar los hechos denunciados, y por el otro, la existencia de prejuicios y
estereotipos de género que afectaban la imparcialidad judicial en el caso. Se concluyd que el avance de
la causa penal contra la joven s6lo encontrdé fundamento en prejuicios de género y no en los elementos
de prueba colectados en la causa, y que de este modo se violaron derechos de la sindicada, como el de
contar con un juicio justo, a recibir un trato no discriminatorio y a vivir libre de toda forma de violencia.
Finalmente, la Camara revocé el auto de procesamiento y dispuso la falta de mérito de M.B.E.I.

6. Asimismo, a pedido de la Defensora Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal de Mar del
Plata, Dra. Patricia Azzi, se brindé colaboracion para la presentacion de un recurso de casacion contra una
sentencia en la cual se otorgaba la suspensién de juicio a prueba a una mujer imputada por el delito de
trata de personas, sin reconocer su caracter de victima del delito por el cual se encontraba imputada. En
este sentido, se facilitaron herramientas argumentales para reforzar la estrategia recursiva relacionada
con la no punibilidad de las victimas de trata de personas que son instadas por los tratantes a cometer
delitos (art. 5 de la Ley 26364).

7. Desde la Comision se brindd asesoramiento y patrocinio legal a una trabajadora de casas particu-
lares embarazada con motivo de la falta de garantia de su derecho a gozar de la licencia por maternidad.
Pese a que este derecho fue reconocido por la Ley 26844 (que modifico la Ley 24714), a la fecha no fue
reglamentada, razén por la cual las trabajadoras de casas particulares no pueden acceder a la licencia
por maternidad paga. Vale recordar que el servicio doméstico fue un sector laboral histéricamente discri-
minado en cuanto al reconocimiento legal de derechos en condiciones igualitarias con respecto a traba-
jadores de otros ambitos. Esta situacion de desventaja que habia imposibilitado, por ejemplo el disfrute
de licencia por maternidad con cobertura social, si bien fue revertida con la reforma legislativa operada
a comienzos de este ano, hasta ahora no ha sido completamente satisfecha debido a la ausencia de la
actividad reglamentaria correspondiente.

Proyeccion de la Comision

En lo que respecta a las actividades planificadas de la Comision, para el ano 2014 se prevé realizar
las siguientes tareas:

= Publicar y presentar la investigacion sobre arrestos domiciliarios.

= Finalizar y publicar el informe sobre femicidios que en modo conjunto se lleva a cabo con Amnistia
Internacional.

= Finalizar el relevamiento de datos, elaborar el informe y presentar los resultados de la investigacion
que se desarrolla en conjunto con la Oficina de la Mujer de la Corte Suprema de justicia de la Nacion y
con el Programa de Politicas de Género de la Procuracion, sobre practicas de revictimizacion en casos de
violencia de género en el ambito judicial.

= Elaborar un documento que plasme las pautas de actuacion destinadas a los/las abogados/as que
trabajan en la asistencia y patrocinio de mujeres victimas de violencia en el marco de los servicios espe-
cializados coordinados por esta Comision.
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Ill. Programa para la Aplicacion de Tratados sobre Derechos Humanos

Finalidad y metodologia de trabajo

El trabajo del Programa abarca tres ejes principales de trabajo: a) litigio internacional de mas de 30
casos en el Sistema Interamericano; b) capacitacion en estandares internacionales de derechos humanos y
asistencia técnica en casos concretos, y ¢) promocion del derecho internacional de los derechos humanos.

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Litigio internacional ante el Sistema Interamericano de Derechos Humanos

1. Casos ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos

El 14 de mayo de 2013 la Corte Interamericana emitié su sentencia en el caso Mendoza y otros vs.
Argentina, el primer caso resuelto por ese Tribunal llevado integra y exclusivamente por la Defensa Pu-
blica desde su inicio. En dicho fallo, la Corte concluyé que la imposicion de penas perpetuas a personas
menores de edad era contraria a la Convencion Americana y ordend al Estado argentino llevar adelante
importantes medidas de reparacion, como la prohibicion de la imposicion de este tipo de penas a niios,
ninas y adolescentes y las reformas legales del sistema penal juvenil y del sistema de impugnacion de las
sentencias penales.

A partir de la notificacion de la sentencia, el Programa actué juntamente con otras reparticiones del
Ministerio Pablico de la Defensa ante diversos organismos estatales involucrados en el caso, para impulsar
el cumplimiento de las reparaciones ordenadas por la Corte Interamericana.

2. Casos ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos

A la fecha de elaboracion del informe, en el marco del Programa para la Aplicacion de Tratados sobre
Derechos Humanos habia 36 peticiones en tramite ante la Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos. En el ano 2013, el Programa continué recibiendo nuevas solicitudes de patrocino y de formulacion
de denuncias ante la Comision Interamericana. A los casos presentados en anos anteriores se sumaron,
entre fin de 2012y principio de 2013, tres nuevas denuncias referidas a la posible afectacion, entre otros
derechos, a la integridad personal derivada de la imposicion de una pena a prisién perpetua sin posibilidad
de liberacién anticipada, a la integridad y libertad personales en relacién con los derechos del nino por la
falta de revision periddica de la condena, a diversas garantias judiciales, entre otros.

Durante el 2013, las peticiones ante la Comisién Interamericana continuaron tramitando con diverso
grado de avance. Algunos casos se encuentran en la etapa de mérito, a la espera de que la Comision emita
su Informe de Fondo del articulo 50 de la Convencién Americana, sobre los cuales el Programa ha insta-
do reiteradamente a la Comision Interamericana que dicte el pronunciamiento respectivo. Sin embargo,
la gran mayoria de los casos se encuentran en las etapas iniciales y el Programa ha formulado diversas
presentaciones, tales como contestaciones a excepciones preliminares opuestas por el Estado, remitio
informacién adicional o actualizaciones de informacién y realizaron gestiones para explorar eventuales
procesos de solucién amistosa en algunos casos.

Actividades de capacitacion

Durante el transcurso del 2013, el Programa, junto con la Secretaria General de Capacitacion y Juris-
prudencia, continué brindado capacitaciones sobre diversas materias del derecho internacional de los
derechos humanos, con la finalidad de facilitar el uso de estandares internacionales en el litigio interno
desde la perspectiva de la defensa publica.

Al respecto, funcionarios del Programa expusieron en los cursos de capacitacion dirigidos a empleados
y funcionarios del Ministerio Publico de la Defensa que organiza la Secretaria General de Capacitacion y
Jurisprudencia, tanto en el interior de pais como en la sede de la Defensoria General de la Nacion, con el
objeto de difundir los servicios que presta el Programa al personal de este Ministerio asi como los estan-
dares internacionales mas relevantes para el trabajo de la Defensoria General de la Nacion.

Asimismo, en el mes de junio, por primera vez, el Programa participd mediante video conferencia en un
curso sobre los principales aspectos del derecho internacional de los derechos humanos organizado por
el Washington College of Law de American University. Esta primera experiencia piloto, se dio en el marco
del convenio entre esa casa de estudios y la Defensoria General de la Nacion. La serie de conferencias
(dividas en cuatro jornadas) permitié acceder al personal del MPD, a conferencias de los mas destacados
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juristas y especialistas de derechos humanos del mundo, y a participar haciendo preguntas o comentarios
a las intervenciones por medios audiovisuales.

Adicionalmente, se llevo adelante un seminario sobre “Actualizaciéon de Jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos” para funcionarios del Ministerio Pulblico de la Defensa, con la
participacion de reconocidos expertos en la materia. La actividad permitié difundir y reflexionar sobre
el uso de los estandares mas actuales del Tribunal interamericano, entre otras cuestiones, respecto de
garantias del debido proceso, libertad e integridad personal e igualdad y no discriminacion.

Actividades de promocion

En cuanto a las actividades de promocién y difusidon de estandares internacionales, durante el aho
2013 el Programa ha impulsado la Campana Nacional contra la Tortura convocada por la Defensora Ge-
neral de la Nacion. La Campana Nacional implicé diversos tipos de actividades, algunas dirigidas a me-
jorar los mecanismos institucionales de prevencion y de sancién de esta practica y otras, que tienen una
dimension social, dirigidas al pablico general, para crear conciencia contra el uso y la legitimacion de la
tortura. Entre otras iniciativas, se realizaron diversas publicaciones, actos publicos y eventos académicos,
destacandose los siguientes:

= Lanzamiento de la Campana en el Espacio Memoria y DDHH (ex ESMA) junto a todos los represen-
tantes de las instituciones involucradas, marzo de 2013

= Presentaciones de la Campana Nacional en las escuelas secundarias en diversas regiones del pais

= Participacion en la feria del Libro con un stand permanente de la Campafa Nacional contra la Tortura,
abril y mayo 2013

= Congreso Internacional contra la Tortura llevado a cabo en la Biblioteca Nacional de la Ciudad Auté-
noma de Buenos Aires junio de 2013

= Realizacion del Concurso Literario “Historias de la dignidad humana - Cuentos y relatos sobre la tortura”

= Tareas de capacitacion y difusion en todo el pais, las cuales tuvieron distintas modalidades y se
realizaron en cooperacion con distintas instituciones que apoyan la Campana Nacional y contaron con la
participacion de numerosos expositores y publico

= Asistencia técnica sobre la materia a distintas instituciones, como por ejemplo a la Oficina de la Mujer
de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion sobre estandares internacionales de tortura y derechos de
las mujeres

= Amplia y permanente difusion de la Campafa en las redes sociales, difusién de una pagina web y
un perfil de facebook de la Campana Nacional

= Actividades de difusion en la via pUblica, como por ejemplo, presentacion audiovisual de la Campaina
Nacional en pantallas gigantes de la Avenida 9 de Julio

= Participacion en espectaculos deportivos y culturales. Mediante Res. de la AFA, todos los clubes
de primera divisién apoyaron la Campana Nacional con una bandera de la Campana, con la leyenda “la
tortura es delito”

= Realizacion de un taller con periodistas

= Realizaciéon de encuentro con expertos internacionalesy jueces de la Camara Federal de Casacion Penal

= Compilacion de instrumentos y decisiones internacionales sobre la prohibicion y prevencion de la
torturay los tratos crueles, inhumanos y degradantes, disponible en la pagina web de la Campaia Nacional

= Confeccion de material de difusiéon impreso y audiovisual

= Participacion en la Noche de los Museos, con muestra de historia, arte y distintas actividades cultura-
les, entre las cuales se destacan cinco recitales, dos obras de teatro y un panel de reconocidos especialistas

Asimismo, fuera de las actividades de la Campafna Nacional, entre las tareas de promocion, a instancias

de la Comision Interamericana por medio del proceso de realizacion de consultas, el Programa present6
un trabajo para el futuro “Informe sobre la situacion de las y los operadores de justicia en las Américas”.

Adicionalmente, el 5 de noviembre de 2013, se realiz6 una jornada sobre “Reforma del Sistema Penal
Juvenily el caso Mendozay otros Vs. Argentina de la Corte Interamericana de Derechos Humanos”. La actividad
se llevé a cabo en la Escuela de Servicio de Justicia (ubicada en la sede de Capital Federal de la Universidad
Nacional de La Matanza) y cont6 con la presencia de investigadores y especialistas en la materia, funcionarios
y magistrados que tuvieron intervencion en el caso Mendoza. En el evento expusieron, Sergio Garcia Ramirez,
miembro del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM (México) y ex Presidente de la Corte IDH, la

50 Defensoria General de la Nacion



Dra. Mariana Grasso, Defensora Publica Oficial y representante legal de las victimas del caso Mendoza, y
el Dr. Miguel Cillero Brunol, profesor de la Universidad Diego Portales (Chile) y perito en el caso Mendoza.

Proyeccion del Programa

En relacion con el litigio internacional, se propone continuar impulsando activamente los casos en tra-
mite ante la Comision Interamericana y promover el sometimiento de casos ante la Corte Interamericana.
Ademas del litigio de casos, se propone la realizacion de informes técnicos para someterlos a instancias
internacionales de proteccion de derechos humanos.

En cuanto a la capacitacion se propone, en coordinacion con la Secretaria General de Capacitacion y Juris-
prudencia, reforzar las actividades de formacién sobre los estandares internacionales en derechos humanos
mas relevantes para el trabajo de la Defensoria General de la Nacién para facilitar su uso en el litigio interno.

De igual modo, en cuanto a la promocion y difusién de estandares internacionales se prevé continuar
con la realizacion de publicaciones o eventos, de manera de dar un tratamiento mas completo al caso y
a la problematica que, con su presentacion ante el sistema, se intent6 abordar.

Asimismo, para el ano 2014 se prevé impulsar la realizacion de eventos y publicaciones. Finalmente,
el Programa continuara desarrollando, entre otras, las tareas de: a) optimizacion de los procedimientos
internos; b) fortalecimiento de la coordinacién de esfuerzos con otras Comisiones y Programas y areas de
la DGN; c) blsqueda de asociacion con instituciones nacionales e internacionales relevantes para desa-
rrollar acciones conjuntas, y d) elaboracion de un plan de actividades de largo alcance.

IV. Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico

Finalidad y metodologia de trabajo

El Programa tiene a su cargo el analisis de admisibilidad de todas las solicitudes de asistencia formu-
ladas por ante la Defensoria General de la Nacion por pretensos querellantes en causas penales. Poste-
riormente, por resolucion de la Sra. Defensora General de la Nacion, se decide sobre la procedencia de la
solicitud y se define si la representacion letrada sera asumida por este Ministerio a través del Programa
de Asistencia y Patrocinio Juridico o por los defensores publicos oficiales con funciones en el interior del
pais o por el PROPAQUE, organismo éste UGltimo dependiente del Colegio Plblico de Abogados de la Capital
Federal, con quien este Ministerio continla trabajando conjuntamente en virtud del Convenio de Colabo-
racion suscripto entre ambos organismos, en el ano 2008.

El mentado acuerdo posibilitdé delinear competencias institucionales especificas, o que determiné la
intervencion exclusiva de este Ministerio para la representacion de las victimas de violencia institucional y
violencia de género. En consonancia con este objetivo, el Programa actla en colaboracién con la Comision
de Carceles, la Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional de Nifos, Ninas y Adolescentes,
el Programa de Violencia Institucional, Sistematizacién y Seguimiento de Hechos de Tortura, el Cuerpo
de Peritos y Consultores Técnicos, la Comision Sobre Tematicas de Género, de este Ministerio Plblico de
la Defensa, las Unidades de Letrados Art. 22, Ley 26657 y los Centros de Acceso a la Justicia; como asi
también con la Oficina de Violencia Doméstica, dependiente de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Cabe resaltar que la posibilidad de brindar este servicio por parte de este Ministerio Plblico de la Defensa
solo resulta posible gracias a la autonomia funcional y autarquia financiera de la que goza el Organismo, tal
como lo prevé el art. 120 de la Constitucién Nacional, de acuerdo a la reforma del ano 1994,y la Ley 24946
del Ministerio Publico, especialmente las atribuciones conferidas por los arts. 25 inc. k), 51 inc. d) y e) y 60.

Por dltimo, es importante mencionar que este Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico cuenta con
un cuerpo de abogados especializados en la materia, que ejerce su actividad en el marco del Ministerio
Pulblico de la Defensa, pero que en nada se relacionan con la actividad que despliegan los distintos de-
fensores publicos oficiales en sus respectivas jurisdicciones, es decir que no existe la posibilidad de que
el ejercicio de este rol genere intereses contrapuestos entre la acusacion y la defensa. Garantizar una
estricta separacion entre las funciones acusadora y defensista constituye una condicion esencial para el
acceso a justicia tanto del imputado o acusado de un delito y de la victima.

Analisis del trabajo realizado durante el periodo
Los datos estadisticos reflejan que desde el 1 de noviembre de 2012 al 12 de noviembre de 2013 se

presentaron por ante este Programa 141 expedientes.
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El modo de iniciacion de las solicitudes fue el siguiente:

= 108 fueron iniciados por presentacion espontanea de los solicitantes o bien con intervencion de
Defensorias Publicas Oficiales de la Nacion

= 32 expedientes se iniciaron por derivacion de la Unidad de Registro, Sistematizacion y Seguimiento
de Hechos de Tortura

= Un expediente se inici6 por derivacion del Equipo de Centros de Acceso a la Justicia de la Defensoria
General de la Nacién

Las solicitudes recibidas en el periodo objeto de analisis fueron resueltas con el criterio que a conti-
nuacion se ilustra:

= 42 solicitudes fueron admitidas
= 32 solicitudes fueron denegadas
= 5 solicitudes se encuentran pendientes de resolucién o dictamen

= 63 solicitudes fueron desistidas o archivadas. De las cuales 20 provenian de la Unidad de Registro,
Sistematizacion y Seguimiento de Hechos de Tortura (actual Programa contra la Violencia Institucional

Es de destacar que en algunos expedientes el requirente solicitdé patrocinio gratuito para querellar
en mas de una causa. En algunos casos se le concedié por el todo y en otros en la misma resolucién se
contemplaron dos posibilidades, esto significa, se hizo lugar en relacién con un expediente y se le denegb
en otro por no cumplir con los requisitos de admisibilidad expresados precedentemente.

Denegadas

Admitidas

Desistidas o archivadas

Pendientes de resolucion o dictamen
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El tramite judicial de las solicitudes admitidas se asigné conforme el siguiente criterio:

= 26 solicitudes fueron asignadas al Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico de la Defensoria
General de la Nacién

= 5 solicitudes fueron asignadas a las Defensorias Publicas Oficiales del interior del pais
= 11 solicitudes fueron asignadas al PROPAQUE

En tal sentido, en comparacion con el ano 2012, de 18 causas admitidas asignadas al Programa de
Asistencia y Patrocinio Juridico de la Defensoria General de la Nacién, el nimero de casos creci6 a 26.
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En la actualidad se encuentran en pleno tramite 57 querellas criminales entre las distintas jurisdicciones
que tiene a su cargo el Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico, 31 en el &mbito de la Capital Federal,
12 en la Justicia Federal de Lomas de Zamora y 14 en los Juzgados Federales de Moron.
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Casos destacados

En funcion de la entidad que revisten los hechos investigados, se debe destacar la intervencién en los
siguientes procesos:

1. En el marco de la causa N° 3714 del registro del Tribunal Oral en lo Criminal N° 8, en la cual se
investigaba el homicidio de una joven, el 28 de junio se condend a V. U. H. V. a la pena de 14 anos de
prision, por ser autor penalmente responsable del delito de homicidio. En dicha ocasion este Programa
representaba a la madre de la victima. Incluso en esta causa se regularon honorarios a favor del PAPJ por
la suma de $ 35.000.

En cuanto al patrocinio otorgado a la Sra. B. R., victima de violencia de género, es importante destacar
que su ex pareja, H. L., fue condenado por el Tribunal Oral en lo Criminal N° 3 en el marco de la causa N°
4116 de sus registros a la pena de 6 anos y 6 meses por ser autor penalmente responsable del delito de
homicidio simple, cometido en grado de tentativa.

2. En otro caso de violencia de género, que tiene como victima a la Sra. B. A. D., el Tribunal Oral en lo
Criminal N° 1 condené en el marco de la causa N° 4362 a S. J. B. a la pena de 14 afios de prision por ser
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autor penalmente responsable del delito de homicidio agravado por el vinculo en grado de tentativa, en
perjuicio de B. A. D., en concurso real con el delito de amenazas coactivas, en perjuicio de G. A. M.

3. Enlacausa 42817/2011, que tramita por ante el Juzgado Nacional en lo Criminal de Instruccion N°
38, se investiga la victimizacion sexual de C. M. M., por parte de personal de la Policia Federal Argentina
y empleados de seguridad de estaciones ferroviarias. Recientemente, la Sala VIl de la Camara Nacional
de Apelaciones en lo Criminal y Correccional, confirmo los procesamientos de 7 imputados en orden al
delito de abuso sexual con acceso carnal cometido en forma reiterada, mediante el abuso intimidatorio
de una relacion de poder agravado por la comision por personal perteneciente a las fuerzas policiales o
de seguridad, en ocasion de sus funciones.

4. En el transcurso del afio 2013 se les concedid patrocinio juridico a R. B. C.y a J. E. M. para querellar
en la causa N° 5203/2013 del registro del Juzgado Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 17, en la cual
se investiga el homicidio de su hija, victima de femicidio, siendo el autor su pareja M. G. El 1 de agosto
resulté desinsaculado para intervenir en la etapa oral el Tribunal Oral en lo Criminal N° 26, registrandose
el expediente con el nimero de causa 4065. A la fecha de ekaboracion del informe el Tribunal se encon-
traba analizando los escritos de ofrecimiento de prueba presentados por las partes, como asimismo las
solicitudes de instrucciones suplementarias.

5. Asimismo, durante el periodo se le otorgd patrocinio a la Sra. M. C. A., en representacion de su hija
menor de edad J. M. A., debido al abuso sexual padecido por parte de V. M., efectivo policial. El Juzgado
Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 11, dict6 el 10 de octubre el procesamiento con prisién preven-
tiva en el marco de la causa N° 52017/2013, lo que fue confirmado por la Sala V de la Excma. Camara
de Apelaciones en lo Criminal y Correccional de la Capital Federal.

6. El 20 de agosto de 2013 la Sala VI de la Camara Nacional de Apelaciones confirmé la resolucién
mediante la cual el Juzgado Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 31 rechazé la suspension del juicio
a prueba solicitada por la defensa de V. I., en el marco de la causa N° 27722/2008. Este Programa repre-
senta a la Sra. Y. S. N, victima de su ex pareja quien sustrajo ilegalmente a la hija que tenian en comuin
y la traslad6 a Ucrania. La causa se encontraba en la instancia de Tribunal Oral, aguardando el traslado
para el ofrecimiento de prueba.

7. En la causa N° 2675/09 del registro del Juzgado Federal en lo Criminal de Instruccion N° 40 se
representa a la Sra. A. P. S., en representacion de su hija menor M. B. A, quien seria victima de abusos
sexuales por parte de su progenitor A. M. El 31 de octubre presté declaraciéon indagatoria el Sr. A. M.,
habiéndose dictado recientemente la falta de mérito del nombrado.

8. El Tribunal Oral en lo Criminal N° 9 fijo fecha de debate para marzo del ano 2014 en el marco de la
causa N° 4076, en la cual se investigan los apremios ilegales y el abuso sufrido por M. M. y perpetrado
por agentes del SPF.

9. El 18 de octubre de 2013 el Tribunal Oral en lo Criminal N° 5 corri6 vista en razén de lo normado
en el articulo 354 del CPPN en el marco de la causa N° 4299, la cual fue oportunamente contestada por
este Programa. En dicho expediente se representa al Sr. J. C. G., en virtud del fallecimiento de su hijo en
manos del efectivo policial M. A. M.

10. Se le otorgd patrocinio para querellar, a la Tutora Publica, Dra. Liliana lurman en representacion
del menor S. Z. D., en el marco de la causa N° 800029661/12 del registro del Juzgado Nacional en lo Co-
rreccional N° 13. En dicha causa se investiga la responsabilidad de tres personas por las graves lesiones
que sufri6 el nino -pérdida de todos los dedos de la mano derecha- al intentar detener el movimiento de
los pedales de una bicicleta mecanica que se hallaba en la colonia perteneciente a la Institucion Toratenu.

11. En el Juzgado Nacional en lo Criminal de Instruccion N° 30 se investiga la actuacion de la Policia
Metropolitana en la demolicion de una parte del inmueble del Hospital Borda. En dicho expediente este
Programa representa a tres personas por las agresiones fisicas sufridas. Recientemente, prestaron de-
claracién indagatoria 3 imputados.

12. En el marco de la causa N° 30948/12 del registro del Juzgado Correccional N° 7, en la cual se
patrocina al Dr. Esteban Caride, Tutor Publico Oficial del menor J C, se investigan las lesiones en las
munecas que éste padecid en la Clinica Nuestra Senora de Lujan, los dias 8 y 9 de abril, a raiz de una
supuesta “contencion” fisica, la cual no fue registrada debidamente en su Historia Clinica. Durante la
investigacion se ordeno la realizacion de una pericia a fin de evaluar si la profesional interviniente siguio
el procedimiento que manda la lex artis, como asi también el caracter de las lesiones. Asimismo el titular
de la vindicta publica solicité que se le reciba declaracion indagatoria a la Dra. V L G, lo cual no pudo con-
cretarse en razon de haberse suspendido el proceso a su respecto en funcién art. 77 CPPN. Ante ello, y
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en funcién de los antecedentes psiquiatricos de la galena -de antigua data- se imputé a las autoridades
médicas y legales de la Clinica, encontrandose pendiente de resolucion el recurso apelacién —por via de
queja admitida- ante la Sala | de la Camara del Crimen.

13. En el marco de la causa N° 21548/11 de los registros del Juzgado Nacional en lo Criminal y Co-
rreccional N° 44 en donde se investiga la muerte de David Diaz Rios y Nahuel Munoz, ocurrida al interior
de la Unidad N° 20 del Servicio Penitenciario Federal, de conformidad con lo dispuesto por la Sala | de
la CCC, a instancias de esta querella, se procedera en lo inmediato a recibir declaraciones indagatorias
ampliatorias a los imputados a los fines de abarcar todas las acciones y/u omisiones vinculadas a las
circunstancias anteriores, concomitantes y posteriores al inicio del foco igneo. Asimismo, gracias a la
realizacién de una nueva pericia informatica, se recuperaron las imagenes registradas por las camaras
de monitoreo operadas desde la Jefatura de Turno de la Unidad, lo que constituye suma importancia para
la reconstruccion historica de los hechos del objeto procesal.

14. En el marco de la causa N° 4831 del Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 2, Secretaria
N° 6 de Mordn, se corrid vista en virtud de lo nombrado en el art. 346 del cddigo de rito. En dicha causa
se investigan las torturas padecidas por el interno B N el dia 16 de julio del ano 2011, en el interior del
Anexo 5 del Complejo Federal de Detencion de Jovenes Adultos (Marcos Paz) del Servicio Penitenciario
Federal. Recientemente, se contesto la vista prevista en el articulo 346 CPPN, propiciando la elevacion
de la causa a la proxima etapa.

15. El Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 3 Secretaria N° 11 de Moron entiende en la causa
N° 4570, en la cual se ha constituido como querellante el interno L. T, con el patrocinio de este Programa,
victima de violencia institucional, plasmada en el intento de homicidio padecido por el nombrado el 24
de enero del ano 2011, cuando personal del SPF prendi6 fuego el colchdn de su celda, ocasionandole
quemaduras en el 60% de la superficie corporal.

16. En el Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 3 Secretaria N° 9 de Mor6n, se investiga el
accionar de una partera por el delito de sustraccion, retencién y ocultamiento de un nifio de diez ahos.

17. En el marco de la causa N° 101.836/12 del registro de la Fiscalia Federal N° 1 de Lomas de Zamora
se patrocina a una persona, quien se encuentra detenida en el Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza)
del SPF, en ocasion de una agresion que sufrié por parte de la Jefa de Turno del Complejo, quien le habria
arrojado sobre su cuerpo un colchon prendido fuego, provocandole serias lesiones que pusieron en riesgo
su vida. Cumplidas diversas medidas probatorias, este Programa ha solicitado se le reciba declaracion
indagatoria a la agente L. T, solicitud que se encuentra pendiente de resolucion.

18. En el transcurso del ano 2013 integrantes del programa se constituyeron como parte querellan-
te en el marco de la causa N° 8437 del registro del Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 1,
Secretaria 2 de Lomas de Zamora, en representacion del Ministerio Pulblico de Defensa. Los hechos
indican que una persona detenida fue trasladada por agentes penitenciarios que prestan funciones en
el Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza) del SPF, a la Secretaria 4 del Juzgado Federal en lo Criminal
y Correccional N° 2 de Lomas de Zamora. En dicho contexto, el detenido extrajo de entre sus ropas un
elemento punzante del que se valié para privar de su libertad a dos funcionarios judiciales. En el marco
de dicha actuacion se recibio declaracion indagatoria a dos agentes, hallandose pendiente de resolucion
la situacion procesal de los imputados.

19. En el mes de agosto de 2013 integrantes del programa se constituyeron en el marco de la causa
N° 7530 de los registros del Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 2, Secretaria 5 de Lomas
de Zamora, en representacion de la Sra. R C. En dichos autos se investiga el fallecimiento de su hijo, que
tuvo lugar mientras el joven se hallaba detenido en el Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza) del SPF.
Actualmente, la investigacion ha sido delegada, en los términos del art. 196 CPPN a la Fiscalia Federal 2
de Lomas de Zamora.

20. En la causa N° 7803 de los registros del Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N° 1, Secreta-
ria 2 de Lomas de Zamora se investiga el deceso de dos mujeres, quienes se encontraban detenidas en el
Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza) del SPF. En dicha causa, este Programa actla en representacion
del padre de una de ellas.

A la fecha de elaboracion del informe, el Programa representaba en querellas penales a 11 personas
que se encontraban privadas de su libertad en establecimientos carcelarios.

En relacion con este punto, resulta de interés resaltar que muchos de los patrocinados sufrieron vio-
lencia institucional en una unidad carcelaria del ambito de la CABA o bien en los Complejos Carcelarios
de Ezeiza y Marcos Paz, pero luego fueron trasladados a unidades del interior del pais, circunstancia que
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en ocasiones dificulta la labor de la oficina en razon de la brevedad de los plazos procesales, debiéndose
solicitar con caracter de urgente colaboracién a las Defensorias Federales con asiento en el radio donde
se encuentra alojado el querellante.

V. Programa de Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Entre el 1° de noviembre de 2012 y el 10 de diciembre del ano 2013 se registraron un total de 597
demandas, de las cuales 526 se tratan de nuevas solicitudes de intervencion. Asimismo, cabe destacar
que se continda interviniendo en 71 casos que tuvieron su primer abordaje durante los periodos anteriores
y en los que seguimos trabajando en lineas de acciones diversas y/o complementarias de las iniciales.

Informes Sociales 347
Documentacion para defendidas/os y familiares 115
Orientacion y/o gestion para acceso a programas sociales 95
Otros 40

El nimero total de asistidos que fueron alcanzados por los servicios que brinda el programa no coincide
con el nimero total de intervenciones, ya que en la mayor parte de los casos, se trabaja sobre diversos
ejes en forma simultanea o sucesiva.

Otros

Orientacion y/o gestion para el
acceso a programas sociales

Documentacién para defendidos/as
y/o familiares

Informes Sociales 58%

= T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

A continuacion se muestra la evolucién en la demanda de los informes sociales.

1. Informes sociales

El informe social, en tanto instrumento de la defensa publica, tiene por fin complementar las estrategias
de las defensorias publicas oficiales en relaciéon con planteos vinculados a derechos de sus defendidos/
as, aportando conocimientos e instrumentos propios de las ciencias sociales y humanisticas en general,
y del trabajo social en particular.

La confeccion de informes sociales continta siendo la demanda mas importante cuantitativamente
hablando, que recibe el programa, representando el de 58% los casos ingresados (347 solicitudes recibi-
das). Mas de la mitad de ellos tuvieron por finalidad acompanar presentaciones para el acceso a arresto
domiciliario de asistidas/as o complementar -en calidad de prueba- recursos de reconsideracién de
expulsion de extranjeros ordenadas por la Direccion Nacional de Migraciones. El resto fueron solicitados
para ser presentados como insumo probatorio de pedidos de arresto domiciliario, excarcelaciones, solici-
tudes de suspension de juicio a prueba, entre otros.

Se han realizado algunos informes en el marco de la causa judicial que tramita ante la CSJN y el Juz-
gado Federal N° 1 de Moron, respecto de la Cuenca Matanza Riachuelo, vinculados a relocalizaciones de
grupos familiares de especial vulnerabilidad.

Vale senalar que desde el Programa se realizan entrevistas, previamente acordadas, en todos los
domicilios sin excepcioén, en lo que el INDEC define como el Aglomerado Gran Buenos Aires (AMBA), que
abarca la Ciudad y 32 partidos de la provincia de Buenos Aires. Este es un dato relevante si tenemos en
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cuenta que agencias estatales que tienen entre sus funciones la elaboracion de informes respecto de la
poblacion penal-penitenciaria o bien el control del instituto de la prision domiciliaria no realizan tareas en
areas urbanas que caracterizan como de “alta peligrosidad”, en las que incluyen no soélo villas y asenta-
mientos sino también zonas extensas de la CABA y el conurbano.

2. Documentacion del defendido y sus familiares

Desde el programa se continla orientando y gestionando la obtencion de distinto tipo de documen-
tacion de los/as asistidos/as y sus familiares: documento nacional de identidad, partida de nacimiento,
constancia de parto, certificado de estudios, inscripcion judicial de nacimiento, asesoramiento para reco-
nocimiento de hijos y celebracién de matrimonio dentro de unidades penitenciarias. Esta linea de trabajo
incluye la derivacion a dependencias u organismos encargados de su ejecucion asi como el seguimiento
de la tramitacion de los mismos.

En este sentido hay que senalar que en lo que hace a la tramitacion de DNI para las personas que se
encuentran detenidas, de competencia exclusiva del servicio penitenciario, ha habido un significativo avance
desde que en las unidades penitenciarias se han instalado “terminales informaticas” que confeccionan
estos ejemplares, con la debida supervision del Registro Nacional de las Personas. No obstante ello, hay
algunas situaciones como las de quienes no cuentan con inscripcion registral alguna que siguen planteando
enormes dificultades. Se trata por lo general de personas que nacieron en el pais, pero su nacimiento no
fue inscripto oportunamente y esto no se subsané con posterioridad, aun cuando -en su gran mayoria-
estas personas han pasado largos periodos institucionalizados durante su ninez y adolescencia, y en tales
circunstancias los organismos estatales debieran haber arbitrado los medios para documentarlos/as. En
estos casos, se realizan consultas a defensorias civiles a fin de que, en la medida de las posibilidades, se
culmine el proceso al cabo del cual se accede al documento nacional de identidad. En caso de personas
extranjeras, se realizan los enlaces necesarios con autoridades consulares.

Se realizaron 115 gestiones en esta linea.

3. Acceso a programas sociales

Se realiz6 la orientacion, gestion y el seguimiento de solicitudes para el acceso a programas sociales,
mayormente para programas de transferencias condicionadas (como la Asignacion Universal por Hijo u
otros similares, dependientes de las jurisdicciones provinciales o municipales), subsidios habitacionales,
pensiones asistenciales y excepcionalmente para el acceso a servicios sanitarios y a la escolarizacion de
ninos y ninas, entre otros.

Especial relevancia adquiere el acompanamiento para las personas cumpliendo detencién domiciliaria,
particularmente respecto de las madres, pues la restriccion de la libertad ambulatoria opera como una
dificultad para el acceso oportuno a servicios, imprescindibles tanto para sus hijos como para ellas mismas.

4. Acompanamiento a mujeres en prision domiciliaria

El programa sostiene comunicacion con estas asistidas en forma directa para facilitar su comunicacion
con las defensorias, e indirectamente toma conocimiento de su cotidianeidad a través del acompanamiento
que desarrollan las profesionales del “Programa de Atencién a Nifias y Nifos con Madres en Situacion de
Detencién”, que funciona en la 6rbita de la Direccion Nacional de Proteccion y Promocion de Derechos de
la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF).

Se desarrollan actividades especificas para su acceso al “Programa de Becas de Capacitacion para
Mujeres con Arresto Domiciliario”, cogestionado por la Asociaciéon Yo no Fui, el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social de la Nacién y la SENNAF, que consiste en un ciclo de formacion laboral que conlleva el
cobro de una suma dineraria, y se facilita el enlace entre la organizacion social y las defensorias actuan-
tes para que se realicen oportunamente las gestiones imprescindibles a fin de que las mujeres puedan
sostener la capacitacién con continuidad.

Sigue siendo problematica la situacion de las mujeres que carecen de domicilio, sea por su condicion
de personas migrantes, por no tener contencion familiar, o por estar en situacién de calle, ya que existe
un Gnico dispositivo de alojamiento plblico no estatal que acepta albergar a estas mujeres con sus hijos/
as, pero carece de monitoreo institucional efectivo, entre otras deficiencias.

5. Trabajo interinstitucional en relacion con los/as ninos/as alojados en el Centro Federal de Detencion
de Mujeres (Unidad 31)

Se mantuvieron reuniones con funcionarias de la Subsecretaria de Politica Penitenciaria y del citado
“Programa de atencion Ninos y Nifnas con madres en situacion de detencion” en relacion con la situacion
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los/as ninos/as alojados/as con sus madres en la Unidad 31 del SPF, en razén de que surgieron conflictos
en relacion con ellos/as que hubieran requerido intervenciones formales respecto de sus derechos por
parte de organismos del sistema de proteccion integral.

Si bien el alojamiento de estos nifos con sus madres en la carcel es una alternativa para sostener en
cierta forma el derecho de éstos a la convivencia familiar, no se puede soslayar que ese vinculo se despliega
en un contexto de institucionalizacién, en un espacio de encierro, esencialmente violento, que sin duda
tiene un impacto diferencial sobre la calidad de la cotidianeidad y las posibilidades de desarrollo infantil.

Ahora bien, del plexo normativo de proteccion integral de derechos (CDN, Ley Nacional 26061 y otras
normas locales) surgen obligaciones especificas respecto del cumplimiento de todos los derechos y
garantias por parte de las instituciones de albergue de menores de edad. Sin embargo, en las unidades
penitencias, aun cuando la institucionalizacion de nifilos/as es un hecho palmario, el sujeto de las inter-
venciones nunca es directamente el nino -desde los estandares que establece el sistema de proteccion
integral- y por tanto la atencién de sus necesidades se da de forma inconexa, improvisada y discrecional,
conforme a la mirada subjetiva del operador de turno, que generalmente resulta ser un agente penitenciario.

Con frecuencia creciente durante el periodo analizado, operadores/as que tienen contacto directo con
estos chicos/as se han comunicado para plantear su preocupacion respecto de las dificultades para ejercer
tareas de crianza de algunas mujeres alojadas en el contexto de encierro carcelario, también respecto
de la tension interpersonal y de algunos episodios de violencia que se viven en lo que se conoce como la
planta de madres, solicitando colaboracion para definir estrategias de abordaje.

En este sentido se han realizado acciones conjuntas y articuladas -con las instituciones mencionadas
mas arriba- a fin de lograr que el organismo administrativo local asuma tanto el monitoreo de las condi-
ciones de alojamiento como el abordaje de situaciones puntuales que requieran la aplicacién de medidas
de proteccion especial de derechos.

Hasta el momento se ha conseguido que el servicio local de proteccion de ninez de Ezeiza intervenga
sélo en situaciones de urgencia, arbitrando medidas de resguardo en tres casos durante 2013.

Habida cuenta de que este tipo de intervencion no configura una respuesta integral ante la particular
vulnerabilidad de esta poblacion, se continuaran desplegando acciones en esta linea.

6. Capacitacion y relaciones con la comunidad

Se sigue trabajando para generar espacios de intercambio y capacitacion sobre temas que atraviesan
las diferentes practicas del sistema de administracion de justicia y que adquieren especial relevancia en
nuestra tarea.

Se mantuvieron reuniones con profesionales de efectores de salud pulblica y comunitaria del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, particularmente en zonas urbanas de alta vulnerabilidad socioeconémica,
a fin de poner a su disposicion los servicios del Programa y articular acciones.

En noviembre de 2013 se realizo un ciclo abierto de capacitacion titulado “Consumo problematico de
sustancias psicoactivas. Sistema Penal y acceso a salud”, de cuatro encuentros, coorganizado con la Se-
cretaria de Capacitacion de la DGN, dictado por equipos técnicos que desempenan su tarea en centros de
salud publica de la villa 1.11.14 y del Barrio Abasto, desde el paradigma de la reduccion de riesgos y danos.

El cuarto encuentro del ciclo esta a cargo de la Lic. Edith Benedetti, directora del Hospital Nacional de
Salud Mental (CENARESO), a quien ademas se le presento la situacion de personas con arresto domicilia-
rio que plantean la necesidad de acceder a un abordaje sanitario respecto de adicciones, y manifesto la
posibilidad de brindar un servicio de atencion domiciliaria a estos/as asistidos/as por la defensa publica.

Por otra parte, se han mantenido reuniones con profesionales -no abogados/as- de otros espacios de
la Defensoria General a fin de evaluar propuestas para futuras capacitaciones, que fueron presentadas a
la titular de la Secretaria de Capacitacion de la DGN.

7. Participacion en Programa de Intercambio Profesional Internacional

Dos integrantes de este Programa participaron de una experiencia de intercambio internacional (“Scotland
(UK) International Programme For Professionals in Human Services”) en el marco de “The Council of Interna-
tional Fellowship” (C.I.F.), la que tuvo lugar del 27 de abril al 27 de mayo de 2013 en Escocia, Reino Unido.

Esta tuvo por objeto obtener una aproximacion a las problematicas sociales, especialmente a aquellas
vinculadas al conflicto con la ley penal, y a las modalidades de intervencion especificas del Trabajo Social.
De esta manera, mientras que una de las profesionales fue incluida en el “Public Protection Team” de la
Ciudad de Dundee, que opera en el ambito de la de justicia penal de adultos, la otra se insert6 en el “Youth
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Justice Team” de la ciudad de Perth, cuya intervencion se dirige a jovenes en conflicto con la ley penal.

8. Presentacion del Anteproyecto “Cuentos Infantiles para Nifios/as con padres y madres en Prision”

A'lo largo de los mas de 7 anos de funcionamiento del programa, numerosas son las entrevistas que
se han mantenido tanto con defendidos/as privados de su libertad ambulatoria como con sus familiares,
en las que se puede observar la trascendencia de la pena de prisién al grupo familiar todo, con diversos
efectos sobre éste y muy especialmente sobre los hijos/as de los/as detenidos/as.

En este amplio y complejo escenario familiar, se destaca el singular hecho que los adultos que toman
a su cargo el cuidado de los/as hijos/as de detenidos/as, suelen manifestar dificultades respecto del mo-
mento y la forma en que resulta conveniente introducir a los ninos en la realidad respecto de la situacion
de privacion de la libertad de sus padres.

Por ello, desde este Programa se elabor6 el anteproyecto “Cuentos Infantiles para Ninos/as con Padres
en Prisién” con el proposito de promover la produccion de un material literario infantil, dirigido a ninos/
as con padres y/o madres en prision, en tanto herramienta que facilite el acceso a la verdad sobre su
situacion de detencion.

9. Proyecto de Ampliacion del Acceso al Informe Social como Recurso de la Defensa Publica

Como ya se dijo, desde la creacién de este Programa, se han visto incrementados, entre otros, los
requerimientos de su intervencion para la elaboracion de informes sociales, los que, en tanto recurso de
la defensa, buscan acompanar las estrategias técnico juridicas, aportando conocimiento e instrumentos
propios de las Ciencias Sociales y Humanisticas en general, y del Trabajo Social en particular.

Sin embargo, se ha encontrado la dificultad de dar respuesta a la creciente demanda por parte de las
Defensorias Publicas Oficiales emplazadas en diversas regiones de nuestro pais, pues la confeccion de
informes sociales en estos casos implica el desplazamiento de los recursos humanos del programa y la
correspondiente erogacion en traslados y viaticos, debiendo contar para ello con la expresa autorizacion
de la Coordinacion de Programas y Comisiones. Asimismo, la idea de que profesionales del Trabajo Social
se desplacen, a veces cientos de kilémetros, para la realizacion de entrevistas y posterior informe social,
da lugar a una descontextualizacion del escenario en el que los/as asistidos/as por la defensa publica
desarrollan sus trayectorias vitales, con la consecuente limitacién para dar cuenta de sus condiciones de
existencia y entramado de politicas publicas regionales.

Asi es que, considerando que el acceso al informe social para el conjunto de las defensorias publicas
oficiales en el territorio nacional es, hasta el momento, desigual, desde el Programa se elevo a la Coordi-
nacién de Programas y Comisiones una propuesta con el objeto de ampliar el acceso del informe social
a las dependencias del Ministerio Plblico de la Defensa de todo el pais. Ello se alcanzaria a partir de la
suscripcion de convenios con Consejos Profesionales de Trabajo Social con sede en las distintas regiones.

A partir de lo dictaminado por la Secretaria General de Politica Institucional en el marco del Expte. DGN
1554/2013, se esta trabajando en etapa de relevamiento de las necesidades de cada jurisdiccion, para
luego iniciar la etapa de elaboracion y suscripcion de convenios respectivos.

10. Inclusién de practicantes de la Carrera de Trabajo Social (UBA)

Durante el ano 2013, el Programa se constituyd en centro de practicas pre-profesionales (Taller 1V)
para la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires.
Se trata de una practica anual, que tiene lugar una vez por semana.

Se recibié a dos estudiantes con el objeto de que conozcan las misiones y funciones del Ministerio
Plblico de la Defensa y sus diversas dependencias, se introduzcan en el conocimiento de las distintas
aristas de la problematica carcelaria y de los actores involucrados, y que ejerciten las técnicas propias de
un perito de la defensa, desde una perspectiva critica.

VI. Comision del Migrante

Finalidad y metodologia

La actuacion de la Comision se ejerce en sede administrativa en los siguientes casos:

= Personas migrantes detenidas a disposicion de la justicia federal en procesos de expulsion (ante las
Delegaciones de la Direccién Nacional de Migraciones de todo el Pais)

= Personas migrantes detenidas a disposicién de la justicia federal que se opongan a una expulsion
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(sélo respecto de los expediente administrativos en tramite ante la Direccién Nacional de Migraciones
-delegacion CABA-)

= Personas migrantes detenidas cuyo tramite de expulsion devenga de una condena dictada por un
tribunal provincial y se opongan a su salida del pais (sélo respecto de los expediente administrativos en
tramite ante la Direccion Nacional de Migraciones -delegacién CABA-)

= En los casos de personas cuya expulsion sea consecuencia de una irregularidad administrativa
(sélo respecto de los expediente administrativos en tramite ante la Direccién Nacional de Migraciones
-delegacion CABA-)

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Particular relevancia asume la incidencia de la Comision en el procedimiento de expulsion de personas
migrantes. La ley de migraciones establece que la orden de expulsién por razones migratorias sélo podra
disponerse luego de haber intimado a la persona a que regularice su situacién. Una vez intimada, se inicia
un procedimiento administrativo que, al igual que en la instancia judicial, asegura el derecho de defensa,
que incluye asistencia juridica gratuita y, si hiciera falta, un intérprete.

De esta manera las personas en situacion migratoria regular como los que estan en situacion irregular
son por igual beneficiarios de las garantias del debido proceso y la proteccion judicial.

En el presente periodo se ha continuado con el trabajo articulado con los demas actores del proce-
dimiento de expulsion instando y/o colaborando en la elaboracién de distintos cursos de accion a fin de
implementar estrategias que habiliten la concrecion de los derechos reconocidos a las personas migrantes.
En este sentido, se trabajé con la Direccién Nacional de Migraciones, los Juzgados de Ejecucion Penal, los
Tribunales Orales en lo Penal Econémico y Servicio Penitenciario Federal.

Cémo se desarrollara en un apartado siguiente, continta la linea en cuanto al incremento de las con-
sultas y derivaciones relacionadas con las gestiones recursivas que realiza la Comision ante la Direccion
Nacional de Migraciones, especialmente por faltas administrativas.

Durante el periodo que se informa, personal de la Comision realizé visitas mensuales a las unidades
carcelarias dependientes del Servicio Penitenciario Federal (Complejo Penitenciario Federal |, Ezeiza; Com-
plejo Penitenciario Federal Il, Marcos Paz; Complejo Penitenciario Federal para Jovenes Adultos, Marcos
Paz; Complejo Penitenciario Federal IV de Mujeres, Ezeiza; Colonia Penal de Ezeiza Unidad 19, Ezeiza;
Centro Federal de Detencion de Mujeres Unidad 31, Ezeiza y Complejo Penitenciario Federal de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires -ex Devoto-) y, en algunos casos, a unidades carcelarias provinciales pero que
alojaban detenidos dependientes de la Justicia Federal. La finalidad de las visitas fue la de establecer
contacto con los detenidos, tanto aquellos que manifestaron su voluntad de ser expulsados al acceder al
requisito temporal de la mitad de la condena, como, y especialmente, entrevistar a aquellos con los que
se trabajan los diferentes recursos ante la Direccién Nacional de Migraciones.

Cabe destacar aqui, que los motivos por los cuales los asistidos apelan la notificacion de la orden de
expulsion dictada en los términos de la Ley 25581, son variados segln la historia de vida de cada uno de
ellos. Entre las razones esgrimidas se encuentran, las de reunificacién familiar —entendida no solo como
el nlcleo familiar conformado por hijos y esposa argentina, sino también cuando residen en el pais toda
su familia (padres y hermanos)-, de indole econémica -ya que muchos han emigrado a la Argentina en
blsqueda de un trabajo que les permita vivir dignamente- y el arraigo a este pais.

En cuanto al desarrollo diario y el trabajo que pueda realizarse con las defensorias del interior del pais, una
de las practicas mas frecuentes se observa en la solicitud de colaboracion que hace la Comision a los Sres.
defensores publicos oficiales de las distintas jurisdicciones para que personal de sus dependencias entrevis-
ten a las personas migrantes que se encuentran alojadas en las Unidades del Servicio Penitenciario Federal
de la zona (Unidades Nros. 4, 5, 6, 7, 10 y 11) y que han expresado su voluntad de no ser expulsadas a sus
paises de origen y apelar la expulsion dictada en su contra. A tales fines la Comisién se comunica via correo
electrénico con las defensorias zonales y adjunta una carta poder para que firme el interno y un formulario de
entrevista con preguntas, predeterminadas por la Comision, de las que surgiran los fundamentos que podran
servir de base para el recurso de reconsideracion que se interpondra ante la Direccion Nacional de Migraciones.

1. Actividades Institucionales

Conjuntamente con la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia de la Defensoria General
de la Nacion se realizé durante el mes de noviembre del afo 2012 el curso de capacitacion para Magis-
trados y Funcionarios del Ministerio Piblico de la Defensa (Res. DGN N° 243/12) “La politica migratoria
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en la Republica Argentina” El curso contd con la participacion de representantes de las instituciones
involucradas en el procedimiento migratorio.

La Coordinadora de la Comision, Maria Florencia Andrada fue invitada por la Secretaria General de Capa-
citacion y Jurisprudencia de ésta Defensoria General de la Nacion al “Ciclo de Capacitacion para Empleados
y Funcionarios - Region Noreste” que se realiz6 en la Ciudad de Corrientes durante los dias 4 y 5 de julio del
ano 2013, en el que expuso sobre las principales problematicas en torno a las personas extranjeras privadas
de su libertad en el pais y las buenas practicas que realiza la Comision en la tematica migratoria en general
y en el proceso de expulsion de extranjeros en particular; en idéntico sentido y, en el mismo marco de capa-
citacion se realizé en la provincia de Salta los dias 26 y 27 de agosto una capacitacion similar.

2. Decreto reglamentario art. 86 -Res. DGN N°569/11-

El art. 86 del Decreto reglamentario 616/10 establecio la intervencion del Ministerio Publico de la
Defensa a fin de salvaguardar los intereses de quienes deseen recurrir actos administrativos ante la Di-
reccion Nacional de Migraciones y no cuenten con recursos econémicos.

A partir del gran impacto que significo la sancion del mencionado decreto, se incluyé en la compe-
tencia de la Comision la defensa técnica en sede administrativa en los casos regulados por la Res. DGN
N° 569/11; asimismo, garantiza el derecho de defensa también en sede judicial, disponiendo que todos
aquellos casos que versen sobre personas en libertad cuya expulsion devenga de una condena penal, y
su legajo tramite ante la Direccién Nacional de Migraciones -delegacion Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires-, la defensa en sede administrativa y judicial sera ejercida por la Defensoria Publica Oficial ante los
Juzgados Federales de Ejecuciones Fiscales Tributarias.

La mencionada resolucién introdujo dos nuevos grupos al ambito de actuacion de la Comisidon como ser,
el de los detenidos cuyo tramite de expulsion devenga de una condena dictada por un Tribunal Provincial
y se opongan a su salida del pais y, el de los casos de personas cuya expulsion sea consecuencia de una
irregularidad administrativa.

La division de trabajo en la Comision se establecio en tres grupos de conformidad con la asignacion
funcional de la Res. DGN N° 569/11. Asi el grupo de trabajo de detenidos asiste a 159 detenidos en
tramite de expulsién, mientras que los dos grupos de trabajo que patrocinan a las personas migrantes
asisten: a) Grupo de recursos con antecedentes penales: 313 recursos en tramite b) Grupo de recursos
con irregularidades administrativas: 314.

En este orden de ideas, es destacable hacer saber el trabajo realizado por la Comision del Migrante,
donde se ha intervenido desde el comienzo de sus funciones en 2448 expedientes de personas migrantes
a fin de garantizar el cumplimiento efectivo de las previsiones legales de la Ley 25871.

Durante el periodo que se informa, se ha visto notablemente incrementada la cantidad de derivaciones
que recibié ésta Comision desde la Direccion Nacional de Migraciones en cumplimiento con lo establecido
por el Decreto N° 616/2010 promulgado en Boletin Oficial el dia 6 de mayo de 2010 y que reglamenta
la Ley 25871- Ley de Migraciones-.

Sumado ello, la Comisién recibe derivaciones para intervenir en procedimientos de expulsion desde
otras Defensorias Publicas Oficiales, Centros de Acceso a la Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, Organismos no gubernamentales, Asociaciones Civiles y otros Programas y Comisiones de la
Defensoria General de la Nacion.

3. “Régimen Especial de Regularizacion de Extranjeros”

Desde inicios del afio 2012 la coordinadora de la Comision participd en reuniones periddicas consis-
tentes en mesas de trabajo junto con numerosas organizaciones de Derechos Humanos y ONG s en la
elaboracién de un plan de regularizacion para un especifico colectivo de personas migrantes extra-Mercosur
que presentaban problematicas particulares.

Es asi que luego de varias reuniones con la Direccion Nacional de Migraciones, el 4 de enero de 2013,
el Sr. Director Nacional, Dr. Martin A. Arias Duval, dicté las Disposiciones DNM N° 01/13y 02/13, mediante
las cuales aprobd un “Régimen Especial de Regularizacion de Extranjeros” de nacionalidad dominicana
y senegalesa, respectivamente.

Para asi proceder, la Direccion Nacional de Migraciones consideré el importante nimero de residentes
de dichas nacionalidades que se encuentran en nuestro pais, con fuerte voluntad de arraigo, expuestos a
una situacion de extrema vulnerabilidad y al riesgo de ser explotados laboralmente, entre otras posibles
vulneraciones de derechos, debido a que no cuentan con la totalidad de la documentacién exigible para
obtener una residencia legal en la Republica Argentina.
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Durante todo el proceso de regularizacion, la Comision brindé asesoramiento a las personas migrantes
de dichas nacionalidades para que puedan acceder a la radicacion en el pais y para obtener el documento
nacional de identidad.

4. Recursos presentados ante la Direccion Nacional de Migraciones

Recursos Presentados 2013

I Recursos presentados irregularidad

I Recursos presentados causa penal

Datos cuantitativos

Las intervenciones derivadas por el art. 86 del Decreto 616/10 mantuvieron su constancia y puede
apreciarse que desde la publicacion del decreto mencionado han ingresado a esta Comision casi 500
expedientes desde DNM,; el resto de los ingresos se refieren a diferentes consultas relacionadas con per-
sonas migrantes, intervenciones derivadas de defensorias publicas oficiales de todo el pais.

Fueron expulsadas con las garantias que el procedimiento requiere y con la intervencion de esta oficina
207 extranjeros en el periodo que se informa.

También, se han recibido varias consultas telefénicas de defensorias publicas oficiales, tanto del
interior del pais como de la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, relacionadas con tramites de expulsion,
regularizacion de situacién migratoria, prision domiciliaria, etc.

Analisis cuantitativo
Tramites de Expulsion
73%

M En tramite

[ Pasados de mitad de condena

27%

Desde la creacion de la Comision, se ha visto disminuido el periodo que trascurre desde que el detenido
accede al requisito temporal de la mitad de la condena y su efectiva salida del pais; el burocratico proceso
que se debe realizar a fin de lograr la salida del pais de un detenido se lleva a cabo con la constante y diaria
intervencion del personal asignado al trabajo con detenidos. Asi, se trabaja con las Defensorias Plblicas
Oficiales que actian ante los Juzgados de Ejecucion, Tribunales Orales Penal Econémico y Federales.

Desde el inicio de las actividades de la Comision han sido expulsados conforme lo establece el art.
64 de la Ley 25871

Personas expulsadas por mes

Mes/Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Enero 5 10 20 24 14
Febrero 5 24 8 16 13
Marzo 9 20 16 19 24
Abril 16 22 22 20 16
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Personas expulsadas por mes

Mes/Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Mayo 23 18 26 20 17
Junio 22 18 24 26 6
Julio 24 23 35 22 11
Agosto 21 29 34 20 23
Septiembre 21 26 21 16 8
Octubre 1 28 21 26 15 22
Noviembre 21 24 35 9
Diciembre 3 40 25 37 24

Total 1 3 235 260 304 231 154

Expulsados

Oceania | 0%

Europa 28%

Estados Unidos y Canada | 0%

Centroamérica y México 2%

Asia 4%
América del Sur 61%
Africa 5%
C;% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Trabajos conjuntos

La Comision del Migrante trabajé coordinadamente y en colaboracion con varias de las Comisiones y
Programas de la Defensoria General.

En este sentido, con el Programa de las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad se
requirio su colaboracién para la elaboracion de informes sociales que acompanaran 10s recursos presen-
tados. Desde el abordaje social y familiar que se plantea en los informes se sustenta lo manifestado en
el recurso, y se intenta la dispensa prevista en la ley de migraciones.

Se trabajoé con la Comision para la asistencia integral y proteccion del refugiado y peticionante de re-
fugio, analizando y en su caso derivando expedientes en los cuales el migrante hizo saber a la Comision
motivos de persecucion politica y/o religiosa en su pais de origen y que deben ser llevados ante la Co. Na.
Re. (Comision Nacional para los Refugiados).

También con la Comision de Carceles se trabaja en constante cooperacion y colaboracion, derivando
a esa Comision los tramites sobre pertenencias, peculio, traslados, y situaciones que se presentan en las
condiciones de alojamiento de los extranjeros detenidos.

Proyeccion de la Comision

= Continuar con el trabajo en conjunto con la Defensoria de Ejecuciones Fiscales Tributarias para el
armado de estrategias comunes para a salvaguarda de los derechos de los migrantes, a fin de establecer
continuidad en la defensa
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= Establecer mas canales de comunicacion para posibilitar el conocimiento de los derechos recono-
cidos por la Ley 25871

= Incorporar personal capacitado para el asesoramiento en materia migratoria
= Reducir la demora en los tramites administrativos para las personas detenidas

= Fomentar una mesa de dialogo con el Director Nacional de Migraciones para la regularizaciéon de
personas extra MERCOSUR

= Realizar cursos de capacitacion en el interior del pais
VII. Programa de Resolucion Alternativa de Conflictos

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

En el mes de mayo de 2013, el Programa particip6 del Ciclo de Capacitacion y Actualizacion para Ma-
gistrados y Funcionarios 2013 del Ministerio Publico de la Defensa, con el Curso “Resolucion alternativa
a la pena. Debates actuales y proyecciones” dictado por los integrantes del Programa bajo la coordinacion
de la Dra. Eleonora Devoto.

En ese contexto se facilitd la difusiébn de material jurisprudencial relativo a la tematica abordada por
el Programa. Igualmente se elabor6 una Sistematizacion en relacion con el instituto de la Suspension del
Juicio a prueba el cual se encuentra en la pagina web del Ministerio Publico de la Defensa.

Por otra parte, se disen6 el Proyecto para la implementacion del primero de los Programas Piloto de
Mediacién en materia civil de este Ministerio, con sujetos vulnerables acotada a derecho de familia des-
de una perspectiva interdisciplinaria. Se recibieron sefalamientos por parte de la Secretaria General de
Politica Institucional y del Area Juridica, las que se estan analizando, junto a la Dra. Silvana Greco, que
colabora con el Programa en esta iniciativa.

Finalmente, en el mes de noviembre, a través de la Secretaria de Capacitacion y Jurisprudencia de la
Defensoria General de la Nacion se realiz6 el encuentro “El Proyecto Barcelona. Presentacion y Experiencias
en la CABA” Exposicion que estuvo a cargo de la Dra. Liliana Magrini, integrante del Equipo de Trabajo de la
Oficina de Control de la Suspension del Juicio a prueba del Ministerio Plblico Fiscal de la CABA quien fue
invitada por la Dra. Eleonora Devoto, Coordinadora del Programa de Resolucion Alternativa de Conflictos
de esta Institucion, en el marco de las actividades de dicho Programa.

VIIl. Comision de Carceles

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Respecto de la labor diaria de la Comision, debe mencionarse que, a lo largo del periodo se han man-
tenido 425 entrevistas con internos en distintas Unidades Penitenciarias, nimero que incluye aquéllas
mantenidas en el marco de las visitas semanales —a Unidades del Area Metropolitana- y las realizadas
en ocasion de visitas de monitoreo.

Se han recibido 1333 llamados telefonicos de internos alojados en distintas Unidades realizando pedidos
diversos, todos los cuales fueron canalizados realizando las peticiones que correspondieran, habiéndose
implementado -desde el cambio de autoridades- la comunicacion via correo electrénico a los defensores
naturales sobre la peticion recibida.

Las demandas provinieron, en su gran mayoria, de hombres detenidos en unidades penitenciarias del
area metropolitana y radican, principalmente, en cuestiones vinculadas con condiciones de alojamientoy
trato, atenciéon médica, cuestiones familiares, audiencias con diversas areas de la unidad y traslados. En
el periodo, el 91% de los pedidos realizados provinieron de hombres, y el 9% de mujeres. El 63% provino
de Unidades del Area Metropolitana, el 33% del interior del pais, el 1% de Unidades dependientes del
Servicio Penitenciario Bonaerense, desconociéndose la proveniencia del 3% de las solicitudes.

Los reclamos se relacionaron con: condiciones de detencion (22%), pedidos de atencién médica in-
cumplida (16%), disposicion del fondo de reserva (13%), cambio de lugar de alojamiento (12%) y pedidos
de trabajo (12%).

Asimismo, se han recibido 428 pedidos de diverso tenor por parte de defensorias oficiales de todo el
pais, referidas a distintas materias, y a los fines de que la Comision coadyuve con los defensores naturales.
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Las solicitudes por las que las Defensorias Publicas Oficiales requieren la intervencion de la Comision en
determinado aspecto en favor de sus asistidos, también son predominantemente respecto de detenidos/
as alojados/as en unidades penitenciarias ubicadas en el area metropolitana.

Asimismo, la Comision de Carceles ha realizado 26 actividades de Monitoreo en lugares de detencion:
10 en Alcaidias; 11 en Complejos y Unidades Penitenciarias del SPF (6 del area metropolitanay 7 del inte-
rior del pais) y 5 en dependencias policiales provinciales y de Gendarmeria Nacional del interior del pais.

Como resultado de tales visitas de monitoreo se han interpuesto 5 habeas corpus ante Jueces Federales
del interior del pais, y se realizaron 143 recomendaciones al Servicio Penitenciario Federal relacionadas
con cuestiones edilicias, alimentarias, y de trato.

La Comision también ha tenido participacion en 4 mesas de dialogo:

= Para la elaboracion de un Protocolo de ingreso y requisa: Fue convocada por el SPF y luego de 4
sesiones, fue suspendida por la nueva gestion de la Direccion Nacional

= Para la elaboracion de un nuevo reglamento del CUD (Devoto): La Comision forma parte de la Junta
de evaluacion permanente creada por el art. 39 de la Res. MJ N°310/91, y que fue ordenada en el marco
de un habeas corpus correctivo. Se confecciond un anteproyecto que debera ser aprobado.

= Seguimiento de la Unidad N° 9 del SPF: formada a los fines de controlar el cumplimiento de la re-
solucién judicial dictada en el habeas corpus correctivo interpuesto por el Sr. Defensor de la Jurisdiccion,
junto al MPF, la PPN y el CELS en el ano 2012. Se concurrié a una de esas reuniones, asistiendo, al resto,
los representantes del MPD locales.

= Seguimiento de la Unidad N° 28 del SPF: se form6 una Mesa interdisciplinaria por orden del Juzgado
de Instruccion en el que tramitd el habeas corpus, la que sesioné a la fecha 2 veces, con concurrencia
de esta Comision.

También se debe resaltar que la Comisién, junto a personal del Programa contra la Violencia Institucio-
nal y de la Secretaria General de Politica Institucional -ambas de la DGN- ha participado en 3 reuniones
convocadas por el Sistema de Coordinacion y Seguimiento de Control Judicial de Unidades Carcelarias,
espacio convocado y organizado desde la Presidencia de la Camara Federal de Casacion Penal en el que
intervienen como representantes diversos operadores judiciales y no judiciales que trabajan en materia de
control y monitoreo de las condiciones de detencién -Camara de Apelaciones en lo Criminal y Correccional
de la Capital Federal, Jueces Nacionales y Federales, PROCUVIN, Procuracion Penitenciaria, CELS, la De-
fensoria General de la Nacién y el Servicio Penitenciario Federal- donde se celebran reuniones periddicas
a fin de evaluar la situacion de las personas privadas de la libertad.

En dicho marco, se han realizados dos recomendaciones al Servicio Penitenciario Federal relacionadas
con muertes en las carceles, y con la aplicacion de sanciones disciplinarias a detenidos.

Finalmente, la Comision ha participado en actividades académicas consistentes en la colaboracion
(mediante realizaciéon de entrevistas a detenidas) para el informe elaborado en forma conjunta por la DGN
y la Universidad de Cornell de Nueva York sobre “Mujeres en prision”; y participd en dos cursos de capaci-
tacion para empleados de la DGN, a los fines de brindar recursos y herramientas Utiles para la evacuacion
rapida y eficaz de peticiones de detenidos y que deban cursarse en el ambito del SPF.

IX. Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional de Nifas, Nifios y Adolescentes

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

Visitas institucionales

Durante el periodo se realizaron 76 visitas institucionales (12 visitas oficiales y 64 visitas de seguimiento
y diagnoéstico), monitoreandose un total de 34 instituciones.

Corresponde destacar que a partir del ano 2013, ademas, se implementaron visitas de diagnostico.
Las mismas se llevan a cabo en cada oportunidad en que la Comision toma conocimiento de la posible
vulneracion de derechos de las personas que se alojan en una institucién que no habia sido monitoreada
con anterioridad. En este sentido, se visito la institucion “Estrella Azul” en el mes de junio de 2013 (lo que
motivé diversas diligencias con organismos del Gobierno de la Ciudad de Bs. As) y el Hogar Isondu en el
mes de noviembre del mismo ano.

Aligual que en el ano 2012, tanto las visitas oficiales como las de seguimiento, se realizaron al universo
de Instituciones de alojamiento de ninas, ninos y adolescentes que dependen directamente de la Secre-

Informe Anual 2013 65



taria Nacional de Ninez, Adolescencia y Familia; o bien a efectores propios o que mantienen convenios
con organismos del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires para la atencion directa de dicha poblacion
(Direccion General de Ninez y Adolescencia, Direccion General de Salud Mental y Direccion General de
Politicas Sociales en Adicciones).

Las instituciones visitadas se escogieron, en algunos casos, a partir de pedidos expresos de interven-
cion o informes recibidos en la Comision en los que se informaban posibles situaciones de vulneracion de
derechos de ninas, ninos y adolescentes y, en otros, segln el criterio de los Co-titulares de la Comision.

Con posteridad a cada visita oficial, se continué con la confeccién de los informes correspondientes
en los cuales se vuelca la informacion obtenida durante la recorrida, se sefialan las buenas practicas
observadas y se formulan las recomendaciones a los diversos organismos involucrados tendientes a me-
jorar las condiciones generales de alojamiento. Estos informes fueron remitidos a los diversos organismos
involucrados, segln el caso.

Cabe resaltar que con respecto a los Centros de Régimen Cerrado que dependen de la Secretaria Na-
cional de Ninez, Adolescencia y Familia (San Martin, Rocca, Belgrano, Agote y CAD Inchausti), en el entendi-
miento de que este tipo de institucionalizacién puede implicar condiciones de alojamiento mas complejas
y gravosas, personal de la Comisién prosiguié con la realizacion de visitas de seguimiento mensuales.

En relacion con las visitas de seguimiento en particular, la necesidad de efectuarlas en muchas oca-
siones se origind en la propia visita oficial, con el fin de supervisar el mejoramiento de las condiciones
de alojamiento constatadas inicialmente. En ese marco, se tuvo especialmente en cuenta la informacién
brindada por parte de los Organismos Gubernamentales y por la Institucién monitoreada respecto a los
cambios implementados a raiz de las recomendaciones efectuadas oportunamente.

En las visitas, ademas de recorrerse las instalaciones, se mantuvieron entrevistas -individuales y/o
grupales- con la poblacion alojada y con las autoridades y el personal que alli se desempena.

Para el mes de diciembre la Comision planificod realizar visitas institucionales a los Centros de Régimen
Cerrado “Dr. Manuel Belgrano”, “Gral. José de San Martin”, “Dr. Luis Agote” y “Dr. Manuel Rocca” a fin de
garantizar mayor supervision respecto a la organizacion de los festejos de fin de ano y actividades a desarro-
llarse durante el receso escolar del verano. Del mismo modo, se continuaron con las visitas de seguimiento.

Visitas oficiales

Como se adelanto, los Co-titulares de la Comision realizaron visitas oficiales, generalmente divididos
en grupos de acuerdo a la especialidad de cada uno (civil/penal).

Hasta el 15 de noviembre del ano 2013 se efectuaron las siguientes visitas oficiales: Hospital Infanto
Juvenil “Dra. Carolina Tobar Garcia”, Hogar “Cunumi” perteneciente a la Asociacién Civil “Ayudemos a
Crecer”, Parador “La Casa de Coca”, Hogar perteneciente a la Fundacién “Pelota de Trapo”, Comunidad
Terapéutica “Casa Faro” en conjunto con la Comisién de Seguimiento del Tratamiento Institucional Neu-
ropsiquiatrico, Hogares “Liglien” y “Marcelino” pertenecientes a la Asociacion Civil Liglien”, Hogar “Cura-
paliglie”, Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca”, Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote”,
Casa de Medio Camino “Nueva Pompeya”, Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San Martin”, Hogar
“Resguardo de Fe |I” perteneciente a la Asociacion Civil Familias de Esperanza.

Visitas de seguimiento y diagnéstico
Por su parte, el personal de la Comisién continud efectuando visitas de seguimiento mensualmente a

los Centros de Régimen Cerrado dependientes de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia
y a otros dispositivos que, por diversas cuestiones, requirieron este tipo de intervencion.

Hasta el 15 de noviembre de 2013 se realizaron visitas de seguimiento a las siguientes instituciones:
Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote” (febrero), Centro de Admisién y Derivacién -CAD-“Ursula Liona
de Inchausti” (febrero), Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San Martin” (febrero), Centro de Régj-
men Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (febrero), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (febrero),
Hogar Centro Preventivo Asistencial Purpura “CE.PRE.AP”, en conjunto con la Comisién de Seguimiento
del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico (febrero), Hogar perteneciente a la Fundacién “Vivencia”,
Comunidad Terapéutica “Casa Puerto” (febrero), Asociacion Servicio de Equidad Social -SERES-, 2 sedes
(febrero), Hogar “Nuestra Senora de Nazareth” perteneciente a la Asociacion Civil Pro-Familia (febrero),
Hogar “Centro San Pablo” (marzo), Hogar perteneciente a la Asociacion Civil Querubines, 2 sedes (marzo),
Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote”(marzo), Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San Martin”
(marzo), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (marzo), Centro de Admisién y Derivacién CAD
“Ursula Llona de Inchausti” con el Coordinador Dr. Gustavo Gallo (marzo), Centro de Régimen Cerrado “Dr.
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Manuel Rocca” (marzo), Centro de Atencion de Menores en Transito -CAMET- con el Coordinador Dr. Gustavo
Gallo (marzo), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote” (abril), Centro de Régimen Cerrado “Gral. José
de San Martin” (abril), Centro de Admisién y Derivacién CAD “Ursula Llona de Inchausti” (abril), Centro de
Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (abril), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (abril),
Centro Transitorio Terapéutico de Atencion y Derivacion (CETTAD) (abril), Hogar “Maria del Rosario de San
Nicolas” (mayo), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote” (mayo), Centro de Régimen Cerrado “Gral. José
de San Martin” (mayo), Centro de Admision y Derivacién CAD “Ursula Llona de Inchausti” (mayo), Centro
de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (mayo), Centro de Régimen Cerrado “Manuel Belgrano” (mayo),
Hogar Centro Preventivo Asistencial Pirpura “CE.PRE.AP”, en conjunto con la Comision de Seguimiento
del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico, (mayo), Residencia socioeducativa de libertad restringida
“Juana Azurduy” (junio), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote” (junio), Residencia socioeducativa
de libertad restringida “Colonia Ricardo Gutiérrez” (junio), Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San
Martin” (junio), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (junio), Hogar “Nuestra Senora de Na-
zareth” perteneciente a la Asociacion Civil Pro Familia (junio), Visita de diagnéstico al Hogar “Estrella Azul”
(junio), Centro de Admisién y Derivacion CAD “Ursula Llona de Inchausti” (junio), Comunidad Terapéutica
“Casa Faro” (julio), Fundacion de Ayuda Social Jabad Luvabitch, Programa “leladeinu”, 3 sedes (julio), Casa
de Reinsercion Social “Isla Silvia” (agosto), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Luis Agote”(agosto), Centro de
Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (agosto), Hogar Nueva Vida perteneciente a la Fundacion Centro
Cristiano Nueva Vida (agosto), Centro de Admision y Derivacion CAD “Ursula Llona de Inchausti” (agosto),
Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San Martin” (agosto),. Comunidad Terapéutica Tekove Roga
“Isla Silvia” (agosto), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (agosto), Hospital Infanto Juvenil
“Dra. Carolina Tobar Garcia” (septiembre), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (septiembre),
Centro de Régimen Cerrado “Gral. José de San Martin” (septiembre), Centro de Admision y Derivacion CAD
“Ursula Llona de Inchausti” (septiembre), Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (septiembre),
Centro de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Belgrano” (octubre), Hogar “Soles en el Camino*“(octubre), Hogar
Maria del Rosario de San Nicolas perteneciente a la Asociacion Civil Maria del Rosario de San Nicolas
(octubre), Centro de Atencion de Menores en Transito -CAMET- (octubre), Centro de Régimen Cerrado “Dr.
Luis Agote” (octubre), Centro de Admision y Derivacién CAD “Ursula Llona de Inchausti” (octubre), Centro
de Régimen Cerrado “Dr. Manuel Rocca” (octubre), Comunidad Terapéutica “Casa Faro” (octubre), Hogar
“Centro San Pablo” (noviembre), Hogar Isondu (noviembre).

Situaciones irregulares relevantes advertidas durante las visitas

Dispositivos asistenciales y de salud mental

En el marco de los monitoreos realizados por la Comisién, se verificaron diferentes situaciones de vul-
neracion de derechos de ninas, ninos y adolescentes en instituciones de tipo asistencial y de salud mental,
lo que motivé numerosas gestiones y/o reuniones para promover alternativas en el mejoramiento de las
condiciones generales de alojamiento. En este sentido, cabe mencionar las intervenciones efectuadas
respecto al Centro Preventivo Asistencial Plrpura “CE.PRE.AP”, Hogar “Maria del Rosario de San Nicolas”
y la Comunidad Terapéutica “Casa Faro”.

En cuanto a CE.PRE.AP esta Comision viene realizando desde el ano 2012 un seguimiento de la institucion
a partir de haber tomado conocimiento de diversas irregularidades (entre ellas la modalidad de solicitar la
presencia policial ante situaciones conflictivas) y de malos tratos dispensados a la poblacion por parte del
personal de la institucion. Esta informacion motivd que se realicen diversas diligencias ante la Direccion
General de Salud Mental y el Consejo de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del GCB y se efectien
visitas de seguimiento junto con la Comisién de Seguimiento del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico.

En este sentido, y teniendo en cuenta las deficientes condiciones de tratamiento alli dispensadas
también constatadas por otros Organismos Judiciales de la CABA, la Asesoria Tutelar N° 1 promovi6é una
accion de amparo ante el fuero Contencioso, Administrativo y Tributario de la CABA contra el Gobierno de
la Ciudad de Bs. As. En el marco de este amparo, la Comision fue convocada por la Secretaria General
de Politica Institucional a una reunién de la que participaron diversos magistrados y funcionarios de la
Defensoria General de la Nacion a fin de evaluar diversas estrategias a implementarse por la Defensoria
General de la Nacion con respecto al Centro en cuestion, habida cuenta que la poblacién alojada cuenta
con la representacion de este Ministerio Plblico de la Defensa. Ello promovid una presentacion por parte
de la Sra. Defensora General de la Nacion, ante el Juzgado de 1era. Instancia en lo Contencioso Adminis-
trativo y Tributario de la CABA N° 10 en el marco del amparo en cuestion, en el que se efectuaron diversas
indicaciones tendientes a garantizar la restitucion de diversos derechos vulnerados.
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Con relacion al Hogar “Maria del Rosario de San Nicolas” la Comision verifico, en el marco de una visita
de seguimiento, que algunas adolescentes alli alojadas percibian becas de estudio por parte de una entidad
bancaria que mantenia un convenio con el Hogar y que se les realizaba una quita del 40% en concepto
de “acompanamiento educativo”. Conforme surgié de la compulsa de la documentacion obtenida, las
rendiciones de cuentas incluyeron gastos relacionados con la compra de diversos insumos y otros tipos
de items que debian ser cubiertos con el monto de la beca otorgada por la Direccion General de Nifez y
Adolescencia del G.C.B.A. y que no guardaban relacién directa con los gastos educativos.

Con motivo de ello, la Comision notifico las irregularidades advertidas a los Sres. Defensores Publicos de
Menores e Incapaces y Tutores Plblicos intervinientes, adjuntando la documentacion pertinente; al mismo
tiempo que se puso en conocimiento de los Organismos Gubernamentales, y se solicitd que garanticen
que el dinero obtenido sea utilizado en beneficio de las becarias en sus estudios. A raiz de lo expuesto, el
Consejo de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes en el marco de sus facultades resolvié sancionar
a la Asociacion Civil con una advertencia; mientras que la Direccion General de Nifiez y Adolescencia del
G.C.B.A. suspendi6 los ingresos institucionales.

Teniendo en cuenta las diligencias realizadas por esta Comisién, y a partir de las intervenciones efec-
tuadas por una Tutoria Publica en el marco de dos expediente judiciales, los Magistrados intervinientes
ordenaron depositar el dinero correspondiente a dicha beca en una cuenta judicial, como también el dinero
retenido desde la ejecucion del convenio suscripto. Dichas actuaciones fueron puestas en conocimiento
de la Coordinacién General de Programas y Comisiones a fin de ser difundidas a los Sres. Defensores
Pdblicos de Menores e Incapaces, Tutores y Curadores Publicos.

Por ultimo, en relacion con la Comunidad Terapéutica “Casa Faro”, la Comision efectud, junto con la
Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico, una vista oficial en el mes de
mayo. A raiz de las deficientes condiciones de alojamiento y tratamiento alli dispensadas que se verifica-
ron, esta Comision efectud diversos requerimientos a los Organismos Gubernamentales Nacionales y del
Gobierno de la Ciudad de Bs. As. intervinientes, como también a la Fundacion de la cual depende dicha
Comunidad Terapéutica, tendientes a subsanar las cuestiones advertidas, las que guardaban relaciéon con
el estado edilicio, asignacion de personal, régimen de vida, habilitacion, vestimenta, educacion, salud, y
vinculacién familiar y comunitaria.

Como consecuencia de las recomendaciones efectuadas, diversos Organismos efectuaron supervisiones
e intervenciones varias, tendientes a mejorar las condiciones de alojamiento y tratamiento constatadas
inicialmente. Sin perjuicio de ello, la Comisién continlo con las visitas de seguimiento a fin de certificar
los cambios producidos en la Comunidad Terapéutica verificando las adecuaciones institucionales a las
recomendaciones efectuadas.

Centros de Régimen Cerrado

En lo que respecta a los Centros de Régimen Cerrado, en general, se advirtieron problemas vinculados
a cuestiones edilicias y/o asignacion de recursos materiales y humanos.

Corresponde destacar que la Comision ha realizado una evaluacion de la implementacion de la normativa
N° 991 de la Secretaria Nacional de Ninez, Adolescencia y Familia en lo relativo al régimen disciplinario
en dichos Centros. Al respecto, se efectué un seguimiento mensual de los Libros de Registro de Sancio-
nes en cada Centro y se efectuaron diversas recomendaciones tendientes a garantizar el cumplimiento
del proceso administrativo de las notificaciones de las sanciones aplicadas a los adolescentes, previo al
cumplimiento de las medidas.

Al mismo tiempo, y en coordinacién con la Secretaria General de Politica Institucional de la Defensoria
General de la Nacion, se evaluaron alternativas de notificacion de la aplicacion de las sanciones previstas
por el art 40 de la citada resolucion, al Ministerio Plblico de la Defensa, en el entendimiento de que dichas
sanciones inciden directamente en las condiciones de alojamiento de las ninas, ninos y adolescentes.

Violencia institucional

A partir de la puesta en funcionamiento del Centro de Admision y Derivacion “Inchausti” (como disposi-
tivo en reemplazo de las Comisarias y al que son trasladadas las personas menores de edad aprehendidas
por las fuerzas de seguridad por la presunta comision de delitos nacionales y/o federales en el territorio
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires), la Comision trabajo en coordinacion con la Secretaria Nacional
de Ninez, Adolescencia y Familia en la comunicacion semanal a esta dependencia de las denuncias efec-
tuadas desde el CAD “Inchausti” por los presuntos apremios ilegales sufridos por los jovenes por parte de
las fuerzas de seguridad al momento de la aprehension.
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Inicialmente la Comision notifica sobre la existencia de la denuncia en la cual el joven fue presunta victima
de apremios ilegales a las defensorias publicas oficiales intervinientes. Asimismo, solicita copias del expediente
iniciado, al mismo tiempo que comunica la denuncia al Ministerio de Seguridad de la Nacién y/o del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires (segln la fuerza de seguridad a la que pertenezca el personal involucrado), a
la Procuraduria de Violencia Institucional y a la Unidad de Registro, Sistematizacion y Seguimiento de hechos
de Tortura en el marco del Programa de Violencia Institucional de la Defensoria General de la Nacion.

Del mismo modo, se efectia el seguimiento mensual de dichos expedientes, trabajando en forma
articulada con el Programa de Violencia Institucional y, en algunos casos, con el Programa de Asistencia
y Patrocinio Juridico, ambos de la Defensoria General de la Nacion.

Hasta el 15 de noviembre de 2013 la Comision fue notificada de 71 denuncias de apremios ilegales.

Puede observarse que en el marco de las 71 denuncias, resultaron damnificados 74 jovenes varones
(95%) y 4 mujeres (5%). A excepcion de un joven de nacionalidad paraguaya y otro de nacionalidad pe-
ruana, el resto de los damnificados son nacionales. Asimismo, se pudo relevar que, al menos 18 jévenes
eran no punibles al momento de la aprehension. Del total de las causas, 49 causas (69%) fueron iniciadas
contra personal de la Policia Federal Argentina, 12 (16,9%) contra Gendarmeria Nacional, 4 (5,64%) contra
Prefectura y 6 (8,45%) contra la Policia Metropolitana.

Del total de las denuncias, 14 causas fueron archivadas y 8 reservadas.

En otro orden de cosas, el seguimiento efectuado por esta Comision, permitioé detectar que, al menos
en 4 ocasiones se ingresd a jovenes a Comisarias, desobedeciéndose lo establecido en la Orden del Dia
114 por medio de la cual el Jefe de la Policia Federal Argentina establece que toda persona menor de 18
anos de edad debe ser trasladada al Centro de Atencién y Derivacion (CAD) dependiente de la Secretaria
Nacional de Ninez, Adolescencia y Familia.

Por otro lado, se continud con el registro y seguimiento de los expedientes judiciales y administrativos
iniciados como consecuencia de hechos de violencia institucional ocurridos en las instituciones de aloja-
miento. Este seguimiento se efectud, en su mayoria, con respecto a los casos ocurridos anos anteriores;
mientras que durante el ano 2013 esta Comision registré solo tres nuevos casos de violencia institucional
ocurridos dos en un Centro de Régimen Cerrado y otro en un Hogar de atencion especializada.

Articulacion con areas de la Defensoria General de la Nacion

Se efectuaron articulaciones conjuntas con otras areas de la Defensoria General para la evaluacion y
adopcion de medidas y/o recomendaciones de caracter institucional, tendientes a mejorar las condiciones
de alojamiento de las ninas, ninos y adolescentes privados de su medio familiar, sobre instituciones que
evidenciaban mayor vulneracién de los derechos de este colectivo.

Las areas involucradas son: Coordinacion General de los Programas y Comisiones; Secretaria General
de Politica Institucional; Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional Neuropsiquiatrico; Programa
de Violencia Institucional; Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico; Unidad de Letrados de Personas
Menores de Edad art. 22 de la Ley 26657; Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos; Tutores Publicos
Oficiales; Defensorias Publicas Oficiales del fuero penal y civil; Programa Piloto para la Asistencia Juridica
a Mujeres Privadas de la Libertad.

Articulacion con otros organismos

Los requerimientos de intervencion efectuados a esta Comision por parte de otros Organismos Gu-
bernamentales, promovieron diversos monitoreos y diligencias varias por parte de esta Comision a fin de
supervisar las condiciones de alojamiento y tratamiento dispensadas en determinadas instituciones. Al
mismo tiempo que origind la articulacion con dichas dependencias tendientes al intercambio de informacion
sobre los monitoreos realizados; como también la puesta en conocimiento del resultado de la intervencion
de esta Comision sobre relevamiento efectuado y las recomendaciones realizadas en virtud de aquel.

Desde esta Comision se continud profundizando en la articulacion con la Asesoria General Tutelar del
Poder Judicial de la Ciudad de Buenos Aires, en relacion con el intercambio de informacion respecto de las
diversas instituciones de tipo asistencial y de salud mental con asiento en la Ciudad de Buenos Aires y en
la Provincia de Buenos Aires, que mantienen convenios con el Gobierno de la Ciudad. Ello con el fin de dar
cabal seguimiento sobre determinadas Instituciones que evidencian mayor vulneracién de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes respecto de las condiciones de alojamiento y tratamiento que alli se dispensaban.

Se mantuvieron reuniones con autoridades de la SENNAF y con el Ministerio de Seguridad de la Nacién a fin de
promover canales de didlogo institucional y generar diversas intervenciones tendientes a mejorar las condiciones
de alojamiento y tratamiento de las ninas, ninos y adolescentes alojados en los Centros de Régimen Cerrado.
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En relacion con la Secretaria Nacional de Ninez y Adolescencia se trataron diversas cuestiones, mas
precisamente el cumplimiento de la Res. 991/2009 de la SENNAF, respecto de la aplicacién, notificacion
y registro de las sanciones a los jovenes.

Por otra parte, y teniendo en cuenta las denuncias de apremios ilegales en perjuicio de las nifas, ninos
y adolescentes cometidos por las fuerzas de seguridad -en su mayoria, nacionales- durante el momento
de su aprehension por la presunta comision de delitos, funcionarias de la Comisiébn mantuvieron, en el
mes de septiembre, una reunion con representantes de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana
del Ministerio de Seguridad de la Nacion y, en el mes de octubre, otra reunién con representantes de la
Direccion de Articulacion y Enlace con los Poderes Judiciales y la Direccion de Seguimiento de Causas de
Violencia Institucional (ambas en la 6rbita del Ministerio de Seguridad) . En esas ocasiones, se efectud
un seguimiento respecto a la aprobacién del “Protocolo de Actuacion de las Fuerzas de Seguridad e Insti-
tuciones Policiales Nacionales, en procedimientos en los que participen Nifos, Nifias y Adolescentes, en
conflicto con la Ley Penal en el ambito territorial de la Ciudad de Buenos Aires” y se acord6 continuar la
articulacion y el intercambio de informacion en relacion con las denuncias de apremios. Asimismo, se hizo
hincapié en los casos de incumplimiento a la Orden del Dia 114 dispuesta por la Policia Federal Argentina
(a la fecha de confeccion del presente esta Comision tomo conocimiento acerca de cuatro denuncias en
las cuales se incumplio la orden del dia citada).

Corresponde resaltar que en el marco de la Ultima reunion se acordé realizar una visita guiada con
personal del Ministerio a fin de conocer en profundidad como funciona el sistema de emergencias del
911y las camaras de seguridad instaladas en distintos puntos de la ciudad. Se invito a participar de la
misma a integrantes de PROCUVIN.

Capacitacion y difusion

En este sentido, la Comision elaboré diversos materiales de difusion sobre los objetivos y funciones;

como también de las tareas desarrolladas en el marco de las competencias propias de esta dependencia.

En el marco de la Campana Nacional contra la Tortura, la Comision co-organizo, junto con el Programa
para la Aplicacion de Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos, una mesa de intercambio con
el Dr. Miguel Cillero Brunol, en el que participaron defensores publicos oficiales con el fin de generar un
espacio de reflexion y debate que tuvo en cuenta dos ejes de trabajo:

= Conocer e intercambiar experiencias en materia de prevencion de la tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanas o degradantes en el tratamiento institucional de ninas, ninos y adolescentes

= Reflexionar sobre los obstaculos que presenta la Ley 22278 a la luz de los principios y estandares
internacionales

X. Comision para la Asistencia Integral y Proteccion del Refugiado y Peticionante de Refugio

La Comision cuenta con:

= Programa de tutela, representacion legal y acompanamiento de los ninos, ninas y adolescentes no
acompanados o separados de sus familias refugiados y solicitantes del reconocimiento de dicha condicion
(en adelante, “NNA”), iniciado en el ano 2008.

= Programa de Asesoramiento y Representacion Legal para personas refugiadas y solicitantes del
reconocimiento de dicha condicion, iniciado en febrero de 2012.

= Programa de patrocinio juridico gratuito en procesos de ciudadania iniciados por personas refugiadas
y solicitantes del reconocimiento de dicha condicion, iniciado en julio de 2012.

= Programa de asistencia a personas refugiadas y solicitantes del reconocimiento de dicha condicion
que se encuentran privadas de la libertad, iniciado en julio de 2012.

Analisis de trabajo realizado durante el periodo

Programa de tutela, representacion legal y acompanamiento de los NNA

1. Caracteristicas de los NNA bajo tutela

A la fecha de cierre del presente informe, la Comisién se encontraba asumiendo la tutela, representa-
cién legal y acompanamiento de 43 NNA en la Ciudad de Buenos Aires, oriundos de los paises senhalados
en la siguiente tabla:
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Pais Origen Total | Porcentaje

Camerun 1 2%
Colombia 4 9%
Costa de Marfil 1 2%
Ghana 18 42%
Guinea 4 9%
Liberia 1 2%
Libia 1 2%
Mali 2 5%
Nigeria 2 5%
Senegal 6 14%
Zimbabwe 1 2%
Siria 2 5%
Total General 43 100%

También estaba asumiendo la tutela, representacion legal y acompanamiento de un NNA que reside en
la Ciudad de Rosario, nacido en Guinea Conakry, en virtud de lo dispuesto por la Res. DGN N° 1585/11.

A ellos se suman los solicitantes del reconocimiento de la condicion de refugiados que han alcanzado
la mayoria de edad y que siguen contando con la representacion legal y/o acompanamiento del Programa.

2. Derecho a la representacion legal en los procedimientos administrativos de reconocimiento de la
condicion de refugiado

La Comisién asume la representacion legal de los NNA bajo su tutela en los procedimientos adminis-
trativos en los que tramitan sus solicitudes de reconocimiento de la condicién de refugiado.

La representacion legal es ejercida por el tutor con la asistencia de dos abogadas especializadas en
derecho internacional de los refugiados, derecho internacional de los derechos humanos y derecho de la
ninez e implica, en cada caso:

a. Orientar al NNA para que pueda completar la nota inicial y el formulario de solicitud de reconocimiento
de la condicion de refugiado.

b. Brindarle asesoramiento sobre la naturaleza del procedimiento y sobre sus derechos y obligaciones.

c. Velar por el cumplimiento de las garantias del debido proceso, en particular el derecho del NNA a
ser asistido por un tutor desde el inicio mismo del procedimiento y en todas y cada una de sus etapas; de
contar con un intérprete idoneo de no dominar el idioma espanol, y de disponer del tiempo y los medios
adecuados para la defensa de sus intereses.

d. Acompanar al NNA a las entrevistas de elegibilidad dispuestas por la Secretaria Ejecutiva de la
Comision Nacional para los Refugiados (Co.Na.Re.).

e. Aportar o sugerir la produccién de prueba documental, testimonial o pericial.

f. Elaborar el alegato de todo lo actuado en el procedimiento, analizando la historia personal del NNA
y toda la informacion disponible sobre la situacion objetiva de su pais de origen.

g. Articular los recursos disponibles (administrativos y judiciales) en caso de denegatoria.

Si el NNA arriba a la mayoria de edad sin que haya concluido el expediente, las abogadas de la Comision
le ofrecen seguir interviniendo en su representaciéon como sus apoderadas, exactamente en las mismas
condiciones en que se lo hacia con anterioridad a ello.

En todos los procedimientos mencionados, se aplica el Protocolo para la proteccion, asistencia y
busqueda de soluciones duraderas para los ninos no acompanados o separados de sus familias en
busqueda de asilo (en adelante, “el Protocolo”), aprobado en el afio 2011, lo cual implica que se estan
respetando las garantias del debido proceso respecto de los NNA y que sus solicitudes de reconocimiento
de la condicion de refugiado son tramitadas en forma prioritaria y resueltas por la Co.Na.Re en un plazo
promedio de seis meses.

3. Derecho a la tutela judicial efectiva

Por cada NNA se promueve el inicio de un expediente de tutela ante los Juzgados Nacionales de Familia
en la Ciudad de Buenos Aires y ante los Juzgados Federales en la Ciudad de Rosario.
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En todos esos expedientes la Comision:

a. Elabora informes sobre la situacion de cada uno de los NNA bajo su tutela cada seis meses -salvo
que se configure un supuesto excepcional- en los cuales se pone en conocimiento de los jueces:

- Estado del tramite de solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado

- Estado del acompanamiento efectuado por el Equipo Interdisciplinario de Acompanantes

- Relevamiento de los antecedentes personales, familiares y culturales del NNA (entrevista)

- Vivienda e informacion de contacto del NNA, acompanando informe social de la misma

- Apoyo/s econdémicos recibidos por el NNA, especificando su naturaleza y fuente

- De corresponder, nivel de espanol del NNA y detalle de su concurrencia a las clases de espanol
- Detalle de la asistencia a cursos de educacion formal o no formal

- De corresponder, situacion laboral del NNA

- Estado de la salud fisica y mental del NNA, especificando los estudios médicos que se le hubieren
practicado

- Situacion de documentacion del NNA

- Actividades religiosas, recreativas o deportivas del NNA
- Situaciones de discriminacion contra el NNA

- Conflictos con la ley penal o contravencional del NNA

- Estado de las reuniones periédicas con el tutor

b. Acude a las audiencias convocadas por los jueces en los términos del articulo 12 de la Convencién
sobre los Derechos del Nino y la Observacion General N° 12 del Comité de los Derechos del Nino, a fin de
garantizar el derecho del NNA a ser escuchado.

c. Acompana a los NNA en la realizacion de las pericias determinativas de edad ordenadas por los jueces.
d. Requiere el dictado de medidas de proteccion.
e. Promueve la solicitud de informes a entidades pUblicas y privadas con relacion a los NNA bajo su tutela.

f. Procura que las decisiones relativas a las medidas de cuidado inicial, soluciones temporales y dura-
deras tiendan a garantizar el interés superior del nino.

g. Interpone los recursos adecuados contra las decisiones que puedan vulnerar el interés superior del nifio.

4. Derecho al acompanamiento

En el ambito de la Comisidn funciona desde el 1° de julio del ano 2008 un Equipo Interdisciplinario de
Acompanantes, actualmente integrado por un trabajador social y una antropéloga.

Desde su creacion, cada NNA que llega al pais y solicita ser reconocido como refugiado es recibido
por un integrante de este Equipo.

Desde ese primer momento, el acompanante procura convertirse en el referente del NNA en el pais y ast:

a. Mantiene una comunicacion fluida personalmente, por teléfono, mensajes de texto y, de ser habidos,
e-mail y redes sociales.

b. Lo visita periédicamente en su lugar de alojamiento e interactla con los duenos/encargados y demas
personas que alli vivan y media en caso de conflicto.

c. Releva todos sus antecedentes personales, familiares y sociales.

d. Lo orienta para desenvolverse en la ciudad, facilitdndole mapas y brindandole los consejos para el
mejor uso del sistema de transporte publico.

e. Lo acompana a cobrar el primer cheque al banco, para ensenarle la operatoria.

f. Le gestiona un turnoy lo acompana a hacerse una rutina médica de control inicial (analisis de sangre,
PPD, radiografia de torax, revisacion de esquema de vacunacion).

g. En caso de demanda de atencion médica, le gestiona el turno correspondiente y lo acompana al
centro médico, actualizando su historia clinica.

h. Lo acompana en el primer contacto con las distintas instituciones intervinientes, y actia como su
referente, y mediador cultural, ante ellas.

i. Esta presente en la entrevista de elegibilidad ante la Secretaria Ejecutiva de la CONARE y en la au-
diencia de conocimiento dispuesta por los jueces de familia.
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j. Se mantiene informado sobre los acontecimientos del pais de origen.

k. Lo orienta en la blsqueda de los familiares en el pais de origen, y recopila y envia la informacion a
tal fin al Comité Internacional de la Cruz Roja.

l. EfectUa el seguimiento de la asistencia a las clases de espaiol, interactuando con los docentes y
fortaleciendo algunos aspectos de ser necesario.

Il. Releva sus intereses vocacionales, lo orienta para el inicio o continuacién de los estudios y/o la
realizacion de cursos de capacitacion en oficios, lo asiste en la inscripcion y, una vez inscripto, efectia el
seguimiento.

m. Mantiene y actualiza un informe del acompanamiento que es accesible via Internet para que el tutor
y todos los demas integrantes de la Comision puedan estar al corriente de la situacion.

n. Se reline una vez por mes con cada NNA bajo tutela de la Comision junto al tutor y a la abogada que
tiene a cargo el seguimiento de su caso para pensar juntos el proyecto de vida y, en funcion del mismo,
trazar objetivos de corto, mediano y largo plazo, sobre los que se trabaja durante el mes y los cuales son
revisados al mes siguiente.

En los casos de los nifos y ninas que se encuentran acompanados por adultos que dicen tener un vin-
culo familiar con ellos, hasta tanto se acredite el mismo adecuadamente, el Equipo asume el seguimiento
de la situacién de su situacion y se promueve la realizacion de estudios de ADN.

5. Derecho a la salud

La Comision ha desarrollado las siguientes acciones para garantizar el derecho a la salud de los NNA
bajo su tutela:

a. Chequeo médico inicial: Tan pronto como la Comision recibe a un nuevo NNA, se procura indagar sobre
sus representaciones culturales en materia de salud y enfermedad y sobre sus practicas terapéuticas y se
le propone realizar un chequeo médico inicial, que incluye analisis de sangre completo, PPD, radiografia
de torax, revisacion del esquema de vacunacion y aplicacion de las vacunas faltantes.

Si manifiesta su voluntad de hacerlo, se le gestiona un turno ante el Centro de Salud y Accion Comunitaria
N° 11, entidad con la que la Comisién tiene un acuerdo de trabajo desde el ano 2008 o bien en el Hospital
de Ninos “Pedro de Elizalde”, donde también se ha generado un acuerdo de trabajo a partir del ano 2012.

Al primer encuentro concurren el joven junto al operador del equipo, quien actlia como su intérprete y
mediador cultural ante los médicos.

A partir de ese momento, se les abre una historia clinica y se atienden alli en lo sucesivo todas las
demandas espontaneas de salud que presenten los jovenes bajo la tutela de la Comision.

Todos los NNA recibidos por la Comision este ano han realizado sus chequeos iniciales de salud con
buenos resultados.

Algunos de ellos han realizado su chequeo médico inicial en el CESAC N° 45, a instancias de las auto-
ridades del parador “Sin Fronteras”.

b. Mesa de Salud y Migraciones de UNLA/UNICEF: La Comisién continda participando de la mesa
intersectorial de Salud y Ninez Migrante convocada por el Fondo de las Naciones Unidos para la Infancia
(UNICEF) y el Programa Migracion y Derechos Humanos de la Universidad Nacional de Lanus (UNLA), cuyas
reuniones tienen lugar en la sede de la Defensoria General de la Naciéon. En ese marco procuran identificar-
se y resolverse los obstaculos que enfrentan los ninos migrantes y refugiados en la atencién de su salud.

6. Derecho a la educacion

La Comision ha desarrollado las siguientes acciones para garantizar el derecho a la educacion de los
NNA bajo su tutela:

a. Acuerdo de trabajo con la Escuela de Jornada Completa N° 07 D.E. 01 “Presidente Roca”: La Comi-
sion realiz6 un acuerdo de trabajo con la mencionada escuela a fin de que los NNA asistan a las clases
de espanol para extranjeros que se brindan alli de lunes a viernes de 19.00 a 21.00 hs.

La Comision se reline periédicamente con las docentes designadas para asumir las clases a fin de
evaluar en forma conjunta el desarrollo de las mismas.

En virtud de ello, todos los meses las docentes comparten con el tutor el listado de asistencia a las
clases de espanol y un informe del desempeno y la evolucion del aprendizaje de cada NNA, el cual es ana-
lizado en las reuniones de revision, ya que de acuerdo al Protocolo, la asistencia a las clases es obligatoria.

Los NNA que arriban una vez comenzados los cursos, pueden incorporarse a las clases de espanol
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que en forma gratuita se ofrecen en la sede de la Fundacion Comision Catélica Argentina para Migracio-
nes (FCCAM) y se estan realizando gestiones para que la Direccion de Ninez del GCBA complemente el
aprendizaje con clases en los dispositivos de alojamiento.

b. Estudios: En el periodo comprendido en el presente informe dos NNA concurrieron al Jardin de Infantes,
habiéndose gestionado vacantes en escuelas plblicas cercanas a su domicilio; tres NNA concurrieron a la
escuela primaria, asistiendo también a escuelas publicas cercanas a su domicilio y tres NNA concurrieron
a la escuela secundaria en escuelas puUblicas cercanas a su domicilio. La totalidad de las vacantes fueron
gestionadas con el acompanamiento de esta Comisién. En todos los casos, existe voluntad de continuar
con los estudios iniciados hasta la finalizacion de la escuela secundaria.

Asimismo, en el periodo comprendido en el presente informe, una joven ha rendido en forma libre los
examenes requeridos para finalizar la escuela primaria, encontrandose actualmente preparandose para los
examenes de nivelacion a fin de resolver en qué curso de la escuela secundaria podra ingresar el proximo ano.

Sin perjuicio de ello, debe destacarse que la gran mayoria de los NNA manifiesta voluntad de traba-
jar desde el primer momento o tiene necesidad de hacerlo ante la inminencia del cese de la asistencia
econdmica, por lo que no son muchos los que deciden emprender un proyecto educativo o lo contindan
después de un tiempo.

Por otra parte, cinco NNA bajo tutela de la Comisién estan realizando cursos en el marco del Programa
Adolescencia de la Ciudad de Buenos Aires.

7. Derecho al trabajo

Toda vez que a los 18 aiios cesa la asistencia econdmica que con fines de alojamiento y manutencion
les brinda el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires en funcién del Protocolo, la Comision empieza a
trabajar junto a los NNA una estrategia de insercion laboral para cuando ello ocurra. En este sentido, la
Comision asesora sobre los tramites a seguir para la obtencion del codigo Gnico de identificacion laboral
(CUIL) y para la busqueda de empleo; ayuda a los jovenes bajo su tutela en la confeccion de sus C.V.y su
carga en los sitios de blsqueda de empleo disponibles en Internet; efectla derivaciones de jévenes bajo
su tutela a la Fundacion Migrantes y Refugiados en Argentina (Myrar), para el inicio de microemprendimien-
tos productivos o para la obtencion de empleo a través del convenio celebrado con la consultora privada
Manpower y les brinda asesoramiento sobre sus derechos y obligaciones laborales.

8. Derecho a la vivienda adecuada
A partir de la entrada en vigencia del Protocolo, desde enero de 2012, la Comisidén gestiona ante la
Secretaria de Fortalecimiento Familiar y Comunitario del GCBA subsidios habitacionales de hasta $1200
por mes para los NNA bajo su tutela, 0 promueve que residan en paradores u hogares dependientes de la
Secretaria de Ninez, Adolescencia y Familia del GCBA, hasta que arriban a la mayoria de edad, segln el caso.
9. Derecho a la vida religiosa
La Comisién brinda orientacion a los NNA bajo su tutela sobre los servicios religiosos y lugares de culto
de las religiones que profesan.
10. Derecho a la vida familiar

En el periodo comprendido en el presente informe, la Comision ha tramitado el permiso de ingreso de
familiares de tres NNA que han estado bajo tutela, colaborando ademas en las respectivas solicitudes de
apoyo econémico con fines de reunificacion familiar ante el ACNUR.

Las peticiones formuladas con el acompaniamiento de esta Comision motivaron la implementacion de
un nuevo mecanismo de tramitacion de estos permisos, por parte de las autoridades competentes, mas
rapido y efectivo.

Al momento de elaborar el informe se encontraban interviniendo también en un pedido de repatriacion
voluntaria de un nifio bajo tutela de la Comision, el cual habia manifestado su deseo de regresar a su pais
de origen, para volver a convivir con un familiar.

11. Basqueda de NNA perdidos
En el periodo comprendido en el presente informe no se iniciaron bdsquedas nuevas.
12. Conflictos con la ley penal y contravencional

A la fecha de cierre del presente informe, s6lo un joven que estuvo bajo la tutela de la Comision se
encuentra privado de la libertad.
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Se ha registrado un caso de conflicto con la ley contravencional que involucré a un NNA bajo tutela
de la Comision en la Ciudad de Buenos Aires, por venta ambulante sin permiso municipal. La Comisién
asumi6 su defensa y obtuvo el archivo de las actuaciones y el reintegro de la totalidad de la mercaderia
que le habia sido decomisada.

Todo ello revela a las claras que con un buen trabajo de contencién y acompanamiento a los NNA, la
conflictividad penal y/o contravencional es muy baja.

13. Intervenciones de salud mental

A la fecha de cierre del presente informe, un adolescente bajo tutela se encontraba internado en el
Hospital de Emergencias Psiquiatricas “Torcuato de Alvear”, en el marco de la Ley de Salud Mental 26657
y con intervencion de la Unidad de Letrados de Personas Menores de Edad Art. 22 Ley 26657.

14. Derecho a la documentacion

Una vez que los NNA son reconocidos como refugiados, el tutor los acompana a tramitar la radicacion
y el documento nacional de identidad ante la Direccion Nacional de Migraciones (DNM).

Ala fecha de cierre del presente informe, 21 NNA bajo tutela de la Comision habian sido ya reconocidos
como refugiados y contaban con su documento nacional de identidad o el tramite para obtenerlo ya se
encontraba iniciado; 6 habian sido denegados pero las decisiones denegatorias fueron recurridas vy, sin
perjuicio de ello, se les ha tramitado una radicacion en el pais por razones humanitarias, por lo que se
encuentran prontos a obtener el documento nacional de identidad también; 2 habian ingresado en proceso
de caducidad y 14 se encontraban a la espera de la decision de la Co.Na.Re, por lo que contaban con el
certificado de residencia precaria como solicitantes del reconocimiento de la condicion de refugiado, el
que renuevan periddicamente.

Todos los NNA bajo tutela de la Comision cuentan con una credencial que los acredita como tales,
donde obra el celular de emergencia de la Comision, disponible las 24 horas los 365 dias del ano.

15. Intervencion en otros procedimientos judiciales

A la fecha de cierre del presente informe, se encontraban en tramite 5 acciones declarativas de cer-
teza, tendientes a obtener la inscripcion supletoria de nacimiento de personas mayores de edad que han
estado bajo tutela de la Comision, que requieren acreditar identidad a fin de poder iniciar el tramite de
radicacion por razones humanitarias ante la Direccion Nacional de Migraciones.

Asimismo, se encontraban en tramite 4 impugnaciones judiciales de las resoluciones denegatorias del
Sr. Ministro del Interior que habian puesto fin al tramite administrativo de las solicitudes del reconocimiento
de la condicion de refugiado de personas mayores de edad que han estado bajo tutela.

Finalmente, en aplicacion de la Res. DGN N° 771/12, se ha asumido la representacion legal de per-
sonas mayores de edad que han estado bajo tutela, en 20 tramites de solicitud de carta de ciudadania.
Tres de ellos ya se han resuelto en forma satisfactoria, habiéndoselos declarado ciudadanos argentinos.
Hasta el momento, ninglin procedimiento se ha resuelto en forma negativa.

16. Intervencion en desembarco de polizones

En el periodo de tiempo comprendido en el presente informe, la Comision intervino en dos oportuni-
dades en el desembarco de polizones de un buque comercial.

En el primero de ellos, integrantes de la Direccion Nacional de Migraciones informaron de la presencia
en el buque “Lucija”, de bandera de las Islas Marshall, de dos polizones de nacionalidad guineana, uno
de ellos de 14 anos de edad.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 3 (v) del Protocolo para la Proteccion, Asistencia y Bisqueda de
Soluciones Duraderas para los ninos no acompanados o separados de sus familias, se informé a dichas
autoridades la intencion de abordar el buque en la rada del puerto de La Plata para realizar la identificacion
de las necesidades de proteccion del nino, en cumplimiento de lo dispuesto en el Protocolo.

Tal intervencion se pudo llevar a cabo con la completa predisposicion y colaboracion de las autorida-
des de la Prefectura Nacional Argentina, efectivizandose el desembarco y siendo ambos, actualmente,
solicitantes del reconocimiento de la condiciéon de refugiados, contando, a tal fin, con la representacion
legal de integrantes de esta Comision.

Con posterioridad, integrantes de la Prefectura Nacional Argentina informaron de la presencia en el
buque “Nord Ambition”, de bandera panamena, de un polizén de nacionalidad ghanesa, de 17 anos.

Se adopt6 igual temperamento que en la ocasion anterior, efectivizandose su desembarco y siendo el
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joven, actualmente, solicitante del reconocimiento de la condicién de refugiado, bajo tutela de esta Comision.

Programa de Asesoramiento y Representacion Legal para personas refugiadas y solicitantes del
reconocimiento de dicha condicion

1. Origen

Mediante la Res. DGN N° 1055/11, de fecha 30 de agosto de 2011, la Defensora General de la Nacion
dispuso la creacion del Programa de Asesoramiento y Representacion Legal para personas refugiadas y
solicitantes del reconocimiento de dicha condicién, mediante el cual el Ministerio Publico de la Defensa ga-
rantiza que toda persona solicitante del reconocimiento de la condicion de refugiado cuente, si asi lo desea,
con la asistencia de un abogado en todas las etapas del procedimiento, provista gratuitamente por el Estado.

2. Competencias y funcionamiento del Programa

Desde la puesta en funcionamiento del programa, el 1° de febrero de 2012, toda persona que se
presenta ante la Secretaria Ejecutiva de la Co.Na.Re. a formalizar su solicitud de reconocimiento de la
condicién de refugiado es notificada de su derecho a contar con la asistencia de un abogado en todas
las instancias del procedimiento, a través de formularios de notificacion en inglés, francés y espanol,
provistos por la Comision a la Co.Na.Re. Asimismo, se continud informando a los interesados sobre este
derecho a través del folleto triptico disenado por la Comision, que se encuentra disponible en espanol,
inglés, francés, wolof, arabe y créole haitiano.

Si la persona opta por contar con los servicios del Programa, se le provee un abogado desde el inicio
mismo de su solicitud, el que le brinda asesoramiento y representacion legal durante todas las etapas del
procedimiento administrativo de reconocimiento del estatuto de refugiado y, llegado el caso, durante el
proceso de revision jurisdiccional del acto administrativo denegatorio de dicha condicion, con los alcances
que surgen de la Res. DGN N° 1055/11.

Sin perjuicio de la asesoria y representacion legal en el tramite de solicitud del reconocimiento de
la condicién de refugiado, la/os abogada/os del programa orientan a los solicitantes sobre las vias que
ofrece la Ley de Migraciones (Ley 25871) para regularizar su situacion migratoria en el pais y los asisten
y acompanan en los tramites correspondientes.

Mediante la Res. DGN N° 849/12 de fecha 30 de julio de 2012, la Defensora General de la Nacion
decidi6 dejar sin efecto la limitacion temporal en virtud de la cual la Comision sélo podia intervenir en las
solicitudes de reconocimiento de la condicion de refugiado iniciadas con posterioridad al 1° de febrero de
2012. Dicha derogacién ha garantizado el acceso a la justicia en condiciones de igualdad para todas las
personas refugiadas y solicitantes del reconocimiento de dicha condicion, independientemente de la fecha
en que hubieran formulado su solicitud. Desde el dictado de la Res. DGN N° 849/12, la Comision intervino
en numerosos casos iniciados con anterioridad al 1° de febrero de 2012, logrando incluso la resolucion
favorable de solicitudes que se encontraban pendientes de resolucion desde hacia mas de dos afos.

Ademas del asesoramiento y representacion legal durante todas las etapas del procedimiento de re-
conocimiento del estatuto de refugiado, el Programa cumple las siguientes funciones:

a. Ciudadanias

Mediante la Res. DGN N° 771/12, de fecha 6 de julio de 2012, la Defensora General de la Nacion resolvio
facultar a la Comisién a ofrecer patrocinio juridico gratuito en los procesos de ciudadania iniciados por perso-
nas refugiadas y solicitantes del reconocimiento de dicha condicién, en los casos en los que le sea requerida
dicha intervencion. Desde entonces, la Comision ha intervenido en numerosos procesos de ciudadania,
tanto asistiendo a la persona para su inicio, como asumiendo el patrocinio legal en procesos ya iniciados.
Asimismo, se ha orientado sobre el tramite a refugiados y solicitantes de refugio que no se encuentran en
el radio de la Ciudad de Buenos Aires, y respecto de quienes los abogados no pueden asumir el patrocinio.

b. Privados de la libertad

Mediante la Res. DGN N° 770/12 de fecha 6 de julio de 2012, la Defensora General de la Nacion
instruyd a todas/os las/os defensoras/es publicas/os oficiales y defensoras/es ad hoc a cargo de de-
pendencias del Ministerio Publico de la Defensa para que, toda vez que tomen conocimiento de que una
persona refugiada o solicitante del reconocimiento de dicha condicion se encuentra privada de su libertad,
arbitren los medios a su alcance para evitar que se practique la notificacion a las autoridades consulares
del pais de su nacionalidad, y notifiquen sin demora dicha situacion a la Comision para que se les brinde
colaboracién en el ambito de su competencia.

76 Defensoria General de la Nacion



Este Programa fue concebido para salvaguardar el principio de confidencialidad que rige en el derecho
internacional de los refugiados y, al mismo tiempo, para evitar que la persona refugiada o solicitante del re-
conocimiento de dicha condicion, se encuentre, al estar privada de la libertad, en una situacion desventajosa
con relacion a cualquier persona migrante, que podria contar con los servicios de su representacion consular.

De esta manera, se ponen a disposicion de la persona refugiada o solicitante del reconocimiento de
dicha condicion que se encuentra privada de la libertad los servicios de la Comisién para coadyuvar en
su defensa técnica, prevenir que sea victima de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos y de-
gradantes, y facilitarle la asistencia que requiera.

La puesta en funcionamiento de este programa permite ademas la elaboracién de un mapa de conflic-
tividad con la ley penal de las personas refugiadas y solicitantes del reconocimiento de dicha condicién
a nivel nacional y la articulacion de estrategias de defensa especificas del derecho internacional de los
refugiados, en coordinacion con los defensores publicos llamados a asumir su defensa técnica en los
procesos penales incoados en su contra.

c. Derechos econdmicos, sociales y culturales

El Programa procura que se vean realizados los derechos econémicos, sociales y culturales de sus
representados. En este sentido, se realizan las siguientes actividades:

- El trabajador social de la Comision asiste a los representados que asi lo soliciten en materia de edu-
cacion, trabajo, vivienda y alimentacion, efectuando un seguimiento de su situacion en coordinacién con
el Area Social de la Co.Na.Re. Asimismo, a los fines de dar una respuesta a las demandas de intervencion
social de los solicitantes de refugio, lleva a cabo diversas estrategias de intervencion en conjunto con
otras instituciones-dispositivos de la Ciudad de Buenos Aires destinados a la atencion de problematicas
sociales. Por ejemplo, cabe destacar el trabajo desarrollado con la Secretaria de Desarrollo de la Ciudad
de Buenos Aires, ante la que se presentan informes sociales solicitando la incorporacion y acceso a dis-
tintos programas y recursos disponibles por parte de los representados que asi lo requieran. A la fecha de
cierre del presente informe el trabajador social se encontraba interviniendo en 50 casos del Programa.

- La antropéloga asiste a los representados en materia de salud, actuando como puente y mediadora
cultural ante el sistema de salud publica. Asimismo, colabora en la investigacion de la informacion del
pais de origen llevada a cabo por la/os abogada/os a la hora de redactar sus alegatos y recursos, apor-
tando ademas una perspectiva antropolégica sobre los casos. A la fecha de cierre del presente informe,
la antropdloga se encontraba interviniendo en 50 casos del Programa.

- El psicologo intervino en materia de salud mental, brindando apoyo psicolégico, ya sea directamente
o articulando derivaciones con instituciones publicas o privadas de salud mental. Se destaca la interven-
cién en un caso de salud mental de un ciudadano senegalés cuyo diagnostico implicé internacion en el
Hospital Borda. La articulacion entre el psicologo de la Comisién y el equipo del Hospital concluyé en la
repatriacion exitosa del representado, quien habia manifestado su voluntad de regresar a su pais de origen.

Se procura en todos los casos que la administracion -sea nacional o municipal- de respuesta a las
demandas de las personas representadas por la Comision y, de no ser asi, se evalla la posibilidad de
articular acciones de amparo.

3. Acuerdo de cooperacion

Con el fin de coordinar la implementacion del programa, el 3 de octubre de 2011, la Defensora Gene-
ral de la Nacion suscribidé un acuerdo marco de cooperacion reciproca con la Comision Nacional para los
Refugiados (Co.Na.Re) y la Oficina Regional del ACNUR para el Sur de América Latina.

En este acuerdo se establecen tres ambitos de trabajo:

= Defensa legal: Asegurar el derecho de los solicitantes de asilo y refugiados a contar con una defensa
legal técnica efectiva.

= Capacitacion: Promover actividades de formacién y capacitacion en temas vinculados a la materia.
= Informacion publica: Combatir la xenofobia, la discriminacién y la estigmatizacion.
Desde la puesta en funcionamiento del programa, la Comisién se reline periédicamente con las auto-
ridades de la CONARE a fin de evaluar en forma conjunta su desarrollo.
4. Estadisticas de casos del Programa
El Programa ha asumido intervencion en los casos sefalados en las siguientes tablas, a saber:
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Cantidad de casos segiin estado en que se reciben

Desde el inicio 212
Iniciados sin resolver 77
Rechazados, para recurso jerarquico 105
Rechazados, para revision judicial 90
Reconocidos 39
TOTAL CASOS 523
Cantidad de solicitantes segiin sexo
Hombres 468
Mujeres 126
TOTAL 594
Cantidad de solicitantes segiin pais de origen
Senegal 149
Siria 99
Cuba 74
Bangladesh 39
Nigeria 34
Haiti 30
Rep. Dominicana 27
Colombia 26
India 19
Ghana 12
Rusia 10
Armenia 8
Ucrania 8
Sudéafrica
Marruecos 5
Otros 49

De la totalidad de casos del Programa:
= 32 solicitudes de refugio se encuentran en etapa de revision judicial.
= 23 solicitudes de cartas de ciudadanias de solicitantes de refugio y refugiados reconocidos han sido
iniciadas.
= 21 solicitantes de refugio han solicitado el inicio encontrandose privados de su libertad.
5. Evaluacion del desarrollo del Programa

El desarrollo del programa esta sujeto a una evaluacion permanente y participativa: la totalidad de los
integrantes de la Comisién se relinen periddicamente para socializar todos los asuntos y pensar estrate-
gias en forma conjunta. Como se explicd anteriormente, la Comision se reline asimismo periédicamente
con las autoridades de la Co.Na.Re para evaluar en conjunto la marcha del programa; se invita a todas las
personas representadas por el Programa a evaluar los servicios a través de una encuesta de satisfaccion
anénimay se han realizado reuniones con solicitantes de refugio para que evallien de modo participativo
los alcances, la intervencion y las caracteristicas del Programa.

6. Protocolos de actuacion

Al igual que en el trabajo con los NNA, la Comisién redact6é un Protocolo Interno de Actuacion para el
Trabajo con Personas Refugiadas y Solicitantes de Asilo Mayores de Edad, el que esta disponible en el
sitio web para conocimiento y control de las personas representadas por el Programa.

Asimismo, la Comision aprobé un Protocolo Interno de Actuacion para el Tratamiento de Solicitudes
del Reconocimiento de la Condicion de Refugiado que Involucren Persecucion por Motivos de Género, el
que también esta disponible en el sitio web.
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7. Encuestas de satisfaccion de servicio

A partir del 15 de octubre de 2012, la Comision invita a cada una de las personas que atiende el
Programa a realizar una encuesta andnima de satisfaccion de sus servicios como parte de su protocolo
de actuacion.

A continuacion se exhiben los resultados de las 86 encuestas procesadas a la fecha, a saber:

Cordialidad y amabilidad del personal de la oficina

Malo
Regular
Bueno

Muy Bueno

Excelente 72%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Cordialidad y amabilidad del/la abogado/a
Malo | 0%
Regular | 0%
Bueno 69

Muy Bueno 10%

Excelente 84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Tiempo de espera antes de ser atendido

Malo
Regular
Bueno

Muy Bueno

Excelente 54%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Informacion brindada sobre derechos y procedimiento

Malo
Regular
Bueno

Muy Bueno

Excelente 66%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Espacio y comodidad de la sala de espera

Malo
Regular
Bueno 24%
Muy Bueno

Excelente 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Espacio y comodidad de la oficina

Malo
Regular
Bueno
Muy Bueno

Excelente

25%

Atencion en general

Malo
Regular
Bueno

Muy Bueno

Excelente 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

8. Trascendencia institucional del Programa

Es de destacar que con la creacion y puesta en funcionamiento de este Programa, la Argentina se
convirtié en el primer pais de la region y uno de los primeros a nivel mundial en ofrecer defensa publica,

80 Defensoria General de la Nacién



gratuita, especializada, universal, independiente, participativa y de calidad para las personas refugiadas
y solicitantes del reconocimiento de dicha condicion.

Regularizacion de la situacion migratoria de las personas procedentes de la Republica de Senegal y
Reptblica Dominicana

El 4 de enero de 2013 la Direccién Nacional de Migraciones emitié las Disposiciones N° 001 -corres-
pondiente al Régimen Especial de Regularizacion de Extranjeros de Nacionalidad Dominicana- y N° 002
-correspondiente al Régimen Especial de Regularizacion de Extranjeros de Nacionalidad Senegalesa-, en
virtud de las cuales se otorgd un plazo de 180 dias para que aquéllos que reunian los requisitos explicitados
en las mencionadas Disposiciones, pudieran iniciar sus solicitudes de radicacién bajo este régimen especial.

En virtud de ello, desde esta Comision se tomé contacto con todas las personas solicitantes del re-
conocimiento de la condicién de refugiado que son nacionales de dichos paises -que ya contaban con
el patrocinio juridico de los abogados integrantes de la Comision-, a fin de ponerlos en conocimiento de
este nuevo régimen y asesorarlos sobre el tramite de radicacion.

Sin perjuicio de ello, y dada la gran cantidad de personas senegalesas y dominicanas que se presentaron
en busca de orientacién, se asesoré y orientd a todas ellas sobre los requisitos necesarios para obtener
su residencia en el pais, sobre los pasos posteriores al inicio y el estado de los tramites migratorios, aun
cuando no se tratase de solicitantes de refugio.

Mesa de discusion sobre el proyecto de Decreto Reglamentario de la Ley 26165

La Comision presentd observaciones y recomendaciones por escrito al proyecto de reglamentacion
de la Ley 26165. Con posterioridad, la Comision participé de las mesas de trabajo y discusion de dicho
proyecto junto a representantes de la CONARE (incluyendo la Direccion Nacional de Migraciones, el INADI
y Cancilleria), el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y organizaciones de
la sociedad civil, junto a quienes se discutieron las diferentes propuestas en torno al proyecto.

Actividades de capacitacion
Los integrantes de la Comisién han participado de las siguientes actividades de capacitacion:

= Capacitaciones de la Defensoria General de la Nacion: los integrantes de la Comision asistieron a
diversos cursos de capacitacion brindados por la Defensoria General de la Nacion. Asimismo, brindaron
(i) un curso para empleados abogados -compuesto de dos encuentros- donde se refirieron al trabajo que
realiza esta Comision, la definicion de refugiado y cuestiones procesales; y (ii) un curso para empleados
no abogados, relativo al trabajo realizado por esta Comision.

= |l Encuentro Nacional Registros de Chicos Extraviados: con el apoyo de la Secretaria Nacional de
Nifnez, Adolescencia y Familia y la Secretaria de Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, los integrantes de la comision fueron invitados a participar de este segundo encuentro donde
se debatieron cuestiones atinentes a la proteccién integral de nifos, ninas y adolescentes.

Actividades de difusion y concientizacion

La Comision ha desarrollado las siguientes actividades para promover la difusion y concientizacion de
la problematica por ella abordada:

1. Programa televisivo en el canal “Ciudad Abierta” del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires: Pre-
sentacion del trabajo de la Comision e historias de vida de refugiados y solicitantes del reconocimiento
de la condicion de refugiado.

2. Programa radial “El Aire de Aqui”: El programa conducido por Micaela Farias Gomez, en el aire de
Radio Nacional Folklérica (fm98.7), se dialogd sobre el trabajo de la Comision y la situacion de las personas
refugiadas y migrantes en Argentina.

3. Programa radial “Radio Sur”: invitacion a participar de un programa de esta radio comunitaria para
dialogar sobre el trabajo de esta Comision y la situacién de los refugiados en Argentina.

4. Participacion en la charla “Derechos de las migraciones en las Américas. Casos de Argentina, México
y Estados Unidos. La situacion de los ninos, ninas y adolescentes”: organizada por el Centro de Estudios
Legales y Sociales (CELS). La Comisién fue invitada a participar para explicar el rol de la Defensoria y la
aplicacion del Protocolo para la proteccion, asistencia y blsqueda de soluciones duraderas para los nifos
no acompanados o separados de sus familias en busca de asilo.

5. Se coordiné la visita del Profesor Benjamin N. Lawrance, integrante del College of Liberal Arts, Rochester
Institute of Technology, quien se encuentra realizando una investigacion referida a los métodos de recopila-
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cion de datos y construccion de la informacion del pais de origen en el marco de las solicitudes de refugio.

6. XX Congreso de la Federacion Internacional de Mujeres con carreras juridicas: la Comision fue in-
vitada a disertar en un panel sobre acceso a la justicia en el marco de dicho Congreso, celebrado en la
Ciudad de Dakar, Republica de Senegal.

7.1l Conferencia Interculturalidad en la Agenda del Estado: “didlogo entre pueblos indigenas-originarios,
afrodescendientes y migrantes de Cono Sur”: la Comisién asistié a esta Conferencia, organizada por la
ONG internacional humanitaria Médicos del Mundo.

8. Curso 2012 - Programa Adolescencia: La Comision fue invitada a participar del curso, organizado por
el equipo de Salud y Migraciones coordinado por Marina Blasco y Laura Finkelstein, y la Comision dict6 la
charla “La Adolescencia en Africa”.

9. Taller de Alimentacion: La Comision dictd el taller junto con el equipo de médicos del CESAC 45,
coordinado por la Dra. Sofia Olivera.

10. Curso Salud, Interculturalidad y Migraciones: Dictado de charla “Intervencion profesional en un
ambito intercultural”.

11. X Jornadas de Sociologia, Universidad de Buenos Aires: Presentacion del trabajo “La idea de vic-
tima en los procesos identitarios de los Peticionantes de Asilo. El lugar de la Intervencion Institucional/
Profesional”. Mesa 74: Procesos migratorios contemporaneos, desafios y propuestas para su estudio.
Jornadas celebradas del 1 al 6 de julio de 2013.

12. Accesibilidad de informacién publica en el sitio web: La Comision mantuvo actualizada la informa-
cion en el sitio web del Ministerio Plblico de la Defensa.

XI. Programa contra la Violencia Institucional

Finalidad y Metodologia

El Programa contra la Violencia Institucional fue creado el 8 de agosto de 2013 por Res. N° 928/13
de la Defensora General de la Nacion.

En aquella oportunidad se consideré que “el derecho internacional de los derechos humanos ha establecido
una prohibicion absoluta de aquellas practicas que se incluyen dentro del concepto de violencia institucio-
nal, tales como la tortura y otras penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes, la desaparicion forzada
de personas o las ejecuciones extrajudiciales”, no obstante, se observa que en el ambito interno existe un
fuerte contraste entre la prohibicién normativa de tales practicas y la escasa cantidad de procesamientos y
condenas en comparacion con el nimero de hechos de esta naturaleza denunciados judicialmente.

En este sentido y teniendo en cuenta que la violencia institucional afecta habitualmente a individuos
que se hallan en situaciones de especial vulnerabilidad que requieren la adopcion por parte del Estado de
politicas publicas y medidas especiales de proteccion, se creb el Programa contra la Violencia Institucional
con el objeto de coordinar y dirigir todas las acciones de la Defensoria General de la Nacion tenientes a
la prevencion eficaz y al enjuiciamiento de los responsables de estas practicas.

Como una de sus principales funciones, el Programa interviene por denuncia de la victima o de otra
persona en su nombre, o por pedido de las defensorias y demas dependencias del Ministerio Piblico de la
Defensa toda vez que se produzcan o exista riesgo de que se produzcan hechos de violencia institucional,
coadyuvando con aquéllas a fin de procurar una respuesta integral a tales situaciones.

El Programa esta facultado para interactuar con otras instituciones publicas y/u organismos no gu-
bernamentales con el objeto de promover los derechos las personas victimas de hechos de violencia ins-
titucional y realizar visitas a cualquier lugar publico o privado donde se hallaren personas privadas de su
libertad, a fin de constatar el respeto de los derechos fundamentales de quienes estuvieren alli alojados.

El Programa contra la Violencia Institucional representa a la Defensoria General de la Nacién en las
distintas iniciativas, campanas, mesas o espacios de discusion que se relacionen con la tematica de su
competencia. Ademas esta prevista su actuacion como nexo entre el Ministerio Plblico de la Defensa y el
sistema nacional de prevencion de la tortura aprobado por Ley 26827 en cumplimiento de lo dispuesto
por el Protocolo Facultativo a la Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura y Otras Penas o Tratos
Crueles, Inhumanos o Degradantes. Del mismo modo, se prevé su vinculacion con los mecanismos locales
de prevencion de la tortura creados por las provincias de conformidad con dicho Protocolo.

Por otro lado, el Programa tiene la mision de llevar a cabo investigaciones, conformar un base de datos
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de normativay jurisprudencia nacional e internacional y organizar capacitaciones dirigidas a magistrados/
as, funcionarios/as y empleados/as del Ministerio Publico de la Defensa, al resto de la comunidad juridica
y a la sociedad en general.

Para el cumplimiento de sus funciones actlia coordinadamente con los demas programas y comisio-
nes de la Defensoria General de la Nacion en asuntos de comun interés. En particular, coopera con el
Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico asi como con los defensores cuando asumen el patrocinio en
calidad querellantes de victimas de violencia institucional, con la finalidad de garantizar una adecuada y
homogénea intervencion de este Ministerio Plblico en este tipo de casos.

Unidad de Registro de Hechos de Tortura

La Unidad de Registro, Sistematizacion y Seguimiento de Hechos de Tortura y Otras Formas de Violencia
Institucional fue creada por Res. DGN N° 1650/10, del 2 de diciembre de 2010 y actualmente funciona
bajo la 6rbita el Programa contra la Violencia Institucional.

La base de datos llevada adelante por la Defensoria General de la Nacion se conforma a partir de los
hechos informados obligatoriamente por los defensores publicos oficiales de todo el pais cada vez que
toman conocimiento de una situacion susceptible de registro.

El universo de hechos que deben ser informados abarcan los siguientes espacios de detencion: carceles
federales, comisarias de la Policia Federal Argentina, Escuadrones de Gendarmeria Nacional, Escuadrones
de Prefectura Naval, carceles y comisarias provinciales siempre que las victimas estuviesen a disposicion
de la justicia federal. Asimismo, se incluyen los hechos ocurridos en la via publica y cometidos por algin
integrante de las fuerzas de seguridad de la Nacion (Gendarmeria Nacional, Prefectura Naval, Policia
Federal y Policia de Seguridad Aeroportuaria).

El Programa recibe también informacion de situaciones de agravamiento ilegitimo en las condiciones
de detencién que por su repeticion, generalizacion, gravedad, o por cualquier otra circunstancia, hayan
adquirido caracter estructural, y siempre que ocurrieren en alglin espacio de detencién del ambito federal
(unidad del Servicio Penitenciario Federal, Escuadron de Gendarmeria Nacional, Escuadrén de Prefectura
Naval, comisaria de la Policia Federal Argentina).

Analisis del trabajo realizado durante el periodo

A la fecha, la Unidad de Registro ha recibido, desde su creacion, mas de 1600 informes de hechos
individuales de violencia institucional, 95 sobre condiciones estructurales de detencién y 97 casos de
fallecimientos en prision, tomandose en cuenta tanto muertes violentas como no violentas.

Durante el ano 2013, se han informado mas de 700 casos de violencia institucional, de los cuales 631
tuvieron como victima a personas de sexo masculino y 56 de sexo femenino.

Atendiendo al lugar donde acontecieron los hechos denunciados, 407 ocurrieron en unidades del Servicio
Penitenciario Federal, 178 en la via publica, 36 en unidades de servicios penitenciarios provinciales, 26
durante traslados llevados a cabo por el Servicio Penitenciario Federal y 19 en alojamientos de la Policia
Federal Argentina, entre otros.

Con respecto a la fuerza involucrada en los hechos ocurridos en la via piblica, 111 tuvieron como
agresores a agentes de la Policia Federal Argentina, 34 a personal de Gendarmeria Nacional, 13 a agen-
tes de policias provinciales, 9 a oficiales de la Policia Metropolitana y 8 a personal de Prefectura Naval.

De los hechos ocurridos en unidades del Servicio Penitenciario Federal, 364 tuvieron como victimas
a personas del sexo masculino y 26 del sexo femenino, en 12 casos no se informé el sexo de la victima.

El centro de detencion del cual se recibié la mayor cantidad de denuncias fue el Complejo Penitenciario
Federal | de Ezeiza con 147 hechos, seguido por el Complejo Penitenciario Federal Il de Marcos Paz con
51 casos. Ademas se registraron 30 casos en la Unidad N° 6 (Rawson), 26 en la Unidad N° 9 (Neuquén),
24 en el Complejo Penitenciario Federal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Devoto), 22 en la Uni-
dad N° 7 (Resistencia), 21 en la Unidad N° 24 (Marcos Paz), 15 en el Complejo Penitenciario Federal IV
(Ezeiza), 13 enla Unidad N° 28, 12 en el Complejo Penitenciario Federal lll (General Guemes), entre otros.

Teniendo en cuenta la ocasion en que sucedieron los hechos de violencia institucional, se han registrado
134 casos ocurridos en ocasion de practicarse requisas, 125 durante la permanencia en el correspon-
diente pabellén o celda, 31 en aislamiento, 26 en el ingreso a la unidad, 14 al reintegrarse al pabellon,
14 durante motin o rina y 4 casos al realizar el recuento.

Con respecto al tipo de agresion, se registraron 609 denuncias por golpes y agresiones fisicas, 124
por agresiones verbales, 115 por amenazas y 10 por violencia sexual.

Informe Anual 2013 83



Cabe destacar que de la totalidad de hechos registrados, 361 fueron denunciados judicialmente,
mientras que en 342 casos la victima expresé su deseo de no denunciar.

Con respecto a las denuncias por condiciones estructurales de detencion deficientes, se han registrado
un total de 95 situaciones desde la creacion de la Unidad, de las cuales 11 corresponden al ano 2011,
4222012y 42 a 2013.

Del mismo modo, la Unidad registr6 94 informes de fallecimientos en prisién desde octubre de 2011.
El ano con mayor nimero de registros de este tipo fue 2012, con un total de 57 muertes, 2013 con 27
casos y 2011 con 10 casos (en un periodo de tres meses).
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DerensoRia OFiciAL ANTE LA CoRTE SUPREMA DE JusTiciA DE LA NACION

Analisis del trabajo realizado

La Defensoria Oficial ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, a cargo del Dr. Julian H. Langevin,
tiene como una de sus principales funciones ser el 6rgano que representa los objetivos propios de la defensa
publica ante el Maximo Tribunal Nacional, esto es: ejercer la defensa del imputado y el condenado en causas
penalesy en los procesos de extradicion; patrocinar a las personas en situacion de pobreza, a los ausentes
y a los menores e incapaces, incluyendo su representacion promiscua, para garantizar sus derechos ante la
justiciay, en todos los casos, llevar adelante su actuacion velando por la defensa de los derechos humanos.

Estas funciones no son sélo respecto de los ambitos de actuacion judicial propios de la Justicia Nacio-
nal o Federal, sino que también la defensoria ejerce la representacion final a nivel nacional del derecho
de defensa respecto a todo el territorio, incluyendo el conjunto de las veinticuatro jurisdicciones locales.
Representacion que, en definitiva, esta en cabeza de la Sra. Defensora General de la Nacion, en tanto es
quien por mandato legal ejerce ante el Maximo Tribunal del pais las facultades del Ministerio Plblico de
la Defensa. Funcién que puede delegar ante el Defensor Oficial ante la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion (art. 51, incs.ay b, 52y 53, Ley N° 24946).

A partir de estos marcos que establecen su actuacion, el Defensor Oficial ante la Corte, Dr. Julian H.
Langevin, puntualiz6 diversas cuestiones al momento de realizar su informe de gestion.

Analisis cuantitativo (1° noviembre de 2012 al 30 de septiembre de 2013)

Area de derecho penal

Durante el periodo seialado (1° de noviembre de 2012 al 30 de septiembre de 2013), ingresaron 37
causas: en 34 de ellas se doté de fundamentacion técnica la voluntad recursiva del justiciable; en otras
3 se solicitaron piezas faltantes a la Corte Suprema de Justicia y en otra se devolvieron las actuaciones
por pedido del Maximo Tribunal, estando a la espera del nuevo ingreso de las actuaciones a la fecha de
elaboracion del informe.

En una de las causas informadas, la fundamentacién de la voluntad recursiva fue suscripta por la Sra.
Defensora General de la Nacion, Dra. Stella Maris Martinez y el Sr. Defensor Oficial ante la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion.

En los fundamentos del Recurso de Queja por Recurso Extraordinario denegado se receptd la reciente
jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en los casos “Mohamed” y “Mendoza”, en
materia de derecho al recurso, doble conforme y prohibicién de penas perpetuas a menores. A la fecha de
redaccion del informe la causa se encontraba en tramite ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Extradiciones

Por su parte, la Defensoria tiene intervencion obligatoria en los procesos de extradicion que estan
bajo consideracion de la CSJN. Durante el periodo en analisis fueron 7 las intervenciones en este sentido.

Reposiciones y otros expedientes

Ademas se han presentado dos recursos de reposicion, y se intervino en otros 9 expedientes.
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Peticiones de acompaiiamiento a la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) recibidas
durante el periodo

Durante el periodo se recibieron 10 peticiones de acompanamiento a la Comision Interamericana de
Derechos Humanos, en las cuales se resolvio en todos los casos, no acompanar al justiciable en la de-
nuncia ante dicho 6rgano interamericano.

Dictamenes sobre casos presentados ante el Programa y denuncias realizadas ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos

Expte. CSIN Letra “D”, N° 539, Libro XLVI, Ao 2010, caratulado: “Recurso de hecho deducido por
Carlos Adan Duarte en los autos: Duarte, Carlos Adan s/ causa N° 12072".

Area de derecho civil

Con respecto a las 157 causas correspondientes al periodo: 108 reconocen su origen en materia de
apelacion extraordinaria ante la Excma. Corte, 4 a la competencia originaria, 39 por cuestiones negativas
de competencia y 6 a presentaciones varias.

En este orden, se destaca que dentro de las 108 aludidas, 90 conciernen a recursos de queja por
extraordinario denegado y 18 por recursos extraordinarios concedidos.

Actuacion en defensa de grupos en especial condicion de vulnerabilidad

Expediente CSJN Letra “C”, N° 528, Legajo XLVIl, Aho 2011, caratulado: “JUICIOS ORIGINARIOS
“Comunidad Indigena Toba La Primavera Navogoh contra Formosa, Provincia de sobre Incidente
de Medida Cautelar” y su acumulado Expediente CSJN Letra “C”, N° 528, Legajo XLVIl, Aho 2011
“Comunidad Indigena Toba La Primavera - Navogoh contra Formosa, Provincia de y otros sobre Amparo”.

Como fuera mencionado en el informe correspondiente al afio 2012, entre los dias 12 y 18 de febrero
de 2012 se procedid a realizar una visita a la comunidad -previa autorizacion realizada por Res. DGN
N° 1390/11 y 35/12-. El objetivo de la visita se centrd en tomar contacto personal con las personas
representadas por el Ministerio Publico de la Defensa y, asimismo, observar in situ la especial situacion
de los ninos, ninas y adolescentes integrantes de la Comunidad Indigena La Primavera asi como el im-
pacto del conflicto por la situacion territorial en la comunidad. A tales fines se conformé un equipo de
trabajo multidisciplinario compuesto por tres licenciadas en Trabajo Social pertenecientes al Programa
sobre Problematicas Sociales de la DGN -Lic. Silvia Nutter, Laura Grandoso y Romina Lobato-, un médico
perteneciente al Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos de la DGN -Dr- Jorge Cliff-, dos antropélogas
e investigadoras del CONICET -Lic. Ana Carolina Hecht y Andrea Szulc- y el Sr. Prosecretario Letrado
de la Defensoria General de la Nacion -Dr. Sebastian Luciano Velo- bajo la direccion del Defensor. Los
profesionales mencionados entrevistarian y visitarian a varios miembros de la comunidad, asi como se
relevarian los diferentes centros de salud, educacion y religiosos enclavados en el territorio a efectos de
recabar datos para la conformacion de un informe por especialidad. En ese marco, se procedid a relevar
las necesidades que afectan a la totalidad de los integrantes de la Comunidad Indigena La Primavera,
entre las que se destacan el acceso a la salud, al agua y al territorio. Por otra parte se realiz6 un peritaje
antropologico a efectos de establecer la relacidn entre el territorio reclamado y la construccion identitaria
de la comunidad, con especial hincapié en las incidencias del conflicto suscitado en la ninez gom.

El 7 de marzo de 2012 se celebré la audiencia pulblica ante el Maximo Tribunal, con la participacion
del Defensor Oficial ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, quien solicitd que se reconozca a la
comunidad el derecho a su territorio. Los informes técnicos oportunamente realizados fueron presentados
a la Corte Suprema de Justicia de la Nacion por el Dr. Langevin a efectos de lograr una mayor ilustracion
de la situacion de sus representados.

El Sr. Defensor Oficial durante su exposicion ante la CSJN realizd un relato de las diversas etapas histoé-
ricas del conflicto territorial. Asi, remarcd que a lo largo del proceso ni el Estado nacional ni la provincia de
Formosa habian tenido en cuenta el interés superior de las ninas, ninos y adolescentes de la comunidad.
En ese marco hizo hincapié no sélo en la normativa del articulo 75, inc. 17 de la Constitucién Nacional y
del Convenio 169 de la OIT, sino que invocd, ademas, las recomendaciones del Comité de los Derechos
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del Nino de la Organizacion de Naciones Unidas en su Observacién General N° 11. Finalmente el Sr. De-
fensor conjugb el reclamo territorial con los derechos y garantias de indole constitucional y convencional
que se vieron afectados en el caso: el principio de no discriminacion, el derecho a ser oido, a la seguridad
personal, a la salud, a la alimentacion, a la educacion y a la identidad cultural.

En consecuencia, el 8 de marzo de 2013, la Corte Suprema de Justicia de la Nacion dispuso fijar una
Audiencia Publica para el 22 de mayo del mismo ano, convocando a los Presidentes de la Comunidad Qom
Potae Napocna Navogoh (La Primavera), Sr. Felix Diaz, al Sr. Cristino Sanabria de la Asociacion Civil Comunidad
Aborigen La Primavera, Al Sr. Gobernador de la provincia de Salta y a la Sra. Fiscal de Estado de la provincia
de Formosa, al Presidente del Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) a los representantes de la Uni-
versidad Nacional de Formosa y al Sr. Defensor Oficial ante la CSJN, reunion que se celebraria el dia fijado.

El 8 agosto, la CSJN dispuso comenzar con el relevamiento, disponiendo que el 12 de agosto comen-
zarian las actividades tendientes a la implementacion del relevamiento técnico-juridico-catastral de la
situacion dominial de las tierras ocupadas por la Comunidad actora. Dividiendo este procedimiento de
relevamiento en 3 etapas conforme el Plan de Abordaje Especifico.

La primera etapa de implementacion se llevo a cabo del lunes 12 al viernes 16 de agosto de 2013,
contando con la supervision del Sr. Defensor Plblico Oficial a cargo de la Defensoria Publica Oficial ante los
Tribunales Federales de Segunda y Primera Instancia de Resistencia, provincia del Chaco, Dr. Gonzalo Javier
Molina, en virtud de su proximidad geograficay a la Sra. Prosecretaria Administrativa de la Defensoria General
de la Nacién, Dra. Paula Barberi, en razén de su conocimiento de la problematica vertida en este conflicto.

El segundo segmento del relevamiento se realizé los dias 3, 4 y 5 de septiembre y contd con la super-
vision del Sr. Prosecretario Letrado de la Defensoria Oficial ante la CSJN, Dr. Sebastian L. Velo.

Asimismo el viernes 20 de septiembre se llevo a cabo la reunion de seguridad en la Comunidad Qom
Potae Napocna Navogoh (La Primavera), a la cual acudié también el Sr. Prosecretario Letrado de la De-
fensoria Oficial ante la CSJN, Dr. Sebastian L. Velo.

Finalmente, la tercera etapa del relevamiento se llevo a cabo desde el lunes 23 al viernes 27 de sep-
tiembre de 2013, la cual también fue supervisada por el Dr. Sebastian L. Velo.

A la fecha de elaboracion del informe la CSJN no se habia pronunciado al respecto.

Expediente CSJN Letra “C”, N° 1133, Legajo XLV, Ano 2009, caratulado: “JUICIOS ORIGINARIOS
“Comunidad de San José-Chustaj Lhokwe y Comunidad de Cuchuy contra Salta, Provincia de y otro
(Estado Nacional)”

El 20 de abril de 2012, este Ministerio se presentd ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion a
efectos de tomar intervencion en el Expte. mencionado y manifesté las razones por las que entendia que
el caso correspondia a la competencia originaria del Alto Tribunal. Sin perjuicio de ello, se solicitd auto-
rizacion a la DGN a efectos de realizar una visita a las comunidades indigenas representadas. Entre los
dias 25y 28 de septiembre un equipo interdisciplinario conformado por dos licenciadas en Trabajo Social
pertenecientes al Programa sobre Problematicas Sociales de la DGN -Lic. Silvia Nutter, Laura Grandoso-,
un médico perteneciente al Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos de la DGN -Dr- Jorge Cliff- y el Sr.
Prosecretario Letrado de la Defensoria General de la Nacion -Dr. Sebastian Luciano Velo- bajo la direc-
cion del Dr. Langevin se constituyé en las comunidades. Como en los dos casos concernientes a pueblos
originarios ya resenados, los profesionales procedieron a entrevistar a los integrantes de las comunidades
a fin de recabar informacion para la posterior confeccion de informes técnicos para presentar a la Corte
Suprema de Justicia de la Naciéon. En esa oportunidad el peritaje antropologico estuvo a cargo de la Lic.
Norma Naharro -antropéloga de la Universidad de Salta- quien mantuvo contacto con las comunidades
durante los dias 17 y 21 de septiembre de 2012.

Durante el ano 2013 se constaté la rapidez de los proyectos de desmonte que se vienen ejecutando y cuya
propagacion y desarrollo se encuentran reflejados en el informe realizado por el Departamento de Métodos
Cuantitativos y Sistemas de Informacion de la Facultad de Agronomia de la Universidad de Buenos Aires.

En ese informe -realizado en el marco del Proyecto de Extension Universitaria UBANEX convocatoria
2010 “Deteccion, seguimiento y evaluacion de impactos de desmontes e incendios en comunidades de
pueblos originarios en la provincia de Salta”- se da cuenta del proceso de deforestacion llevado a cabo en
la zona ubicada al este de la localidad de Gral. Ballivian, departamento de San Martin, provincia de Salta,
correspondiente a los territorios reclamados por las comunidades.

En ese estudio, realizado mediante el analisis de imagenes satelitales, surge con claridad que a partir
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de la sancion en la provincia de Salta de la ley provincial N° 7543 se desmontaron en el area reclamada
2761,7 hectareas.

El informe agrega que de esa superficie, 296,2 hectareas pertenecian a zonas de alto valor de con-
servacion (Categoria I-ROJO seglin Ley Nacional 26331); 2605,2 hectareas correspondian a zonas de
mediano valor de conservacion (Categoria Il- AMARILLO segln Ley 26331).

Finalmente, en el mes de octubre de 2013 la Corte se expidid estableciendo que no era competencia
originaria de ese Alto Tribunal, devolviendo las actuaciones al fuero provincial.

Expediente CSJN, N° 1569, Letra “M”, Libro XL, ORI “Mendoza, Beatriz Silvia y otros ¢/ Estado
Nacional y otros s/ daios y perjuicios - Daios derivados de la contaminacion ambiental del Rio Matanza
Riachuelo”

La causa “Mendoza, Beatriz Silvia y otros ¢/ Estado Nacional y otros s/ danos y perjuicios - Danos
derivados de la contaminacion ambiental del Rio Matanza Riachuelo”, es un mega causa que abarca
multiples competencias del Poder Judicial de la Nacion y de este Ministerio Publico de la Defensa, al es-
tablecer la Corte Suprema de Justicia de la Nacioén que el control de contratos celebrados en la marco del
plan de obras de provision de agua potable y cloacas quedara bajo la competencia del Juzgado Nacional
en lo Criminal y Correccional Federal N° 12, a cargo del Dr. Sergio G. Torres, mientras que las restantes
competencias atribuidas quedaran transitoriamente bajo la competencia del Juzgado Federal en lo Criminal
y Correccional N° 2 de Mor6n, a cargo del Dr. Jorge E. Rodriguez.

Esta multiple distribucion de competencias es la que llevé y motivé el dictado, por parte de la Sra.
Defensora General de la Nacién, de la Res. DGN N° 128/13, mediante la cual conform6 un equipo de
trabajo para actuar en las instancias judiciales y extrajudiciales que demande la ejecucién de la sentencia
de la causa “Riachuelo”, integrado por el Sr. Defensor Publico Oficial ante la Corte Suprema de Justicia,
Dr. Julian Langevin, en su caracter de titular del equipo, el Sr. Defensor Publico Oficial a cargo de la Defen-
soria Publica Oficial ante los Jueces Federales de Primera Instancia en lo Criminal y Correccional N° 2 de
Moron, Dr. Néstor Barral, el Defensor Ad Hoc de dicha Defensoria, Dr. Mariano Ugartemendia, el Defensor
Ad Hoc de la Defensoria General de la Nacion, Dr. Pedro Schwartz, quien se desempena en la Defensoria
Publica Oficial ante los Tribunales Federales de la Capital Federal y los Defensores Ad Hoc de |la Defensoria
General de la Nacién, Dr. Sebastian Tedeschi y Dra. Romina Tuliano Conde, integrantes del Area DESC de
la Secretaria General de Politica Institucional.

La resolucion establece que frente a la mdltiple actuacion de defensores y ambitos del Ministerio
Plblico de la Defensa y sin perjuicio de la atencién primaria de quien se desempefa en las instancias
correspondientes, la tarea encomendada implica en el ambito judicial no sélo asistir a las audiencias
publicas convocadas por el Maximo Tribunal para controlar la ejecucion de la sentencia, sino también la
judicializacion de los reclamos individuales y colectivos de los vecinos afectados por las relocalizaciones,
asi como el constante seguimiento y monitoreo de los movimientos de la causa. Pero también, requiere de
otras actividades necesarias para facilitar el real acceso a la justicia de los pobladores, entre ellas: asistir
a las asambleas barriales, a las mesas de trabajo y participacion, divulgacion de derechos, reuniones con
otros actores involucrados, etc.

En la etapa de ejecucién de la sentencia emanada de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién en
el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y en 14 municipios de la provincia de Buenos Aires
(Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora, Almirante Brown, Esteban Echeverria, Ezeiza, La Matanza, Merlo,
Moron, Cafuelas, Presidente Peron, San Vicente, Las Heras, Marcos Paz), se prevé la relocalizacion de
mas de 50 villas o asentamientos de emergencias (Villa Azul, Puente Agliero, Rancho Grande, Villa Lujan,
Villa Inflamable, Isla Maciel, Villa Tranquila, 2 de Mayo, Libertad, La Lonja, Diego Armando, 3 de Enero,
ACUBA, Villa Talleres, Santos Vega, Las Antenas, Barrio Las Antenas, Asentamiento Susana, Don Mario
Aldo Bonzi, La Frontera, Barrio Don Juan, Los Ceibos, La Esperanza, La Ferrere Sur, Arroyo Fonochieto,
Arroyo Dupuy, Asentamiento 14 de noviembre, Asentamiento arroyo del Rey, Asentamiento Ciudad Oculta,
Barrio La Cumbre, Asentamiento San Pablo, Barrio Medalla Milagrosa, Barrio Batherram, Asentamiento
Libertad, Barrio Villa Paris, Asentamiento Malvinas, Barrio Sarmiento, El Zorral, Santa Catalina, Rayo del
Sol, El Homero, El Palenque, Gandara, La Recova, Martin Fierro, Gliemes, Santa Maria, La Lonja, Urioste,
El Juancito, Las Torres, Asentamiento Lujan, Asentamiento El Pueblito, Asentamiento Magali, Asentamiento
La Madrid) en todo el ambito de la Cuenca Matanza - Riachuelo.

El 26 de febrero de 2013 comenzaron las tareas de relevamiento de los asentamientos en el ambito
de la Cuenca Matanza - Riachuelo, realizandose por parte de los Dres. Sebastian L. Velo y Carlos Christian
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Sueiro, la primera vista a la Villa Inflamable del Partido de Avellaneda, en la cual participaron de una junta
vecinal, en la cual pudieron evacuar las inquietudes de los vecinos en virtud de los reclamos efectuados
ante el Municipio de Avellaneda y la falta de respuestas por parte del Estado.

Asimismo, los vecinos también informaron acerca del desconocimiento de los resultados arrojados por
los estudios de toxicidad en sangre realizados por ACUMAR sobre la poblacion de riesgo de Villa Inflamable.

El 8 de marzo de 2013, continuaron las tareas de relevamiento, en esta oportunidad en la Villa Jardin,
del Partido de LanuUs de la provincia de Buenos Aires. Fueron llevadas a cabo por el Sr. Defensor Publico
Oficial ante el Juzgado Federal N° 2, Dr. Néstor Barral, el Dr. Mariano Ugartemendia, Secretario de la De-
fensoria del Dr. Barral, el Dr. Carlos Christian Sueiro, Secretario Letrado de la Defensoria Oficial ante la
CSJN, y el Dr. Sebastian L. Velo, Prosecretario Letrado de la Defensoria Oficial ante la CSJN.

En primer lugar, en el horario de la manana se procedié a mantener una reunion en la Escuela N° 59
de Villa Jardin, con la Junta Vecinal de la localidad. Con posterioridad se recorrid el predio delimitado por
la traza del camino de sirga y los lugares destinados a la relocalizacion de los vecinos.

Por la tarde, los integrantes se dirigieron al Municipio del Partido de Lanuds, donde mantuvieron una
entrevista con los funcionarios de la Subsecretaria de Abordaje Territorial, con los Arquitectos Omar Panois-
sian, a cargo de la Direccion General de Politicas Habitacional y Martin Fernandez, a cargo de la Direccion
de Proyectos de Vivienda y Arquitectura.

El 14 de marzo de 2013, se realiz6 la primera reunion del Equipo de Trabajo creado por Res. DGN
N° 128/13.

El 20 de marzo, los Dres. Carlos Christian Sueiro y Sebastian L. Velo, por expresa disposicion del Sr.
Defensor Oficial ante la CSJN se constituyeron en la Asesoria Tutelar N° 1 ante la Camara de Apelaciones
en lo Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a cargo del Dr. Gus-
tavo Daniel Moreno, a efectos de mantener una entrevista con él. En la reunién, el Dr. Moreno explicé las
particularidades que presenta la situacion de relocalizacion de las Villas 21/24.

El 26 de marzo los mismos integrantes de la DOCSJN, por expresa disposicion de su titular, mantuvieron
una reunién en la sede de la Defensoria del Pueblo de la Nacion con los Dres. Horacio Esber, Director de
Derechos Sociales, Dr. Leandro Garcia Silva, Jefe del Area de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, a
fin de continuar la comunicacion institucional iniciada en 2011 en el marco de esta causa.

Al dia siguiente, se mantuvo en la sede de la DOCSJN, una reunién con los delegados de la Manzana
31 del asentamiento Lamadrid de la CABA, los Sres. Osvaldo de Marco y Paulina Godoy, a los efectos de
informar la labor asignada por la CSJN a este Ministerio PUblico de la Defensa.

Asimismo el jueves 3 de octubre de 2013, se encontraba programada la visita de relevamiento a los
3 asentamientos: 1.- Puente Alsina, 2.- San Francisco, y 3.- 10 de Enero, todos ellos del Partido de Lanus,
por parte de los Dres. Néstor Barral, Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal n® 2, Carlos Christian
Sueiro, Secretario Letrado de la Defensoria Oficial ante la CSJN, Mariano Ugartemendia, Secretario de la
Defensoria del Dr. Barral, Maria Macarena Flores, Secretaria de primera instancia de la dependencia del
Dr. Barral y Carla Menén, Jefe de Despecho de la misma dependencia.

Actuacion de la defensa piblica y su impacto en la jurisprudencia

Se mencionan a continuacion algunos de los casos senalados por el Dr. Langevin que tuvieron impacto
en la jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Area Penal

Bracamonte Ricardo David, Expte. C.41.2012

Se hace lugar a la queja y se declara procedente el recurso extraordinario, pues la cuestion sometida
a estudio es sustancialmente analoga a la planteada “Araoz Héctor José s/ causa N° 10.410.

Se profundiza la linea jurisprudencial de la CSJN, iniciada con el fallo “Araoz” estableciendo que la
pena impuesta en un procedimiento de Juicio Abreviado (Art. 431 bis CPPN), resulta recurrible y revisable
de manera amplia.

En la misma linea se expidid el Tribunal en el caso Salsamendi, Luis Maria, Expte. S.789.2012.
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Area Civil

Entre los pronunciamientos mas significativos de nuestro mas Alto Tribunal en materia de derecho
privado, resulta de singular trascendencia lo resuelto en las siguientes actuaciones:

Expte. Letra “A”, N° 294, Libro XLVII, Aho 2011, caratulado “A. R., R. E. ¢/ Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires s/ Amparo”

La Sra. E. M. A. R., por derecho propio y en representacion de su hijo B. E. D. A., interpuso accién de
amparo contra el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, a fin de que se incorpore al grupo familiar al
Programa Habitacional vigente y que, en caso de otorgarse un subsidio, que el monto les permita abonar
integramente el costo del lugar en el cual se alojen. Asimismo, peticiond que, con caracter de medida
cautelar, y mientras dure la tramitacion del amparo, el GCBA los incluyera en los programas de emergencia
habitacional, la cual fue concedida por el juez de grado.

La Defensa Publica solicitoé que se declare procedente el recurso extraordinario interpuesto, se revoque
la resolucién apelada, y se ordene a la accionada, con la premura que el caso ameritaba, que se provea a
su defendido de un subsidio que le permita abonar en forma integra un alojamiento en condiciones dignas
de habitabilidad, hasta tanto se acrediten nuevas circunstancias que permitan concluir que su estado de
necesidad habia cesado, como asi también, se cumpla con el deber de orientar y acompanar a este grupo
familiar para que pueda salir a la brevedad de su situacion de crisis habitacional.

La Excma. Corte, con fecha 11 de diciembre de 2012, se remitio a lo resuelto en la causa Q. 64. XLVI.
“Q. C., S. Y c Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”. Sentencia del 24 de abril de 2012 v,
en consecuencia -acorde con lo requerido por este Ministerio Publico-, hizo lugar a la queja y al recurso
extraordinario, revoco la sentencia apelada y orden6 al Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Ai-
res que: 1) Intervenga con los equipo de Asistencia Social y Salud con los que cuenta para asegurar a la
actora la atencion, cuidado, asesoramiento y orientacion necesarios para la solucién de las causas de su
problematica habitacional en los términos de la resolucion 1554,/08 del Ministerio de Desarrollo Social de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. 2) Garantice a la actora, atin en forma no definitiva, un alojamiento
con condiciones edilicias adecuadas, sin perjuicio de contemplar su inclusiéon en algun programa de vi-
vienda en curso o futuro para la solucion permanente de la situacion de excepcional necesidad planteada.
Asimismo, y hasta tanto la demandada cumpla con lo ordenado se dispone mantener la medida cautelar.

Enigual sentido y siguiendo también el criterio expuesto por esta Defensoria Oficial, resolvio las causas:
A.295.XLVII “A. R., E. M. ¢/ gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; F.59.XLVII. “Flores, Rosa
Liliana ¢/Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; F.243.XLVII. “F., R. V. ¢/ Gobierno de la Ciu-
dad de Buenos Aires s/ recurso de inconstitucionalidad”; F.244 .XLVII. “F., R. V. ¢/ Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires s/ amparo”; G.29.XLVII. “G., R. N. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”;
G.28.XLVII. “G., R.N. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; N.69.XLVII. “Nicoli, Juan Carlos
¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; A.216.XLVII. “Accietto, Beatriz Rosa ¢/ Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires s/ recurso de inconstitucionalidad”; B.550.XVLIIl. “B., V. G. ¢/ Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; B.546.XLVII. “B., V. G. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/
amparo”; B.58.XLVII. “Bernstein, Miriam Graciela ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”;
C.1018.XLVII. “C. M., J. R. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; C.1019.XLVII. “C. M., J.
R. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; C.177.XLVIl. “Corellano, Pilar Josefina y otro ¢/
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”; D.153.XLVII. “D., E. ¢/ Gobierno de la Ciudad de Bue-
nos Aires s/ recurso de inconstitucionalidad”; L.10.XLVIl. “Lizunova, Tatiana ¢/ Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires s/ amparo”; R.354. XLVII. “Robledo, Antonio Victor ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
s/ amparo”; R.225.XLVII. “Robles, Carlos Alberto ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”;
S.247.XLVII. “Sanchez, Stella Maris ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires s/ amparo”.

Expte. Letra “L’, N° 526, Libro XLVIII, Ailo 2012, caratulado “L. de G., A.B. ¢/ E. l. G. y otros s/Accion
de nulidad”

En la presente causa, se omitié conferirle intervencion al Ministerio Publico, lo que motivo el correspon-
diente planted de nulidad de todo lo actuado sin la debida representacion promiscua, en atencién a que
nuestro ordenamiento legal establece que el Defensor Publico de Menores es parte esencial y legitima en
todo asunto en el que intervenga un incapaz, debiendo incluso participar en forma promiscua con el fin
de asistirlo y articular todos los medios que provean a su mejor defensa en juicio, bajo pena de nulidad
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de todo acto llevado a cabo sin su participacion (cf. art. 59, 493 y 494 del CCy 54 de la Ley Organica del
Ministerio Pliblico N° 24946).

La Excma. Corte, con fecha 21 de mayo de 2013, resolvié declarar la nulidad de la sentencia dictada
por el Superior Tribunal de la provincia del Chaco y de los actos procesales cumplidos con posterioridad,
ordenando al tribunal de origen que se de la debida intervencion.

En igual sentido y siguiendo también el criterio expuesto por esta Defensoria Oficial, resolvié las cau-
sas: Expte. Letra “S”, N° 362, Libro XLVIII, Ao 2012, caratulado “Scavarda, Emilia Maria s/ Sucesion ab
intestato”; Expte. Letra “R”, N° 312, Libro XLVIII, Aho 2013, caratulado “Rodriguez, Radl Rolando y otros ¢/
La Nueva Chevallier S.A.-s/ ordinario”; Expte. Letra “B”, N° 190, Libro XLVIII, Ao 2012, caratulado “Benito,
Ménica Claudia y otro ¢/ Hanna Transportes e Armazens y otros s/ danos y perjuicios y su acumulado
Cettolo, Gustavo Daniel y otro ¢/ Hanna Transportes e Armazensy otros s/ danos y perjuicios”; Expte. Letra
“B”, N° 69, Libro XLIX, Ao 2013 caratulado “Barrios, Vanesa Elizabeth y otros ¢/ Expreso Villa Galicia San
José S.A.y otro s/ daios y perjuicios”.

Expte. Letra “R”, N° 104, Libro XVLII, Aho 2011, caratulado “R. D. y otros c/ Obra Social del Personal
de la Sanidad s/ amparo”

Los Sres. M. G. R.y F. M., en representacion de su hijo menor D. R.,- quien padece Sindrome de Down-
promovieron accion de amparo contra la Obra Social del Personal de la Sanidad, a los efectos de que se
le reconozca la cobertura integral de las prestaciones de psicopedagogia y fonoaudiologia con profesio-
nales especificas; maestra integradora en el Instituto América del Sur, hidroterapia y transporte hacia los
distintos lugares de rehabilitacion, todo ello sin limitaciones temporales y forma de pago prudencial que
no ponga en riesgo su continuidad.

La Sala Il de la Excma. Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil y Comercial Federal, decidié revo-
car el pronunciamiento de grado, en cuanto dispuso la cobertura de la prestacion de escolaridad en el
Instituto América del Sur, y la modifico en lo relativo a las prestaciones de psicopedagogia, fonoaudiologia
y maestra integradora, que quedaran a cargo de profesionales propios o contratados por la demandada.

Este Ministerio, a fin de salvaguardar el derecho del menor de edad a la educacién, a una mejor cali-
dad de vida, a su rehabilitacion e integracion social y acceso a una tutela efectiva, solicité que se declare
procedente el recurso extraordinario interpuesto, se revoque la resolucion apelada y se mande a dictar
un nuevo pronunciamiento conforme a derecho.

La Excma. Corte, con fecha 27 de noviembre de 2012, acorde con lo requerido por este Ministerio
Publico, declaré procedente el recurso extraordinario deducido y dejé sin efecto la sentencia apelada. En
consecuencia, ordend que vuelvan los autos al tribunal de origen para que, por quien corresponda, se
dicte un nuevo fallo con arreglo a lo resuelto.

Expte. Letra “M”, N° 73, Libro XLVII, Aho 2011, caratulado “M. d. S., y otra s/Ordinario s/ nulidad de
sentencia e impugnacion declaratoria de herederos”

Los letrados apoderados de R. M. del S.y M. S. E. de M. del. S. iniciaron demanda con el objeto de pro-
mover accion auténoma de nulidad contra la sentencia dictada por el Sr. Juez de Familia, Civil y Penal de
Menores de fecha 14 de junio de 2006, en los autos caratulados “S., A. J. R. s/ adopcion” y demanda de
impugnacion de declaratoria de herederos dictada en los autos “M. del. S.; M. . s/ sucesoria ab intestato”.

Como antecedentes, refirieron que la Sra. Defensora de Pobres y Menores, inicié una medida autosa-
tisfactiva con el objeto de que se declare que el menor A. J. R. S. es hijo adoptivo de la Sra. M. |. M. del
S., quien si bien habia fallecido el dia 16 de abril de 2006, en vida era su guardadora preadoptiva. Tal
medida fue concedida, declarandose la adopcion plena del nifio a favor de la Sra. M.1. M. del S. Asimismo
se le design6 a aquel una tutora ad litem.

Explicaron la procedencia de la via intentada, manifestando que la sentencia que se ataca adolece de
graves irregularidades por apartarse de las normas legales de orden publico. Justificaron su legitimacion,
en el interés que poseen, toda vez que son herederos legitimos de la causante M.I.M. del. S. y serian
desplazados si se mantiene la adopcién plena del menor A. J. R. S, establecida por la sentencia irrita y
nula que impugnaron. Luego agregaron que el Ministerio Pupilar no estaba habilitado para promover la
accion violentandose el art. 311 del CC y seialaron que su representacion era promiscua y no era parte,
sino que su deber era coadyuvar.

El juez de grado rechazé integramente la demanda promovida y la Excma. Camara de Apelaciones,
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Civil, Comercial y Laboral de Gualeguaychd, provincia de Entre Rios, confirmé el decisorio. Sin embargo,
la Sala Civil y Comercial del Tribunal Superior de Justicia de la provincia mencionada, resolvié declarar
procedente el recurso de inaplicabilidad de ley interpuesto por los actores y casar la sentencia impugna-
da, dejandose sin efecto la adopcion post mortem que el fallo dispuso y, como efecto directo y necesario,
la declaratoria de herederos dictada en su consecuencia, debiendo proseguir las actuaciones segln su
estado y conforme al debido tramite de ley.

Este Ministerio, solicité que se haga lugar al recurso extraordinario interpuesto, se revoque el decisorio
apeladoy se rechace sin mas tramite la accion de nulidad intentada, por entender que la decision apelada
se aparta de las normas aplicables al caso y de la delicada misién que incumbe a los jueces de familia, con
la consecuente frustracion de los derechos amparados por los arts. 18 y 19 de la CN, como asi también
de la Convencion sobre los Derechos del Nino.

La Excma. Corte, con fecha 26 de septiembre de 2012, -acorde con lo requerido por este Ministerio
Pdblico-, declar6 procedente la queja, formalmente admisible el recurso extraordinario y dejé sin efecto
la sentencia apelada.
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AsEsoRia Juribica

La Asesoria Juridica ha sido creada en el ambito del Ministerio Plblico de la Defensa, para actuar en
la 6rbita de la sede central, bajo la direccion y dependencia de la Defensora General de la Nacion.

Por Res. DGN N° 115/07, se designé al Director General, Dr. Ernesto Geijo, a cargo de la Asesoria Ju-
ridica en su caracter de Servicio Juridico Permanente del Ministerio Plblico de la Nacién, siendo una de
las areas que coadyuvan a la Defensoria General de la Nacion para el cumplimiento de sus tareas, en las
funciones vinculadas con el gobierno, administraciéon y control de legalidad del financiamiento.

Funciones y competencia de la Asesoria Juridica de la Defensoria General de la Nacion

La Asesoria Juridica es la encargada realizar las siguientes misiones y funciones, las que desarrolla a
través de tres areas de actuacion: |. Dictamenes y Proyectos de Reglamentacion, Il. Actuacion Judicial y
lIl. Honorarios.

Mision: Entender y emitir dictamen juridico en los siguientes aspectos relacionados con el régimen
legal y la gestion de la Defensoria General de la Nacion.

= Dictamina con caracter consultivo no vinculante, en los asuntos de tramitacion interna respecto de
los cuales se solicite su intervencion por parte de la autoridad competente. A tales efectos, se elabora el
dictamen o informe pertinente.

= Interviene ante el requerimiento del Defensor General de la Nacion, y los funcionarios con rango no
inferior a Director General.

= Proyecta los reglamentos internos y todo otro instrumento juridico que le encomiende el Defensor
General de la Nacion y propicia su dictado o modificacion cuando fundadamente lo considere necesario
para el mejor funcionamiento de la Institucion.

= Interviene previo a la suscripcion de todo acto administrativo o reglamento que pudiera afectar de-
rechos o intereses legitimos.

= Toma la intervencién de su competencia, en su caracter de Servicio Juridico Permanente, en las
oportunidades previstas reglamentariamente y en los recursos administrativos que se interpongan contra
los actos emanados de este Ministerio Publico.

En el marco de sus funciones y competencias se presenta la tarea que ha sido reflejada a lo largo de
este ano.

I. Dictamenes y proyectos de reglamentacion

Dictamenes

Los dictdmenes juridicos de mencion lo han sido respecto de cuestiones que podrian dividirse en dos
areas fundamentales:

Contrataciones: En particular este 6rgano se expide sobre los siguientes aspectos:

1. Analisis del procedimiento: En un sentido general, se analiza juridicamente que el procedimiento
de seleccion del contratista sea desarrollado de conformidad con las normas que rigen aquellos proce-
dimientos, se formulan las observaciones pertinentes en los expedientes que tramitan, optimizando de
esta forma la gestion administrativa.

2. Andlisis juridico de los Pliegos de Bases y Condiciones que regiran los distintos procedimientos de
seleccion del contratista: En esta instancia se efectlia un analisis exhaustivo, confrontando los referidos
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pliegos con la normativa aplicable de manera tal que aquellos no lesionen derechos de particulares y que
permitan la maxima concurrencia de oferentes a fin de que este Ministerio Publico de la Defensa pueda
obtener bienes y servicios de alta calidad, al precio mas bajo.

Una vez efectuado el analisis aludido en el punto anterior, se elabora el proyecto de acto administrativo,
para ser firmado por el 6rgano competente.

3. Analisis juridico de la documentacion presentada por los oferentes: En esta instancia se analiza la
documentacion acompanada por los oferentes a fin de corroborar si aquella satisface los requisitos esta-
blecidos en los Pliegos de Bases y Condiciones que rigen el procedimiento de seleccién del contratista y
se realizan en caso de ser necesario las observaciones pertinentes.

4. Andlisis juridico de la preadjudicacion, con anterioridad a que se efectle la adjudicacién: En este
caso, se corrobora que se haya formulado la preadjudicacion de una contratacién, de conformidad con lo
establecido en las normas legales y que se respeten los plazos de publicidad de dicho acto. Asi también,
siempre y cuando no existan observaciones que formular, se elabora el proyecto de acto administrativo que
adjudica el requerimiento efectuado mediante los distintos procedimientos de seleccion del contratista.

5. Incumplimientos contractuales: Se analizan las inobservancias en que incurren los adjudicatarios
en la etapa de la ejecucion del contrato y por consiguiente se dictamina respecto de las sanciones que
procederian juridicamente. Asi también, se proyecta el acto administrativo por medio del cual se determina
la aplicacion de diversas sanciones.

6. Interposicion de recursos administrativos: En materia de recursos administrativos, dentro de las con-
trataciones en particular, esta Asesoria Juridica controla que se haya cumplido con los plazos establecidos
para la interposicion de aquellos, asi como también los reclamos que se efectlien en dichos recursos,
analizando si los derechos de los particulares se encuentran afectados o no.

En consecuencia, se elabora el acto administrativo que corresponda, haciendo lugar al recurso o re-
chazandolo, segln si el reclamo del administrado es ajustado o no a derecho.
Empleo Publico y otras materias

La Asesoria Juridica dictamina a requerimiento de la autoridad competente, sobre cuestiones relacio-
nadas con el personal de este Ministerio y en toda materia cuya opinién juridica resulte significante, en
tal sentido se realiza una descripcion meramente enunciativa:

= Equiparacion de haberes

= Bonificacion por titulo

= Reconocimiento de antiguedad
= Sanciones

= Sumarios

= Haberes adeudados

= Subrogancias

Licencias

Autorizaciones

= Vacaciones

= Pasantias

Honorarios de peritos
Practicas Pre-profesionales

Recursos de reconsideracion
= Declaraciones Juradas de bienes

Reescalafonamientos

Calificaciones

= Cursos de capacitacion

= Concursos

= Modificacion de créditos presupuestarios
= Gastos de Traslados

* Impuestos
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= Informacion publica

= Cartas documento

= Convenios con otros organismos
= Viaticos

= Fondo Rotatorio

= Gastos de Traslado

= Gastos de funcionamiento

= Pago por legitimo abono

Gestion anual: Durante el ano 2013 se emitieron un total de 832 dictdmenes juridicos, cuyas copias
son archivadas en el ambito interno y se ordenan numéricamente en forma cronolégica. Este sistema de
archivo es anual.

Il. Actuacion judicial

Mision: Entender en todos los juicios en que la Defensoria General de la Nacién sea parte, actuando
como institucion.

Funciones:

= Ejerce la representacion judicial y, en el caso en que correspondiere, el patrocinio legal de la Defen-
soria General de la Nacion en el ambito judicial cuando ésta sea actor, y/o demandado, o en todo proceso
en el cual la Defensoria General de la Nacion deba intervenir como institucion. Tal funcién la desarrollan
los letrados designados a tal fin, pertenecientes al servicio juridico permanente de este Ministerio Plblico

= Realiza todo tramite o gestion pertinente, derivado del cumplimiento de las funciones asignadas
como representante judicial o patrocinante legal.

= Centraliza la recepcion de los requerimientos de informacion remitidos por los érganos judiciales y
otros organismos competentes en la materia, con facultades para solicitar la intervencion de otras depen-
dencias de la Defensoria General de la Nacién a fin de dar cumplimiento con los requerimientos judiciales
y/0 institucionales en funcion de las caracteristicas de la informacion requerida.

= Realiza el seguimiento de los requerimientos de informacion de érganos judiciales derivados a otras
dependencias para cumplir con los plazos establecidos y elaborar la respuesta final.

= Administra el sistema informativo sobre el estado de los juicios en los que la Defensoria General de
la Nacion sea parte, conforme las funciones mencionadas precedentemente.

Actividad desarrollada

El Director General, Dr. Ernesto Geijo, a cargo de la Asesoria Juridica, por Res. DGN N° 150/06 y la Sra.
Secretaria Letrada de la Defensoria General de la Nacion, Dra. Maria Josefina Rotaeche, por Res. DGN
N° 1312/06, fueron designados para ejercer la representacion y patrocinio en las actuaciones judiciales
y administrativas nacionales y locales, en que el Ministerio Plblico de la Defensa sea parte o tome inter-
vencion, pudiendo actuar en forma conjunta, individual o indistinta.

A la fecha de elaboracion del informe se hallaban presentados ambos funcionarios en las 25 causas
que se encontraban en tramite judicial, en las que este Ministerio Publico de la Defensa es parte, realizando
consecuentemente su seguimiento.

I1l. Honorarios

Misién: Actuar como oficina de control del procedimiento de percepcion de los honorarios que se regulan
a los Defensores/as Publicos/as Oficiales y Defensores/as Ad Hoc.

Ejecucion de los certificados de deuda de honorarios regulados a favor del Ministerio Publico de la
Defensa

Marco legal

La composicion de los honorarios esta dispuesta en la Ley 24946, cuyo fundamento se basa en la
necesidad de asegurar, en condiciones de igualdad, la eficiencia del servicio publico de defensa.
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En virtud de lo establecido por el articulo 120 de la Constitucion Nacional y los articulos 51, incs. c),
m)y p)y 22 de la Ley 249486, la percepcion y modalidades de la administracion de recursos provenientes
de honorarios devengados a causa del ejercicio de las funciones ministeriales, es resorte exclusivo de la
Defensoria General de la Nacion.

En tal sentido, el articulo 63 de la Ley 24946 senhala que todo condenado en causa penal que sea
asistido por un Defensor Publico Oficial, en caso de contar con medios suficientes, debera solventar los
honorarios correspondientes a la actuacion de la defensa conforme a la ley de aranceles.

Asimismo, el articulo 64 de la citada ley establece que en caso de incumplimiento en el pago de los
mencionados honorarios, luego de 10 dias de notificada la regulacion respectiva, el tribunal emitira
un certificado de deuda que sera remitido para su ejecucion al organismo encargado de ejecutar la
tasa de justicia.

De esta manera, se desprende del articulo citado que aquellos importes, junto con los honorarios regu-
lados en las causas no penales, se incorporaran a los fondos propios del Ministerio Piblico de la Defensa.

Cabe destacar, que la ejecucion de honorarios impagos -regulados judicialmente a favor de este Mi-
nisterio Publico de la Defensa- debe realizarse en forma coordinada y consensuada con la Administracion
Federal de Ingresos Publicos (en adelante AFIP), en virtud del acuerdo celebrado entre ambos Organismos
en fecha 5 de septiembre de 2006 (cfr. Res. DGN N° 1245/06).

Asi se instrument6 un sistema en el cual se remitian los certificados de deuda a la AFIP, quien comenz6
a iniciar las ejecuciones de honorarios regulados a favor de este Ministerio en todo el pais

Ahora bien, luego de varios anos en los cuales se encontré en funcionamiento la ejecucion de los ho-
norarios por parte de la AFIP, se comunicé a éste Ministerio que todas las Salas de la Camara Nacional de
Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal habian confirmado la declaracién de incompetencia
formulada por los Juzgados Federales de Ejecuciones Fiscales Tributarias, disponiendo en consecuencia,
que correspondia proceder de conformidad con lo previsto en el articulo 6°, inciso 1° del Codigo Procesal
Civil y Comercial de la Nacion. Es decir, que las ejecuciones debian iniciarse ante el Tribunal interviniente
en el proceso principal y no como ejecuciones fiscales.

En atencién a ello, los juicios de ejecucién de honorarios (regulados en las causas no penales)
debieron iniciarse como incidentes ante el Tribunal interviniente en el proceso principal, y no como
ejecuciones fiscales.

En este marco, el 15 de abril de 2011, la AFIP remitié un oficio a este Ministerio informando que “por
imperativo legal, la obligacion de perseguir el cobro de los honorarios regulados a los Defensores Oficiales,
recaia en cabeza de la AFIP, circunscribiéndose la misma exclusivamente a los que se habian generado
en causas penales” (conforme Dictamen DALA N° 1410/10).

Asi con posterioridad a ello, este Ministerio dictd la Res. DGN N° 1672/11, mediante la cual se estable-
cié un nuevo Régimen de Honorarios regulados a favor de este Organismo, el cual se detalla en el punto
seguido a continuacion sobre Reglamentacion.

A fin de determinar la manera en que la AFIP procederia a ejecutar los certificados de deuda emitidos
en causas penales, y a efectos de coordinar la labor respecto de aquellos juicios que se encontraban
tramitando en los demas fueros, desde esta Asesoria Juridica se inicié un expediente administrativo ante
el mencionado Organismo.

Como consecuencia de ello, el 14 de junio de 2013, el Sr. Administrador Federal de Ingresos Pulblicos
dict6 la Disposicion n° 288/13, a través de la cual determind que la Direccion de Asuntos Legales Ad-
ministrativos dependiente de la Subdireccion General de Asuntos Juridicos, seria la encargada de llevar
adelante la ejecucion de las obligaciones que surgen de los arts. 63 y 64 de la Ley 24946 en el ambito
de la Ciudad de Buenos Aires, autorizando asimismo a diferentes 6rganos de la Institucion a efectos de
coordinar en el ambito interno, la forma en que se llevaran a cabo las correspondientes ejecuciones.

Con el dictado de la referida Disposicion ha culminado una etapa de tratativas entabladas entre la
Asesoria Juridica -en representacion de la Defensoria General de la Nacion- y la AFIP, cuyo resultado se
traduce en la adopcion de mecanismos concretos que permiten encauzar las correspondientes ejecucio-
nes de honorarios, contribuyendo, por ello, a un mejor desempeno en la labor de este Ministerio Publico.

Desde otra Optica, cabe poner de resalto que se ha dado cabal cumplimiento al mandato impuesto
mediante los arts. 63y 64 de la Ley Organica del Ministerio Plblico N° 24946, ya que la eficiente ejecucion
de los honorarios regulados a favor de este Organismo garantiza la conformacion de los fondos propios
del Ministerio Plblico de la Defensa.
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Reglamentacion

El 21 de diciembre de 2011 se dicto el nuevo “Régimen de Honorarios regulados a favor del Ministerio
Pablico de la Defensa” -Res. DGN N° 1672/11-.

Através de la mencionada resolucion se resolvio instruir a los defensores publicos oficiales con funciones
en el ambito del Gran Buenos Aires e Interior del pais para que inicien las acciones judiciales tendientes
al cobro de los honorarios regulados a favor de este Ministerio en todas aquellas causas no penales; y
se faculté a la Asesoria Juridica a efectos de que asuma la ejecucion de los honorarios en las causas no
penales que tramiten ante los Tribunales con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, actuando
en ambos casos como representantes del Ministerio Publico de la Defensa y solo por importes superiores
o iguales a pesos cuatro mil ($4000).

Asimismo, se facult6 a los defensores publicos oficiales a acordar planes de pago con los deudores
que asi lo solicitaran, si se advirtiera la conveniencia para este organismo de permitir la cancelacién en
cuotas en lugar de iniciar la ejecucién de los honorarios.

Por ultimo, en atencion a los motivos expuestos en el punto anterior, la AFIP iniciara las ejecuciones
de los honorarios regulados en causas penales en todo el pais.

Solicitud de regulacion de honorarios

Mediante el citado régimen se dispuso que: “En las causas civiles, comerciales, laborales, de seguridad
social y contencioso administrativas, asi como en cualquier otro procedimiento de naturaleza no penal,
el Defensor Publico Oficial y/ o Defensor Ad Hoc que deba intervenir en representacion de demandados
ausentes solicitara la regulacion de honorarios por su actuacion profesional cuando se condenare en
costas a la parte actora. Cuando se ejerza el patrocinio de personas que hayan invocado pobreza en
causas patrimoniales, tanto como actores o como demandados, solicitara regulacion de honorarios por
su actuacion profesional cuando la condena en costas recayere en la parte contraria”.

Asimismo, se instruy6 a los defensores publicos oficiales, para que en el marco de los procesos penales
en los que hubieran intervenido, soliciten la regulacion correspondiente, atendiendo algunas situaciones
que pueden presentarse.

Corresponde reiterar, que en lo que hace a los defendidos, sélo en el caso de condenados con medios
suficientes para solventar su defensa, procedera la solicitud de regulacion cuando el Tribunal interviniente
hubiera omitido el pronunciamiento sobre el punto en la respectiva sentencia.

Por dltimo, el régimen consagra el deber de los defensores publicos de solicitar la regulacion de hono-
rarios cuando la parte querellante resultare vencida en el proceso, ratificando el postulado establecido en
materia de costas y honorarios que impone la obligacion del vencido de afrontar los gastos de la causa.

Honorarios regulados - Deber de informar a la DGN

Através del articulo 2 del Anexo | del Régimen de honorarios, se establecio que los defensores pulblicos
deberan informar al Departamento de Tesoreria de este Ministerio, los depdsitos de honorarios efectuados
en la cuenta corriente del Organismo.

Asimismo, a partir del dictado del nuevo Régimen, deberan informar a la Asesoria Juridica los datos de
los procesos iniciados a fin de ejecutar los honorarios regulados en causas no penales, asi como también
el posterior dictado de la sentencia correspondiente.

Procedimiento de ejecucion

En cuanto a la ejecucién de los honorarios regulados, y de conformidad con la distribucion de compe-
tencias que establece el nuevo Régimen de Honorarios, se deberan distinguir las siguientes circunstancias:

= Entodas las causas penales con tramite en cualquier jurisdiccion territorial del pais, se debera remitir
el certificado de deuda a la Asesoria Juridica de esta Defensoria General para que, previo registro, se lo
remita a la AFIP para que dicho organismo inicie el proceso de ejecucion.

= Entodas las causas de naturaleza no penal que hubieran tramitado en el ambito del Gran Buenos Aires
y en el interior del pais, correspondera a los defensores publicos, una vez notificada la regulacién, proceder
a la ejecucion en representacion de la Defensoria General de la Nacion ante el tribunal del proceso principal.

= En las causas de naturaleza no penal que hubieran tramitado ante los tribunales con asiento en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, los defensores publicos deberan remitir los certificados de deuda a
la Asesoria Juridica, quien sera la encargada de impulsar la ejecucion.

PRESCRIPCION - Honorarios regulados- Falta de regulacion

Informe Anual 2013 97



En orden al requerimiento formulado por la Administracion General, se debera tener especialmente en
cuenta los plazos de prescripcion en la materia, de conformidad con la doctrina uniforme de nuestros tribu-
nales, el plazo de prescripcion de dos anos para solicitar la regulacion de honorarios y el de 10 anos para la
accion tendiente a su cobro - conf. arts. 4032 inc. 1y 4023 del CC -, y que en tal contexto resulta necesario
que se consideren los tiempos que demandan las gestiones tendientes a su cobro por las areas pertinentes
(sobre la jurisprudencia, Ver: “Mezzano”, CNACiv en pleno, 1922; CSJN Fallos 322:2923; 270:91; 314:1503;
SCBA, Ac. 57053 S, 24/09/1996, “Sahores, Roberto P. s/Inc. de ejecucion de honorarios”).

Implementacion y funcionamiento del Régimen de Ejecucion de Honorarios

La informacion que se brinda comprende el periodo que va desde el 1° de enero de 2013 al 30 de
diciembre de 2013.

Honorarios regulados que requieren de ejecucion para su cobro por parte de la Asesoria Juridica:
Quince (15) certificados de deuda para ejecutar por un monto total de pesos trescientos trece mil ciento
diez ($313.110,00).

Observacion: Se destaca que no es posible determinar el momento de cobro de los montos que se
reclaman, toda vez que aln debe efectuarse un analisis de factibilidad previo a la ejecucion a fin de no
iniciar procesos que resulten antieconémicos para este Ministerio Publico.

Recaudacion en concepto de honorarios regulados a favor de este Ministerio en el periodo reque-
rido: Como consecuencia de la actuacién conjunta de las distintas defensorias publicas oficiales de todo
el pais, de la AFIP y de la labor realizada por la Asesoria Juridica, se ha recaudado en el periodo que va
desde el mes de noviembre de 2012 al 30 de septiembre de 2013, la suma total de pesos doscientos
noventa y siete mil trescientos veintinueve con 12/100 ($297.329,12).

Juicios de Ejecucion de honorarios en tramite

A la fecha de elaboracion del informe se encontraban en tramite 9 juicios de ejecucion de honorarios,
iniciados y tramitados por esta Asesoria Juridica, de conformidad a lo dispuesto por la Resolucion DGN
N° 1672/11.
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DireccioN GENERAL DE TuTtores Y CurRADORES PUBLICOS

Introduccion

La Direccion General de Tutores y Curadores Pulblicos se encuentra a cargo del Sr. Director General,
Dr. Eduardo Madar, quien realiz6 el siguiente informe de gestion.

A partir de la entrada en vigencia de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y particularmente de la Ley 26657 de Salud Mental, la Defensoria General de la Nacién ha fortalecido y
reconfigurado todo el esquema de intervencién del Ministerio Plblico de la Defensa en la materia.

La creacion de las Unidades de Letrados del Art. 22 de la Ley 26657, ha permitido abordar de manera
especializada la atencién de las personas capaces que se encuentran internadas involuntariamente en
establecimientos de salud mental y adiccionesy, a su vez, descomprimir la tarea de los Curadores Publicos.

Por medio de las Res. DGN N°841/11, 1045/12 y 899/13, se especializd la actividad de los Curadores
Publicos, diferenciandolos en Curadores Provisorios, Curadores Definitivos de Representacion y Curadores
de Apoyo; reafirmando el rol de los primeros como defensores técnicos de las personas cuya capacidad
se encuentra judicialmente discutida.

Los Curadores Definitivos de Representacion ejercen la curatela dispuesta para las personas declaradas
incapaces en los términos del art. 141 del Codigo Civil. En cambio, los Curadores Definitivos de Apoyo ejercen
su funcién respecto de las personas capaces, pero que han sido limitadas para ejercer ciertos actos juridi-
cos, ya sea en virtud del art. 152 bis del Cédigo Civil, o en atencion al mecanismo convencional de apoyos y
salvaguardias previsto en el art. 12 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Por medio de la Res. DGN N° 1083/13, se asignd a esta Direccion al Dr. Julio A. Martinez Alcorta, quien
tiene por mision controlar lo actuado en los expedientes judiciales por los Curadores Publicos, a fin de
garantizar los estandares de intervencion pretendidos en sus diversos roles; debiendo instar en tiempo
oportuno las medidas tendientes a restablecer los derechos de las personas asistidas.

Finalmente, con fecha 28 de junio de 2013, se dicto el decreto 603/13, reglamentario de la Ley 26657;
y en el mes de octubre el Ministerio de Salud de la Nacién present6 el Plan Nacional de Salud Mental.

Tutores y Curadores

Cumplen funciones como Curadores Provisorios los/as Dres/as. Maria Ceumar Barral, Margarita
Bianco, Sebastian Crocci, Analia Fontal, Maria Perla Goizueta, Laura Hermida, Eduardo Peretti Montafa
y Diego Stringa.

Como Curadores Definitivos de Representacion los/as Dres/as. Liliana Barbieri, Alfredo L6pez Bravo,
Damian Lembergier, Guillermo LLousas, Eduardo Corneo y Luz Pagano.

Como Curadores de Apoyo los/as Dres/as. Xenia Baluk, Nancy Enciso, Maria Adelina Navarro Lahitte
y Soledad Fernandez Mele.

Se desempenan como Tutores Plblicos el Dr. Esteban Caride y la Dra. Liliana lurman.

Curadores Provisorios

En este periodo, los curadores provisorios también actuaron como Letrados del Art. 22 de la Ley
26657, en diversos casos no abarcados por las Unidades de Letrados. En este rol han tomado contacto
con sus asistidos en los centros de internacién a fin de escuchar sus planteos e interiorizarse sobre las
condiciones de alojamiento.
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Como Curadores Provisorios han ejercido la defensa técnica de las personas cuya capacidad se
encuentra cuestionada hasta el pronunciamiento de la sentencia definitiva. Se efectuaron planteos de
desestimacion de denuncias, tanto de insanias como de inhabilitaciones, asi como la determinacién de
los sistemas de apoyos respetuosos de los deseos de los defendidos.

Han ejercido la defensa de aquellas personas a quienes se les promovieron juicio de rehabilitacion.

Se ha puesto especial énfasis en que la funcion del Curador Provisorio es la defensa técnica de la per-
sona cuya capacidad se encuentra cuestionada y no opinar y colaborar con el Juzgado en circunstancias
de cualquier indole que acontecen en el expediente.

De ser necesario se requirieron facultades especiales para administrar dinero, disponer de bienes o
ejercer la defensa de derechos personales y patrimoniales en expedientes judiciales.

Se ha priorizado el contacto personal con los defendidos, mediante entrevistas en establecimientos,
domicilios particulares y la sede de la Direccion.

Se ha impulsado la utilizacion de una terminologia en consonancia con los principios de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad; se continla identificando al grupo de personas
mayores dentro de la poblacion defendida, para distinguirlas como colectivo diferente y peticionar conforme
a los instrumentos normativos especificos.

En cuanto a los resultados, se observa que se ha comenzado a consolidar un cambio de criterio en los
magistrados intervinientes; hacia una postura mas coherente con los nuevos paradigmas de preservacion
de la capacidad, capacidad gradual y la libertad de las personas con padecimiento mental.

Curadores Definitivos de Representacion y de Apoyo

Los Curadores Definitivos de Representacion intervienen en todas las cuestiones personales y patri-
moniales de sus asistidos, intentando favorecer su autonomia en caso de ser posible. Este rol les impone
innumerables obligaciones, sobre un considerable nimero de personas; e importa amplias facultades a
fin de dar respuesta a situaciones muchas veces complejas.

Se han reforzado las gestiones pertinentes para lograr que las obras sociales brinden cobertura para
los dispositivos de acompanamiento terapéutico.

La creacién de los Curadores de Apoyo ha permitido visibilizar un grupo de casos de caracteristicas
propias, y el desarrollo de estrategias especificas.

En el marco de la Curatela de Apoyo, se ha procurado - y en muchos casos logrado - delinear el sis-
tema de apoyos previsto por la Convencion de las Personas con Discapacidad, acotando las decisiones
jurisdiccionales que los aplican a cuestiones estrictamente juridicas y no, como sucede en muchos casos,
a actos de la vida cotidiana.

En relacion con este punto, los juzgados en general fueron permeables a incorporar en sus pronuncia-
mientos la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Ley 26378; en particular,
el reconocimiento de la capacidad juridica de los involucrados (art. 12).

A pesar de ello, a la fecha se ha dictado una minima cantidad de sentencias que reconocen los apoyos
establecidos en la citada normativa, en forma independiente de los institutos de insania e inhabilitacion.
En particular, se ha podido observar cierta confusion entre los servicios de apoyo que puede brindar la
comunidad, en el marco de lo previsto en el art. 19 de la Convencion citada, con los apoyos necesarios pare
el ejercicio de la capacidad juridica. En este sentido se han interpuesto numerosos recursos de apelacion.

Es importante recordar que los Curadores de Apoyo no ejercen representacion, sino que acompanan
la voluntad de sus asistidos, por ello, mantienen un fluido contacto con ellos en la toma de decisiones.

Por otra parte, todos los curadores efectuaron innumerables gestiones que no se ven reflejadas en
el expediente, por ejemplo conversar con equipos interdisciplinarios, tramitar certificados de discapa-
cidad, solicitar turnos médicos, tramitar documentos de identidad, gestionar partidas de nacimiento,
defuncion e informes ante el Registro del Estado Civil y Capacidad de las Personas y Registro de la
Propiedad Inmueble, entre otras.

Asimismo se realizan tramites de solicitud de beneficios previsionales. La meta es que todos los repre-
sentados y/o asistidos accedan a un beneficio. Actualmente, la mayor parte de ellos cuenta con pensiones
no contributivas, y un menor nidmero con pensiones derivadas, jubilaciones o beneficios pertenecientes a
otras cajas. A su vez, una vez obtenidos los beneficios previsionales, se procede a afiliar a cada persona
a la obra social correspondiente.
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Otra cuestion a destacar es la labor desarrollada a fin de que todas las personas por las cuales la
Curaduria interviene cuenten con documento nacional de identidad, lo cual resulta fundamental para
acceder a los beneficios previsionales y de salud.

En los casos de internaciones en extrana jurisdiccion se han formulado planteos de incompetencia,
fundados en la jurisprudencia dictada por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion en los fallos “Tufano”,
“C.M.A.” de fecha 27 de diciembre 2005, “R.M.J. s/Insania” de fecha 19 de febrero de 2008 y “L.C.M. s/
internacion” de fecha 26 de marzo de 2008.

Por otra parte, se enfatizé que la evaluacion interdisciplinaria del art. 152 ter. del CC debe ser realizada
por el Cuerpo Médico Forense, por Médicos de Hospitales Publicos o por la Direccién Nacional de Salud
Mental, y no puede encomendarse a los profesionales que presten funciones en las Curadurias Publicas,
en tanto dichos recursos deben ser utilizados para brindar pruebas de parte en pos de defender la capa-
cidad del asistido.

En relacién con los representados y asistidos internados en instituciones de tipo psiquiatrico, geriatrico
o asistencial, donde se haya advertido que no se encontraban recibiendo tratamientos acordes a sus ne-
cesidades terapéuticas, o que los propios representados o asistidos solicitaron su traslado, se realizaron
las gestiones tendientes a lograr el mismo.

Revision de sentencias

Ademas de las cuestiones propias de la curatela definitiva, en dos anos y medio, los funcionarios
instaron y participaron en la revision trianual de mas de 1700 sentencias, conforme lo previsto en el Art.
152 ter. del CC.

En estos supuestos se analizaron minuciosamente las evaluaciones interdisciplinarias, pidiendo inclu-
so ampliaciones y aclaratorias de las mismas, a efectos de que luego las sentencias resulten lo menos
restrictivas posibles, y planteando en base a esas evaluaciones las rehabilitaciones correspondientes
(totales o parciales).

Tutores Publicos

Los Tutores Publicos representan a ninos, ninas y adolescentes, tanto bajo la figura de tutor general
como de tutor especial, fundamentalmente ante los fueros nacionales Civil, Comercial, Laboral y de Se-
guridad Social. La mayor parte de las designaciones proviene del Fuero Nacional Civil, en particular los
Juzgados con competencia en Familia.

Asimismo, se instrumento6 el acompanamiento a jévenes representados a las audiencias del art. 250
bis del CPPN.

Por otra parte, se ha comenzado a trabajar con la Comision de Seguimiento del Tratamiento Institucional
de NNyA con muy buenos resultados; como asi también, con los equipos interdisciplinarios de la Direccion
General, obteniendo una vision mas completa e integral sobre la situacion de los NNyA.

En la labor diaria ante los Tribunales, se continla trabajando sobre el reconocimiento de la capacidad
progresiva y la consideracion primordial de la opinién de NNyA en las diversas cuestiones sometidas a
decision judicial.

Se realizaron miltiples gestiones extrajudiciales que impactan en forma directa en el resguardo de los
intereses de los ninos, ninas y adolescentes, como por ejemplo las gestiones para tramitar alguna docu-
mentacion personal, entrevistas de caracter formativo-laboral, la gestion de becas en actividades culturales
o recreativas, la toma de decisiones en diversos aspectos como puede ser el cambio de domicilio, etc.
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Estadisticas
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Direccion General

El Director General coordina toda la organizacién, garantizando el correcto funcionamiento de las
areas; dispone las medidas pertinentes respecto de las funciones de los Tutores y Curadores Publicos,
y las medidas de gobierno y superintendencia que fueren necesarias para la optimizacion del servicio.

Secretaria Juridica

Mediante Res. DGTCP N° 177/03 del 1 de marzo, se designo a la Dra. Anabella Ferraiuolo a cargo del
area. Su mision principal es coadyuvar en el gobierno de la dependencia y brindar asesoramiento juridico
al Director General.

Coordina la actividad del Departamentos de Juicios Conexos, el Departamento Psicosocial, la Mesa de
Entradas y Salidas y el Centro de Atencion Especializada.

Asimismo, lleva los siguientes registros:

a) Compra, venta y locaciones de inmuebles
b) Instituciones de alojamiento

¢) Sentencias

La Dra. Ferraiuolo ha sido designada Administradora del Sistema Informatico Lex Doctor (version Oficinas
Judiciales) implementado en la Direccion General. A fin de dotarlo de mayor seguridad, se dividieron los
usuarios en distintos niveles y se limit6 el nimero de modificaciones que pueden realizar algunos de ellos.

Programa de visitas institucionales

Por Res. DGN N° 882/08, la Defensora General de la Nacion dispuso que los Defensores Publicos de
Menores e Incapaces, los Tutores y los Curadores Plblicos, realicen una visita mensual a los establecimien-
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tos psiquiatricos, publicos o privados, que alojen a personas representadas por el Ministerio Piblico. En su
cumplimiento los curadores realizaron en el periodo 132 visitas, tanto en la CABA como en la provincia de
Buenos Aires. Todas ellas fueron coordinadas con la Defensoria de Menores e Incapaces ante las Excmas.
Camaras de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo.

En atencion a los hechos de publico conocimiento acaecidos el dia 26 de abril de 2013 en el Hospital
José T. Borda, y habiendo tomado conocimiento de lo sucedido, el Director General se hizo presente en
horas de la tarde en el establecimiento en compania de la Lic. Alicia Leonardiy la Dra. Anabella Ferraiuolo.
En una primera instancia se recorrié la zona donde sucedieron los hechos y posteriormente el servicio de
guardia, la clinica médica y diferentes pabellones del nosocomio.

Chequeada la lista de pacientes lesionados, se verifico que uno de ellos, el Sr. J. M., era representado
por la Curaduria Publica N° 9. En consecuencia, se requirid su historia clinica, donde constaba que habia
sido atendido en la fecha en la guardia médica por haber recibido impactos de bala de goma; informando
los médicos que en ese momento el paciente se encontraba en buen estado de salud y descansando en
su pabellon. Se dejé constancia de la comparecencia en la historia clinica del paciente.

Atento la magnitud de lo acontecido y su posible impacto en la poblacion del hospital, durante el fin de
semana se organiz6 una reunién con todos los Curadores Publicos para el dia lunes siguiente a primera
hora de la manana, en la que se establecié un cronograma de visitas por servicios a fin de verificar el
estado de salud de todas las personas representadas, asistidas o defendidas.

En el mismo acto se comunicé la situacion del Sr. J. M. al Dr. Eduardo Corneo, a cargo de la Curaduria
Plblica N° 9, quien en el dia se hizo presente en el Hospital y tomé contacto con su representado. Posterior-
mente, el Dr. Corneo realizé la correspondiente denuncia, radicada ante el Juzgado Nacional en lo Criminal
de Instruccion N° 38, caratulada “Policia Metropolitana S/Apremios ilegales”, causa N° 21028/2013; y
solicité al area pertinente patrocinio juridico para constituirse como querellante en dichos autos.

En el marco de las visitas realizadas, la Dra. Perla Goizueta detect6 la ausencia del Sr. J. C., quien en
ese momento se encontraba siendo defendido por la Unidad de Letrados del art. 22 de la Ley 26657, por
lo que procedi6é a comunicarlo en forma inmediata al mencionado cuerpo de abogados.

Asimismo, el Dr. Lembergier advirtié que el Sr. D. J. Z. no se encontraba en la institucion desde el dia de
los hechos. Habiendo constatado que los Curadores no tenian ningln tipo de intervencion en el expediente
del nombrado, se procedié a comunicar dicha informacién al Juzgado interviniente.

Por otra parte, la Dra. Xenia Baluk tomé contacto con su asistido Ch. H. Ch., declarado inhabilitado
en los términos del art. 152 bis del Codigo Civil, encontrandose su capacidad restringida solo para actos
de disposicion patrimonial. El Sr. Ch. manifestd haber sufrido lesiones en los disturbios en cuestion.
Por ello, la Sra. Curadora lo instruy6 a presentarse en el juzgado que investiga la causa y le entregd un
oficio a tales fines.

A fin de formalizar lo actuado, se considerd pertinente formar un expediente interno, caratulado “Hos-
pital José T. Borda S/ Hechos acontecidos el 26/4/2013”, Expte. DGTCP N° 696/2013.

Durante el ano se programaron diversas visitas al nosocomio a fin de seguir la situacion de los internos
afectados.

Registros

Registro y Gestion de inmuebles

Se ha asignado al Dr. Mario Macriy al Sr. Nicolas Otero, a fin de colaborar en la correcta administracion
de los bienes inmuebles, evitar litigios y conformar un registro, que a la fecha cuenta con 315 legajos.

A esos fines se realizaron mdltiples requerimientos via oficio al Registro de la Propiedad Inmueble
de la Jurisdiccion correspondiente, a la Administraciéon Gubernamental de Ingresos Publicos (AGIP), a la
Agencia de Recaudacion de la provincia de Buenos Aires (ARBA), a Agua y Saneamientos Argentinos S.A.
(AySA), entre otros.

Se mantienen contactos con las diversas administradoras de consorcios a fin de regularizar pagos de
expensas, saldar deudas y proponer planes de pagos; intentando obtener quitas, reducciones de interés,
e incluso gestionando todo tipo de subsidios para tales fines.

De ser necesario, se concurre a los inmuebles a fin de realizar constataciones, tomar fotos, gestionar
reparaciones, limpieza, desinfecciones, etc.
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Registro de compraventas y locaciones de inmuebles

Acorde a los Registros de Compraventa (Res. DGTCP 18/07) y de Locaciones (Res. DGTCP 28/07),
en el periodo se efectivizaron 4 ventas y se celebraron 5 contratos de locacion, sumando 19 el total de
propiedades de asistidos que se encuentran alquiladas.

Base de datos de instituciones de alojamiento

La base de datos comenz6 a conformarse a partir de las visitas realizadas por los profesionales de esta
Direccion General desde el ano 2005. Cuenta con un total de 814 legajos de instituciones que se ubican
en la Ciudad de Buenos Aires y el conurbano, clasificados en establecimientos de Discapacidad Mental,
Salud Mental, Hogares de Adultos Mayores y Hogares de Ninas, Ninos y Adolescentes.

La base contiene un concepto general de cada una de las instituciones, como asi también toda la
informacion generada a partir de las visitas efectuadas por los Tutores, Curadores, Trabajadores Sociales
y el Director General. Recientemente, se han incorporado las visitas realizadas por los Sres. Defensores
Publicos de Menores e Incapaces, corolario de la coordinacion de las visitas institucionales antes referida.

La gran mayoria de los legajos brindan una variedad de datos que abarca desde su habilitacion hasta
la razon social de la empresa gerenciadora.

Dichos legajos importan un material muy valioso para la gestién, dado que un alto porcentaje de la
poblacion asistida se encuentra internada en distintos tipos de instituciones.

Registros de Sentencias

Por Res. DGTCP N° 149/11 se creb un registro de sentencias a fin evaluar la evolucién de los criterios
judiciales en la materia.

Dicho registro cuenta con un total de 427 sentencias, de las cuales 93 han sido incorporadas en el
periodo en cuestion.

Actuaciones administrativas

Como consecuencia de las irregularidades detectadas en las condiciones de alojamiento de las per-
sonas internadas, advertidas mayormente durante las visitas institucionales, se encuentran en tramite
un total de 61 expedientes.

Durante el periodo en analisis se iniciaron 7 expedientes.

En ellos esencialmente se oficia a los organismos administrativos responsables de las diversas juris-
dicciones, poniendo en su conocimiento las irregularidades detectadas.

En general, la administracién realiza una inspeccién de la institucién e informan su resultado. Usualmente
se labran actasy se intima a hacer mejoras, llegando en algunos casos a la clausura de los establecimientos.

Por otro lado, se han iniciado dos expedientes a raiz de inconsistencias surgidas en la confeccién docu-
mental de las rendiciones de cuentas, y uno ha sido iniciado a los fines de requerirles tanto a empleados
como a funcionarios de esta Direccidn, explicaciones referentes a su desempeno.

Actuaciones judiciales

Através de los aios la actividad de la Direccién General se fue consolidando, al punto de que los jueces
han comenzado a correr vista de algunas actuaciones judiciales, sea para fijar una pauta de actuacion
o para definir el funcionario que debera asumir el caso. En ese marco se tomé intervencion en 25 expe-
dientes de diversos juzgados.

Recientemente se han recibido 19 expedientes solicitando la intervencién del Sr. Director en miras
a que se expida en relacion con lo dispuesto por la Res. 899/13. En todos los casos se ha propuesto la
designacién del Curador Provisorio correspondiente.

Normativizacion

Se protocolizaron 123 resoluciones dictadas por el Director General desde el 1° de noviembre de 2012.

Se destaca la Res. DGTCP N° 85/13, que dispone la obligatoriedad de la carga de datos en el nuevo
sistema Lex Doctor.
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Relaciones institucionales

Se entablaron relaciones institucionales con otros organismos. Se ha mantenido una reunién en la
ANSES en cooperacion con la Unidad de Letrados del Art. 22 de la Ley 26657 (conforme lo dispuesto por
laRes. DGN N° 558/11). Ello a fin de coordinar la forma en la cual los abogados de la unidad mencionada
puedan, en los casos que fuere pertinente, iniciar tramites ante dicho organismo teniendo en cuenta lo
dispuesto por el acuerdo 14/2002.

Por otro lado, se ha concurrido a reuniones y mesas de trabajo con la Asesoria General Tutelar de
la Ciudad de Buenos Aires y el Consejo de Derechos de Nifos, Ninas y Adolescentes, con relacion a las
instituciones que mantienen convenio con el GCBA y en las cuales hay alojadas personas representadas,
asistidas o defendidas por los Sres. Curadores o Tutores.

Se atendieron consultas del plblico en general, como de defensorias del interior del pais, entidades
pulblicas y usuarios; ya sea via telefonica o mediante correos electronicos que llegan a través del portal
de internet.

Asimismo, se distribuyen periédicamente internamente via correo electronico aquellas noticias y nor-
mativas de interés para la tutela y la curatela puablica.

Capacitacion y recursos humanos

A efectos de mejorar la calidad de los servicios prestados y de optimizar los recursos existentes, se
actualiz6 el sistema Lex Doctor “Estudios Juridicos” a su version “Oficinas Judiciales”.

En consecuencia se realizd un ciclo de capacitacion del que participé todo el personal de la Direccion,
que fue desarrollado por personal de la empresa en cuatro etapas, con equipos de trabajo afines.

Sus objetivos centrales fueron: describir las principales caracteristicas del nuevo sistema; detectar las
diferencias con la versién anterior; incorporar a todo el personal de la dependencia en su utilizacion; y
acentuar laimportancia en una carga responsable y estandarizada. Se entregaron certificados de asistencia.

Departamento psicosocial

El Departamento Psicosocial ejerce como tarea central la coordinacién general de los equipos inter-
disciplinarios. A su vez se sostiene el diagrama de visitas institucionales que mensualmente realizan los
Sres. Curadores.

El criterio utilizado para la designacion se centra en mantener la periodicidad en la visita o en funciéon
de instituciones que han sido observadas por la calidad de asistencia.

Se mantiene el registro de los expedientes sobre los que se demanda intervencion, para la distribucion
uniforme de la tarea entre los diferentes equipos o profesionales. Se brinda la supervision de los casos y
se realiza el control administrativo sobre el cumplimiento de la tarea encomendada.

En total los 3 equipos interdisciplinarios han intervenido, a pedido de tutores y curadores, en 550 casos
en el periodo en analisis; 95 de ellos referentes a internaciones, 61 en casos de aperturas a prueba, 301
para procedimientos de revision de sentencia y 8 urgencias.

Departamento de Juicios Conexos y Tramites Previsionales

Asiste a los curadores en aquellos pleitos en los que toma intervencion como actor, demandado o peti-
cionario la persona sometida a curatela pUblica de representacion; y aln cuando no cuenta con sentencia
firme si el curador provisorio ha sido autorizado expresamente por el juez para representarlo en dicho
proceso, o se lo ha designado curador a los bienes.

Asimismo, intervienen respecto de las personas inhabilitadas en los términos del art. 152 bis del Co-
digo Civil, que en principio no son patrocinadas por los curadores publicos (conf. Res. DGN N° 1469/06),
cuando se otorgue un acto de disposicion patrimonial, para lo cual necesita contar con el asentimiento de
su curador a efectos del perfeccionamiento del acto que pretende celebrar (v. gr. un acuerdo transaccional
al que se arriba en la audiencia del art. 360 del CPCC).

Mas alla de que los expedientes llegan en vista a la DGTCP, el personal del area mantiene un seguimien-
to via web o concurriendo personalmente a los tribunales a fin de controlar el estado de los expedientes,
sortear las causas promovidas por los curadores, retirar confrontes, cédulas Ley 22172, etc.
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Los expedientes en los que se interviene corresponden a los fueros: Civil Patrimonial, Familia, Comercial,
Civil y Comercial Federal, Laboral, Seguridad Social, Contencioso Administrativo y Tributario de la Ciudad
de Buenos Aires, en todas las instancias.

Otra de las funciones que se cumplen en el area es la de dar inicio y luego llevar el seguimiento de
las solicitudes de pensiones no contributivas ante la Comision Nacional de Pensiones Asistenciales y la
tramitacion de los beneficios previsionales ante la ANSES (pensiones directas o derivadas, jubilaciones
ordinarias, asignacion por hijo incapaz, inclusién en la pension, etc.).

También se afilian a los usuarios al PAMI, al PROFE (Programa Federal de Salud) u otra obra social,
segln corresponda.

Dentro del area, se tramitan los DNI correspondientes a las personas asistidas o representados de los
curadores y tutores, a través del Grupo Operativo del Registro Nacional de las Personas que se constituye
en la sede de la Direccion. Posteriormente, personal del area procede al retiro de los documentos en la
sede del RENAPER. El Grupo Operativo también concurre a los lugares en donde las personas se encuen-
tran internadas e imposibilitadas de movilizarse.

También se ha acordado que las fotografias necesarias para la obtencion del DNI resulten gratuitas,
para ello el personal de Grupos Operativos concurre a realizar el tramite de documentaciéon con una camara
fotografica. Todo el sistema de pedidos de documentacion se encuentra canalizado mediante el uso del
correo electronico oficial, lo cual no solo ha generado un ahorro de recursos del Ministerio Pdblico, sino
que también ha disminuido significativamente en la tramitacion del DNI de nuestros representados y/o
asistidos, logrando obtener el documento en un plazo que no excede los 30 dias.

Se realizan los mandamientos de constatacion, inventario, y tasaciones oficiales ordenados por los
jueces que entienden en los expedientes sobre capacidad de los usuarios. Estos se desarrollan en forma
conjunta con el Oficial de Justicia correspondiente, profesionales del Cuerpo de Peritos Tasadores de la
CSJN y personal de la Direccion.

Alafecha de elaboracion del informe se encontraban tramitando 403 expedientes judiciales y 170 pen-
siones. En el periodo se han gestionado 17 de ellas, obtenido 98 DNI, 39 afiliaciones a Pamiy 33 a PROFE.

Por su complejidad corresponde destacar la intervencion del area en el expediente sobre dafnos y per-
juicios donde es demandado el Sr. M. R., por el hecho acaecido el 6 de julio de 2006 en la Avda. Cabildo
de la Ciudad de Buenos Aires, en el cual resultaron heridas de bala varias personas. La complejidad de
dicha causa se debid a la gran cantidad de actores reclamando danos y perjuicios. Nétese que se en-
cuentra vinculado el Estado Nacional, razén por la cual con fecha 25 de septiembre de 2013 se notifico la
incompetencia del Juzgado Civily Comercial Federal N° 11, Secretaria N° 21. Dicha causa sera nuevamente
sorteada ante la Camara Contencioso Administrativo Federal.

Mesa de Entradas y Salidas

Mediante Res. DGTCP N° 89/10 del 19 de octubre de 2010, se designd al Sr. José Luis Palacio Diaz a
cargo de la Mesa de Entradas. El Area centraliza la entrada y salida de los expedientes judiciales, cartas
y oficios de toda la Direccién. Todos los expedientes recibidos son registrados en el sistema informatico y
posteriormente entregados en los despachos de los Tutores y Curadores.

El sistema permite emitir recibos de salida agrupandolos por edificios y juzgados. Estos recibos son
pegados en los libros habilitados a tal efecto.

Desde el mes de junio del corriente se ha incorporado a la Mesa de Entradas al sistema Lex Doctor,
en su nueva version. En virtud de ello, se han generado codigos de barras autoadhesivos para todos los
expedientes registrados. A partir de su implementacion, el personal de la Mesa de Entradas para dar
ingreso/salida a los expedientes hace la lectura del codigo de barras con un lapiz éptico. De esta manera
se agiliza el proceso de ingreso y salida de expedientes y se minimiza la posibilidad de errores.

Expedientes recibidos en vista durante el periodo

Los Tutores y Curadores han recibido y remitido mediante la Mesa de Entradas y Salidas en el periodo
en cuestion, un total de 19027 vistas de expedientes.
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Oficios y Cartas

El area diligencia oficios con entrega “en mano” o por correo, confeccionando en su caso los sobres
y las planillas del Correo Argentino, dejando constancia en una copia del nimero de despacho de Correo
Argentino para su posterior seguimiento via internet. Estos listados se archivan en biblioratos con la firma
del personal de Correo Argentino.

Se han remitido durante el periodo 35386 oficios en mano y 4365 cartas

OFICIOS REMITIDOS

BANCOS 2897
JUZGADOS 29087
PAMI 1527
REGISTRO CIVIL 534
RENAPER 177
PROFE 188
REG. PROP. INMUEBLE 256
TOTAL 35386

Area de Recepcion

Se han asignado dos agentes que funcionan como recepcién del plblico en general, de manera dife-
renciada de la Mesa de Entradas, que recibe expedientes y otras actuaciones.

Han atendido en el periodo un total de 7988 personas, de las cuales 5911 concurrieron en forma
espontanea.

Centro de Atencion Personal y Especializada
El area es llevada adelante por las Licenciadas en Psicologia Geraldine Chamma y Lucia Andreotti.
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Funciona como una verdadera guardia, dando respuesta directa a algunas situaciones o intermediando
en la constante demanda que del publico reciben los funcionarios y empleados de la institucion. En su
labor diaria mantienen vinculacion con las distintas areas que integran la institucion.

Tomando el periodo en analisis, de la poblacién total que ingresa a la institucion solicitando atencion,
este sector ha asistido a un promedio mensual de 168 personas, lo que implica una atencion diaria de
aproximadamente 10 personas.

Se ha diferenciado la atencién en distintos tipos de intervencion, segln el abordaje realizado en cada
caso:

= Poblacion que asiste de modo periddico a la institucion, pudiendo hacerlo mas de una vez a la se-
mana, requiriendo generalmente de una asistencia especializada por las caracteristicas particulares de
sus cuadros psiquiatricos de base. Promedio de asistencia en el periodo: 66 personas al mes.

= Poblacion que asiste de modo esporadico pero demanda una atencién compleja. Promedio de asis-
tencia en el periodo: 54 personas al mes.

= Poblacion que asiste de modo esporadico, pero demanda atencion simple. Promedio de asistencia
en el periodo: 53 personas al mes.

= Poblacion que de acuerdo a la primera evaluacion de la demanda, es derivada a los equipos técnicos
de guardia por requerir de seguimiento. Promedio de derivaciones en el periodo: 2,5 al mes.

= Poblacion que se comunica telefonicamente con el Servicio. Promedio de llamados en el periodo:
3,35 llamados al mes.

En otro orden de cosas, se atienden las situaciones de emergencia desencadenadas en la institucion,
-sobre todo aquellas promovidas por situaciones de descompensacion psiquiatrica-. Ante las mismas, de
considerarlo necesario, se ha convocado el servicio publico del SAME Psiquiatrico quien ha acudido a
intervenir en sede.

Para finalizar, en distintas oportunidades, les es solicitada por las curadurias la confeccion de diferen-
tes informes. En ellos, los Curadores solicitan la explicitacion de las distintas intervenciones realizadas,
la observacion de las dinamicas que en ella se desarrollan, etc.

Taller de Reflexion

El area desarrolla un taller quincenal destinado, en un inicio, a los asistentes de curadores, a fin de
trabajar sobre las dificultades que se presentan en su relacion con la poblacion asistida. Desde el inicio
hasta julio de 2013, se propuso la modalidad de presentacion de casos. De ese modo, en cada reunion
los integrantes del grupo presentaban un caso que hubiesen elegido de su labor diaria, y luego se abria
al debate grupal.

Ello permitié en lineas generales promover el intercambio de experiencias y sus resonancias laborales
y personales, ademas de dar lugar a la idea de diversificar puntos de vista y construir estrategias no solo
para el abordaje de cada caso en particular, sino también como un modo de reducir el estrés laboral y
prevenir sus consecuencias.

En julio de 2013, surgié del grupo la inquietud de ampliar la convocatoria al resto de la institucion,
como un modo de promover un intercambio mas amplio, que dé lugar a una escucha interdisciplinaria de
las diferentes problematicas planteadas.

Area de Administracion y Control de Recursos

Atento la necesidad de coordinar la tarea de las areas de la Administracion, mediante Res. DGTCP
N° 128/12 del 15 noviembre de 2012 se designd a cargo del area a la Lic. Maria Margarita Fernandez.

De esta area depende la actividad contable, de tesoreria y de rendiciones de cuentas. A su vez es
responsable patrimonial y nexo con el Departamento de Informatica.

Informatizacion

Através de la tarea del Departamento de Informatica de la Administracion General, se han reemplazado
la totalidad de los monitores de tubo por nuevos monitores LCD, alcanzando un total de 92 maquinas en
funcionamiento en red; asignandose una direccion de mail oficial a cada uno de los agentes de la Direccion.
Asimismo, progresivamente se han ido instalando impresoras laser de uso comun.
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En el ano se han adquirido 2 scanners y un lapiz éptico, tendientes a facilitar las tareas desarrolladas
por esta dependencia.

Tesoreria y Contabilidad - Administracion de bienes de terceros

La gestion patrimonial la desarrollan las areas de Tesoreria y Contabilidad, a cargo del contador Jorge
de Marsico y de la Srta. Paula N. Petillo, respectivamente.

En el cumplimiento de sus diversas responsabilidades los tutores y curadores son llamados a admi-
nistrar el patrimonio de sus causantes.

A ese fin, disponen pagos sobre sus cajas de ahorro, donde se depositan mensualmente las pensio-
nesy jubilaciones. Existe una importante cantidad de dinero depositado en estas cuentas. Atento ello, se
dispuso que los tutores y curadores sean los Unicos autorizados por los jueces de familia a disponer en
ellas (Res. CP N° 10/05. Anexo 9).

Bancarizacion

Mediante Res. DGTCP N° 15/07 se dispuso que a partir del mes de julio de 2007 todos los pagos
se realicen exclusivamente mediante el pagador oficial en los lugares de internacion o en la Sede de la
Sucursal Tribunales del Banco de la Nacion Argentina. Para ello operan los dos convenios firmados opor-
tunamente entre la Sra. Defensora General y el Banco de la Nacion Argentina, protocolizados mediante
Res. DGN N° 1151/05y 1141/07.

La Cuenta Corriente Oficial de la Direccion General de Tutores y Curadores Publicos funciona como
centralizadora de todos los movimientos realizados en razon de los convenios referidos, permitiendo una
absoluta confiabilidad y transparencia en el manejo de esos fondos.

Como complemento, se contraté y adapté el sistema Informatico Interbanking, del Banco de la Nacién
Argentina, que permite acceder a los extractos actualizados de todas las Cajas de Ahorro de los causantes
a través de Internet.

Cronograma de pagos

El proceso de bancarizacion descripto permitié implementar desde el mes de septiembre de 2007 un
Cronograma de Pagos, que automatiza los pagos corrientes, que suelen ser similares mes a mes (Res.
DGTCP N° 36/07). El dia cuatro de cada mes, el Area de Tesoreria confecciona las Ordenes de Extraccién
(pagos en clinicas) y Ordenes de Transferencia y Pago (pagos en el banco), y las remite a la firma de los
autorizados, a fin de su presentacion en el banco.

Evolucion de cuentas administradas

A la fecha de elaboracién del informe se encontraban abiertas 1047 cajas de ahorro, en el Banco de
la Nacion Argentina, gestionadas por esta dependencia mediante el Curador o Tutor Publico interviniente
en la causa.

A su vez, durante el periodo analizado se procedi6 a la apertura de 57 cuentas, y al cierre de 123,
considerando esta Gltima cifra a partir de las solicitudes registradas de Rendicion Final de Cuentas, que
a su vez importan la Baja en el Sistema de Cronograma de Pagos y/o manejo de dinero del causante.

Con relacién a igual periodo del aiio anterior, se verifica un aumento en la cantidad de asistidos a los
que se les administra dinero, lo que responde primordialmente a una mayor cantidad de cuentas abiertas
(21 cuentas mas que en 2012), no obstante la cantidad de bajas -la cantidad de bajas registradas, esta
referida a nimero de solicitudes de rendicion final, por parte de las curadurias y tutorias, y no a la cantidad
de rendiciones elevadas- por causales de rendicion final de cuentas se vio reducida, con relacion a 2012.
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Fuente: Base de Datos Contabilidad al 25/09/2013.

Evolucion de fondos gestionados

Durante el periodo de referencia, se movilizaron fondos por un total de $15.166.615.29 a razoén de
$1.378.783.21 por mes -considerar que el presente informe se bas6 en once meses correspondientes al
periodo comprendido entre 01/11/2012 y el 30/09/2013-, entre pagos realizados en Tesoreria, Banco
Nacion y Clinicas. La distribucién de dichos montos, de acuerdo con las tres modalidades de pago vigentes,
asi como la cantidad de pagos realizados, se resume en el siguiente cuadro:

Situacion de Pago @ Cantidad de Pagos @ Proporcion = Monto Total | Proporcion

Convenio BNA 6750 45,17% $ 6.802.995,61 44.86%

Clinicas 8020 53,67% $ 8.327.709,68 54,91%

Tesoreria 173 1,16% $ 35910,00 0,24%
Totales 14943 $ 15.166.615

Fuente: Base de Registros Contables al 25/09/2013. Los cinco dias restantes del mes de septiembre se estima-
ron en Base a promedio de los Gltimos tres meses para el caso de pagos en BNA y Clinicas.

En total se movilizaron fondos por $1.786.653.29 mas que en el periodo anterior, aproximadamente
un 13% por encima, lo que resulta nuevamente consistente con el escenario inflacionario, que se traduce
en incrementos en las pensiones y jubilaciones percibidas por los asistidos y que por lo tanto repercute
directamente en los montos movilizados. Es importante considerar asimismo, que durante el ano 2013,
la cantidad de cuentas abiertas se vio incrementada, al registrar 21 cuentas mas que el ano anterior, lo
que también se traduce en un incremento en la cantidad de fondos gestionados mensualmente a través
del Cronograma de Pagos.

Distribucion de Fondos por Situacion de Pago

$ 8.327.709,68
54,91%

1 Convenio BNA
M Tesoreria

B Clinicas

$ 35910,00 $ 6.802.995,61
0,24% 44,86%

Fuente: Base de Registros Contables al 25/09/2013

Respecto de la cantidad de pagos registrados, en cualquiera de las tres modalidades, se verifica una
disminucion con respecto al ano anterior, si bien los importes resultan un 23% mayor: en el periodo ana-
lizado se obtiene un promedio de $1015 por pago, contra $827 del aino anterior. En cierta medida, esto
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responde a la implementacion del agrupamiento de los conceptos de Gastos Personales y S.A.C en un
mismo recibo oficial de pago, medida que fue adoptada con el fin de ahorrar recursos, lo que conlleva a
una mayor eficiencia en la prestacion del servicio.

Por otra parte, considerando la modalidad, cada pago actualmente en Banco alcanza un promedio de
$1007,85 y de $1038,37 en Clinica.

Cantidad de Pagos

Tesoreria
Clinicas 8.020

Convenio BNA 6.570

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000
Fuente: Base de Registros Contables al 25/09/2013.

La tendencia de los fondos movilizados continlia siendo creciente, tal como se aprecia en el cuadro
siguiente:
Fondos Gestionados - Evolucion Anual
16.000.000 $
14.000.000 $
12.000.000 $ -
10.000.000 % 4/ 10.724.556
8.000.000 $
0/58.270.409

6.000.000 $
$ 6.529.692
4.000.000 $
2.000.000 $
0% T T T T )
2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Base de Registros Contables al 25/09/2013

Asi el crecimiento acumulado de esta variable, a lo largo del periodo 2009 - 2013, alcanza un 132,27%,
es decir, se ha mas que duplicado la cantidad de dinero movilizado anualmente -la tasa de crecimiento
anual promedio de fondos movilizados, se ubica en el orden del 24%-, siendo el gestionado a través del
Banco Nacion el que ha sufrido mayor incremento, lo que en cierta medida se explica no solo por la di-
versidad de conceptos que se abonan por esta modalidad, sino también, por el mayor protagonismo que
Gltimamente ha tomado el pago a través de transferencia bancaria, que permite mejorar la eficiencia y la
seguridad con la que se desempena dicha funcion, inherente al Area de Tesoreria.

Estructura de gastos

Con relacién a la composicion de los pagos realizados, el 84% consiste en gastos personales, siguiendo
en orden de magnitud los gastos de acompaniamiento terapéutico, otros gastos y gastos de internacion.

A diferencia del ano anterior, se destaca el incremento en la participacion de “otros gastos”, que en
el periodo analizado se ubico por encima de los Gastos de Internacion, en cuanto a la cantidad de dinero
que movilizan. Dicha variacion obedece fundamentalmente al incremento registrado en los fondos desti-
nados a pago de expensas, lo que puede inferirse como el resultado de politicas que progresivamente se
adoptaron durante el periodo a fin de encauzar la consecucién de dicho gasto.
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Fuente: Base de Registros Contables y estimaciones sobre mes precedente a partir del 26/09/2013, fecha de
corte del informe.

Inmuebles en alquiler

Respecto de las locaciones en curso de ejecucion, a continuacion se presenta un cuadro que resume
los principales datos de interés:

Variacion
2009 2010 2011 2012 2013 2012/2013
Locaciones en curso 22 25 20 16 19 3
Curadurias/Tutorias 12 15 7 3 3 0

Intervinientes

Total Dinero en

) L $ 16.200,00 | $21.050,00 | $18.719,75 | $17.165,00 | $23.670,00 | $ 6.505,00
circulacion

Promedio por

contrato $ 736,36 $842,00 $935,99 $1.072,81 | $1.245,79 $ 172,98

Fuente: Base de Registro de alquileres Area de Contabilidad al 01/10/2013

De los 19 contratos en vigencia, 4 registran retraso en el pago y en 2 casos es superior a un mes.
En un caso, segln verificacion del sistema Interbanking, fueron depositados los alquileres en la caja de
ahorro respectiva, pero no se ha presentado el locatario a esta dependencia para la pertinente entrega
del recibo oficial, lo que imposibilita la registracion contable de dicha operacion.

Con respecto a la documentacion relativa al pago de los servicios a cargo del inquilino, en especial
aquellos cuya falta de pago podria generar inconvenientes importantes al representado, se destaca que es
procedimiento habitual de esta area elevar un informe cuatrimestral a los Sres. Curadores/Tutores inter-
vinientes para su conocimiento y a los fines de que éstos tomen las medidas que consideren pertinentes.

Rendiciones de cuentas

Esta area a cargo del Sr. Alfredo S. Cavallaro, tiene como funcién la confeccion de las rendiciones de
cuentas, sean finales u ordinarias, como asimismo el archivo de toda la documentacion de respaldo de
los movimientos de fondos registrados en oportunidad de la ejecucion del Cronograma de Pagos, a cargo
de las areas de Contabilidad y Tesoreria.

Culmina de esta manera el ciclo de gestion de fondos, con la confeccién de la rendicion de cuentas,
que por tanto consiste en el resultado final de dicha area.

En el periodo analizado se han confeccionado un total de 1012 rendiciones de cuentas, de las cuales
889 resultan ordinarias y 123 finales; esto arroja un promedio de aproximadamente 92 rendiciones men-
suales -el promedio se realizd sobre la base de once meses que corresponden al periodo bajo analisis-.

Asimismo cabe destacar, que se cumple dentro del plazo requerido el 100% de las solicitudes de
rendicion final, y en cuanto a las rendiciones ordinarias, actualmente el 80% de ellas se encuentran ac-
tualizadas, es decir, se rindieron al cumplir los doce meses de la Gltima rendicién presentada, cumpliendo
de esta manera con el requisito de plazo anual.

En los siguientes cuadros se verifica la distribucion del trabajo en base al tipo de rendicién y en base
a las Curadurias/Tutorias destinatarias de aquellas.
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De esta manera, la causal mas frecuente de Rendicion final durante el periodo bajo analisis, es el fa-
llecimiento del causante, lo que motiva la solicitud y a su vez la baja en el sistema de pagos de la misma
manera que el resto de las causales de rendicion final.

Analizando la distribuciéon por Curaduria/Tutoria, se verifica que el 75% del total de rendiciones con-
feccionadas en el periodo, se dirigieron a las Curadurias Definitivas, con un total de 762 rendiciones
presentadas, lo que resulta consistente teniendo en consideracion que la mayoria de los asistidos a los
que se les administran fondos, son representados por estas. En segundo lugar con el 21% se ubican las
Curadurias Provisorias y de Apoyo y en Ultimo lugar las Tutorias.

Secretaria Privada

El Area se encuentra cargo de la Dra. Claudia Alejandra Vidal. Gestiona los registros basicos del Director,
la coordinacion de sus actividades y las cuestiones de RR.HH.

Recursos Humanos

En la Direccion revistan actualmente un total de 126 agentes.

Se han desarrollado politicas tendientes a comprometer a cada uno de los agentes con sus puestos de
trabajo; distribuir y optimizar los recursos existentes; generar un clima laboral que permita un adecuado
desarrollo profesional y/o personal; y cohesionar la heterogeneidad de la planta actual con el objetivo de
mejorar la calidad de servicio prestado.

Para gestionar los temas de personal se cuenta con un archivo de legajos y un sistema informatico
similar al que se utiliza en la Direccion General de RR.HH. y Haberes. Con este se administra todo lo concer-
niente a la situacion laboral de cada agente, especialmente la concesién de licencias a cargo del Director
segln el régimen vigente. Con una periodicidad no mayor a cuatro meses son remitidos a la Secretaria de
RR.HH. y Haberes los formularios de solicitud de licencias con sus correspondientes certificados originales
(se archiva copia de cada una de ellos en los legajos de esta Direccion), con el objetivo de mantener los
legajos de los agentes actualizados.

En el corriente afno a excepcion de dos agentes se consideré a la totalidad de los agentes de la depen-
dencia en condiciones de ser promovidos, en los términos del Art. 53 del nuevo Régimen Juridico para
Magistrados, Funcionarios y Empleados del Ministerio Publico de la Defensa.

Se ha prestado colaboracion en el proceso de seleccion con la Unidad de Letrados de Menores de Edad
coordinada por el Dr. Juan Pablo Olmo, bisqueda orientada a psicélogos, trabajadores sociales y abogados.

Se practicaron entrevistas a Acompanantes Terapéuticos junto con la Lic. Liliana Botinelli. El objetivo
de las mismas es obtener informacion calificada (formacién y perfil laboral de dichos técnicos) que es
transmitida a los Sres. Curadores y Tutores.

En coordinacion con la Direccion General de RR.HH. y Haberes se han realizado multiples gestiones
cristalizadas en las Resoluciones DGN Nros. 1379/12, 1414/12,1466/12,1471/12, 1484/12,1505/12,
1512/12,1544/12, 1550/12, 1551/12, 1559/12, 1560/12, 1572/12, 1590/12, 1626/12, 1633/12,
1651/12, 1656/12, 27/13, 29/13, 31/13, 65/13, 79/13, 88/13, 94/13, 105/13, 165/13, 176/13,
177/13, 181/13, 189/13, 224/13, 234/13, 251/13, 281/13, 333/13, 340/13, 349/13, 364/13,
405/13, 413/13, 443/13, 445/13, 484/13, 489/13, 493/13, 509/13, 558/13, 569/13, 574/13,
575/13, 586/13, 601/13, 626/13, 641/13, 650/13, 662/13, 664/13, 715/13, 720/13, 749/13,
755/13, 832/13, 845/13, 852/13, 903/13, 905/13, 906/13, 917/13, 921/13, 944/13, 965/13,
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977/13, 1041/13, 1060/13, 1083/13, 1114/13, 1132/13, 1151/13, 1163/13, 1174/13, 1187/13,
1214/13, 1216/13; Res. SGSRRHH N°: 82/13, 111/13, 159/13; Formularios N°: 2283/12, 2477/12,
2466/12,2692/12,2693/12,2782/12,2781/12,2798/12,130/13, 165/13,270/13,300/13, 312/13,
363/13,682/13,771/13,802/13,954/13,998/13,1017/13,1026/13, 1106/13, 1168/13, 1161/13,
1199/13, 1430/13, 1607/2013, 1694/2013, 1778/13, 1800/13, 1823/13 por medio de las cuales se
dispuso la creacion de cargos y contratos, designaciones, interinatos, ascensos, rescisiones, proérrogas,
licencias extraordinarias, reconocimientos, subrogancias, suplencias y renuncias, convenios de sepelios
y asignacion de movilidad fija.

A su vez se han dictado desde esta Direccion las Resoluciones DGTCP Nros. 114/12,115/12,116/12,
117/12, 118/12, 119/12, 120/12, 121/12, 122/12, 123/12, 124/12, 125/12, 126/12, 127/12,
128/12, 129/12, 130/12, 131/12, 132/12, 133/12, 134/12, 135/12, 136/12, 137/12, 138/12,
139/12,140/12,141/12,142/12,143/12,144/12,145/12,146/12, 147/12,1/13,2/13,3/13,4/13,
5/13, 6/13, 7/13, 8/13, 9/13, 10/13, 11/13, 12/13, 13/13, 14/13, 15/13, 16/13, 17/13, 18/13,
19/13, 20/13, 21/13, 22/13, 23/13, 24/13, 25/13, 26/13, 27/13, 28/13, 29/13, 30/13, 31/13,
32/13, 33/13, 34/13, 35/13, 36/13, 37/13, 38/13, 39/13, 40/13, 41/13, 42/13, 43/13, 44/13,
45/13, 46/13, 47/13, 48/13, 49/13, 50/13, 51/13, 52/13, 53/13, 54/13, 55/13, 56/13, 57/13,
58/13,59/13,60/13,61/13,62/13,63/13,64/13,65/13,66/13,67/13,68/13,69/13, 70/13, 71/13,
72/13,73/13,74/13,75/13,76/13,77/13,78/13,79/13,80/13,81/13,82/13,83/13,84/13,85/13,
84/13,85/13,86/13, 87/13, 88/13, 89/13; mediante las cuales se concedieron licencias por razones
particulares, actividades cientificas y culturales, atencion a familiar enfermo, enfermedad, compensatorias
de Ferias Judiciales, y las subrogancias necesarias para garantizar el servicio.

Seleccion de Personal

Dicho proceso se realiza con la conviccion que la seleccion es tan importante como el desempeno
en si mismo. En esta instancia se evalla al personal que permanecera prestando funciones dentro del
organismo. Se pretende generar una adecuada sinergia entre el nuevo ingreso, el puesto vacante y la
organizacion toda.

Se trabaja en cinco etapas:

= Preseleccion de los Curriculum Vitae. Son cotejados en funcion del perfil requerido y de las cualidades
y aptitudes que demande el puesto.

= Primer entrevista, llevada a cabo con dos evaluadores (uno de ellos el jefe directo), quienes consi-
deran todo lo percibido (diccién, comunicacion verbal y corporal, presencia, etc.).

= Los postulantes que siguen en el proceso realizan un examen psicotécnico que arroja datos estima-
tivos y potenciales del desempeno laboral de la persona en funcién del puesto a cubrir.

= Una vez hecho esto son entrevistados por el Sr. Director, quien decide entre los postulantes selec-
cionados el nuevo agente a ingresar.

= Ingreso - Presentacion- Induccion.
En el periodo comprendido fueron incorporados:

= Tres curadores publicos, Dres. Eduardo Corneo, Alfredo Lépez Bravo y Eduardo Peretti, conforme Res.
DGN N°405/13, 340/13y 755/13.

= Una médica psiquiatra, Eliza La Preziozo conforme Res. DGN N° 832/13.

= Tres auxiliares administrativos, Dr. Nicolas Rodriguez Lemoine, Dra. M. Belén Pascuali y M. Laura
Falabella, conforme Res. DGN N° 509/13, 493/13 y 489/13, respectivamente.

Asimismo:

Con fecha 08/11/2011 conforme Res. DGN N° 1430/11 fue trasladado a la dependencia el Cdor. Carlos
Gambarri, con el cargo de Jefe de Departamento, para prestar funciones en el area de mesa de contabilidad.

Con fecha 14/02/2012 conforme Res. DGN N° 113/12 fue’trasladada a la dependencia la Lic. Lucia
Andreotti, con el cargo de Oficial, para prestar funciones en el Area de Atencion al Usuario.

Con fecha 29/06/2012 conforme Res. DGN N° 741/2012 fue transferido a Ia’dependencia el Dr. Mario
Macri, con el cargo de Secretario de 1° instancia, para prestar funciones en el Area de Juicios Conexos.

Con fecha 11/10/2012 conforme Res. DGN N° 1182/12 fue trasladado a esta Dependencia el Sr.
Jhonier Alfredo Zapata Echeverri, con el cargo de Oficial Mayor.
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Analisis de la eficiencia del servicio

La Direccion General ha desarrollado una soélida estructura juridica, administrativa y operativa, con
capacidad de respuesta y experiencia de campo. Ello ha permitido sostener las prestaciones histéricas e
implementar cambios de fondo y de forma, para adecuarse al nuevo contexto normativo legal y convencional.

Estas reformas, sumadas a la creacion de las Unidades de Letrados Art. 22, Ley 26657, tanto para
personas mayores como menores de edad, y la conformacién de comisiones especializadas, han recon-
figurado de manera inteligente todo el esquema de intervencion del Ministerio Publico de la Defensa en
la materia; al que se suma el inicio de actividades del Organo de Revision de la Ley 26657, que también
opera en el ambito de la institucion.

Acorde se ha venido senalando, las politicas resenadas han puesto a la institucion al frente del desa-
rrollo de buenas practicas en el acceso a la justicia de los usuarios del sistema de salud mental.
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DirRecciON GENERAL DE AUDITORIA

Mision, atribuciones e integracion

La Direccion General de Auditoria a cargo de la Dra. Patricia Schuvaks, es el 6rgano del Ministerio Pu-
bico de la Defensa que, de forma independiente y objetiva, ejerce el control interno del Organismo, siendo
su mision principal evaluar, asesorar y advertir a la maxima autoridad institucional sobre el uso racional
y adecuado de los recursos disponibles, conforme los principios y normas generales de administracion
financiera y de control interno gubernamental y a las sanas practicas, que son de aplicacion en el ambito
del Ministerio Publico de la Defensa.

Jerarquicamente depende directamente de la Defensora General de la Nacion.

Las atribuciones especificas de la Direccion General de Auditoria estan establecidas en las Res. DGN
N° 626/05, N° 897/05 y sus modificatorias N° 1279/09, N° 1120/06 y N° 1081/13.

Para el logro de los objetivos anualmente formula un Plan de Auditoria, el que es oportunamente apro-
bado por la Sra. Defensora General de la Nacién. El proposito de dicha planificacion es identificar aquellos
aspectos de control interno que deban ser mejorados a los fines de producir informacion Gtil, confiable,
oportuna y objetiva, e incluir el seguimiento de recomendaciones emitidas en informes anteriores. Los
resultados de la labor de la Direccidon se traducen en dictdmenes; informes de auditoria; y comentarios,
propuestas y recomendaciones sobre las operaciones que examina en forma previa, concomitante y pos-
terior, seglin la normativa aplicable.

La Direccion tiene la responsabilidad del registro, conservacion, custodia y archivo de las Declaracio-
nes Juradas Patrimoniales que deben presentar los magistrados, funcionarios y empleados del Minis-
terio Publico de la Defensa en el marco de la Ley de Etica Publica. Cabe aclarar que, de acuerdo con la
promulgacion de la Ley 26857, se encuentra en elaboracion la nueva normativa a efectos de realizar las
modificaciones necesarias.

Una parte significativa de la labor de esta Direccion General es prestar asesoramiento y evacuar consultas
sobre diversos temas de gestion administrativa y de modificacion o actualizacion de la estructura organiza-
tiva de la Institucion, que desde distintas areas le formulan informalmente, constituyendo esta tarea una
actividad de asesoramiento y capacitacion que complementa las funciones habituales tendiente a fortalecer
el proceso de mejora continua respecto de los procedimientos y sistemas administrativos implementados.

Plan Anual de Auditoria

Como todos los anos se elabord y elevéd a consideracion y aprobacion por parte de la Sra. Defensora
General el Plan Anual de Auditoria a principios del presente ejercicio fiscal.

Actividades realizadas por la Direccion General de Auditoria

A continuacion se mencionan las actividades llevadas a cabo por la Direccion General de Auditoria
interna de la Defensoria General de la Nacién, del periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 al
8 de diciembre de 2013.

Auditorias de control financiero contable, de legalidad y de gestion - Concluidas

De las actividades previstas en el Plan aprobado se realizaron las siguientes auditorias y procedimientos
de verificacion, a saber:
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= Licitaciones Publicas y Privadas

= Cierre Ejercicio Fiscal 2012

= Compras por Fondo Rotatorio

= Contrataciones de Tramite Simplificado y Contrataciones Directas
= Arqueo al 01/07/13

= Fondo especial de asistencia social al defendido y/o asistido

Como resultado de las tareas realizadas y enunciadas precedentemente, se emitieron 6 Informes
Finales de Auditoria, los que fueron oportunamente elevados a la maxima autoridad de la Instituciéon y un
Informe Preliminar sobre Contrataciones Licitaciones Publicas y Privadas.

Cabe destacar que se realizaron dos arqueos de fondos y valores en el ambito de la Tesoreria de la
Administracion General y de las cajas chicas de las siguientes areas: Unidad Defensor, Secretaria Gene-
ral de Politica Institucional, Secretaria General de Capacitacién y Jurisprudencia, Secretaria General de
Superintendencia y RRHH; por las que no se emitié Informe.

Relevamiento de los Sistemas de Registro de Informacion y Documentacion; Patrimonial y de las
Condiciones de Seguridad e Higiene

Durante el transcurso del ano, se han realizado los relevamientos indicados en las dependencias que
seguidamente se detallan, exponiendo una sintesis de las tareas realizadas en cada una de ellas:

Comisiones y Programas de la Defensoria General de Ia Nacion

= Se relevaron los registros de informacién y documentacién que mantienen las Comisiones y
Programas que dependen de la Defensoria General de la Nacién, con el objeto de determinar la in-
formacién necesaria para la gestion de cada area e identificar los datos de interés para el Sistema
“DefensaPublica.net”.

= Asimismo, se relevaron los procesos de sistematizacion y archivo de documentacién y se analizo la
articulacion de las Comisiones, Programas y la Coordinacion General entre si, con las Defensorias Pdblicas
Oficiales y otros organismos del Sector Publico y Privado.

= Como resultado de las entrevistas realizadas, se tomé conocimiento sobre el interés que tienen en
utilizar el nuevo sistema de gestion por lo que se dispuso realizar un trabajo conjunto con algunos de los
responsables de las Comisiones y Programas y coordinadores del Sistema DefensaPublica.net a fin de
contemplar la posibilidad de habilitar su acceso, lo que se concreté en modo consulta al Programa de
Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad.

= Asimismo, se disen6 un Médulo Especial para el Programa contra la Violencia Institucional.

= En relacion con el Relevamiento Patrimonial, se sugirié6 al Departamento de Patrimonio realizar un
relevamiento completo de los bienes de uso y el desarrollo de una solapa dentro del sistema de Bienes de
Uso donde se incluyeran a todos los de los Programas y Comisiones con el objeto de actualizar y asignar
correctamente el patrimonio perteneciente a cada uno.

Como resultado de las tareas de relevamiento enunciadas se emitié un Informe Especial de Relevamiento
de los Sistemas de Registro de la Informacion empleados por las Comisiones y Programas dependientes
de la Defensoria General de la Nacion.

Defensorias y Unidades de Salta, San Salvador de Jujuy y Formosa

= Registros de informacién y documentacion

o Se procedi6 a identificar la informacion indispensable para la gestion de cada defensoria consi-
derando sus respectivas competencias en funcion de la proxima aplicacion del Sistema DefensaPublica.
net, y de los diversos sistemas ya sea informaticos o en soporte papel que utilizan.

o Como resultado de la labor realizada, se tomé conocimiento de algunas dificultades de articu-
lacion que existian con las defensorias de la instancia de Casacion, motivo por el cual se recomendo
implementar mecanismos de comunicacion, lo que, segln lo informado, fue considerado y puesto en
practica, a partir de la comunicacién formal via mail de la interposiciéon de un recurso de casacion para
conocimiento de las Defensorias de Casacion Penal.

o Respecto de las Estadisticas, se han elevado las propuestas de adecuacion que realizaron los
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defensores para consideracion del Departamento de Analisis de Gestion y Estadisticas lo que sera con-
cretado en el sistema DefensaPublica.net.

= Relevamiento patrimonial

o Asimismo, en las cuatro dependencias auditadas, con la colaboracion de la Secretaria General de
Superintendencia y Recursos Humanos se realizaron relevamientos de los bienes de uso con el objetivo de
cotejar los bienes existentes con la informacion obrante en el Sistema de Administracion de Bienes de Uso
de la Defensoria General de la Nacion, detectandose en algunos casos que se encontraba desactualizado.

= También se relevaron las condiciones de Seguridad e Higiene

Como resultado de las tareas realizadas se han emitido 3 Informes Especiales respecto de las siguien-
tes dependencias:

= Defensorias y Unidades de la ciudad de Salta
= Dependencias de San Salvador de Jujuy
= Defensorias de la ciudad de Formosa

Verificacion del cumplimiento de la Res. DGN N° 704/09

Se realiz6 un analisis acerca del cumplimiento de la Res. DGN N° 704/09 respecto de los mecanismos
articulados por la Defensoria Publica de Menores e Incapaces ante los Tribunales de Segunda Instancia
en lo Civil, Comercial y del Trabajo, para tomar conocimiento de los fundamentos que llevaron a los Sres.
Defensores Publicos de Menores e Incapaces de Primera Instancia a interponer recursos de apelacion en
los casos en los que desistiera del recurso, y si se ha fundado debidamente el desistimiento cuando se
hayan configurado los supuestos de excepcion.

De un total de 514 recursos planteados, se verificé que 15 no fueron sostenidos en segunda instancia.
Como resultado de dicho analisis de se emitié un Informe Especial.

Cabe destacar que como consecuencia de la auditoria llevada a cabo por esta Direccion General, se
promovieron las siguientes mejoras:

= Modificacién de las planillas de estadisticas que presentan los Defensores Plblicos de Menores e
Incapaces ante los Tribunales de Segunda Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo y a los Defensores
Pdblicos de Menores e Incapaces de Primera Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo, incorporando
el detalle por tipo de recurso planteado, lo que se plasmé en la Res. DGN N° 765/13.

= Mejora del Sistema de Registro Informatico de la Defensoria ante la Camara.

Emision de dictamenes

Esta Direccion General de Auditoria elabor6 y emitié 38 Dictamenes, a saber:

= DIECIOCHO (18) por los que se tramitaron Bajas de Patrimonio conforme lo dispuesto en el Reglamento
de Declaracion de Bienes Muebles y Semovientes en Desuso o Rezago del Ministerio Plblico de la Defensa
(cfe. Res. 1235/06) y CUATRO (4) conforme el Anexo Ill del nuevo Régimen de Bienes Patrimoniales del
MPD (Res. DGN N° 1081/13).

= SIETE (7) de Modificaciones Presupuestarias en donde se intervino en forma previa a la emision de
los actos resolutorios propuestos por la Administracion General por los que se aprobaron modificaciones
o0 compensaciones de crédito y/o cuota presupuestaria.

= TRES (3) sobre Ejecuciones Presupuestarias en donde se efectud el analisis de la formulacion del
presupuesto 2013 y de su ejecucion trimestral.

= DOS (2) Circular N° 3 AGN en las cuales se realiz6 el control de razonabilidad de la informacion que
remite el organismo a la Auditoria General de la Nacion, relacionada con Contrataciones Relevantes, Con-
trataciones No Significativas y Actos de Significacion Econdémica.

= DOS (2) sobre la posible configuracion de perjuicio fiscal, en el marco de dos (2) Sumarios Administrati-
vos, en los cuales se realizd una evaluacion y analisis respecto de la prevencién sumarial para determinar si
se configurd una situacion de perjuicio fiscal para el Organismo. De lo analizado, por un lado se recomendo el
dictado de normas propias que establezcan las responsabilidades patrimoniales de los magistrados, funcionarios
y empleados (Conf. art. 30 del Régimen de Bienes Patrimoniales -Res. DGN N° 1081/13-), y, ademas, de un
procedimiento para determinar el importe limite para tramitar el recupero de eventuales danos patrimoniales.
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= Por otro lado, y teniendo en cuenta el objeto de investigacion de uno de los sumarios administrativos,
se recomend6 continuar con el proceso de revision de Legajos de Liquidacion de Haberes y extremar los
controles respecto a los antecedentes obrantes y los conceptos liquidados.

= Un (1) dictamen promoviendo la aprobacion de un Régimen de Conservacion y Destruccion de la
Documentacion y Soporte Magnético.

= A raiz de los relevamientos realizados en las Defensorias y Unidades, se pudo constatar un gran
cimulo de documentacion y la falta de espacio para su archivo, por lo que se elevo a consideracion de
las autoridades de este Ministerio Publico de la Defensa un proyecto que prevé plazos minimos de conser-
vacion, guarda y destruccion de documentacion en papel y en soporte electrénico, tanto administrativa y
contable como aquella que obedece al cometido estrictamente funcional de la Institucion.

= Un (1) Dictamen por el que se intervino en la tramitacién y aprobacién del Régimen de Bienes Patri-
moniales del Ministerio Publico de la Defensa, aprobado por Res. DGN N° 1081/13, proponiendo:

o Implementar relevamientos de inventarios via correo electrénico una vez al ano a fin de mantener
actualizada la base de datos y detectar los bienes que podrian ser declarados en desuso o rezago.

o Realizar periddicamente una verificacion fisica en las distintas dependencias y areas funcionales
situadas en la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires; y respecto del interior del pais,
de conformidad al plan que el Departamento de Patrimonio debera presentar anualmente al Administrador
General o por solicitud de la maxima autoridad.

o Asignar Responsables de los bienes del organismo, estableciendo un Responsable Primario; un
Delegado Patrimonial.

o Incluir un articulo que establezca de manera taxativa las funciones que se le asignaran al encar-
gado de deposito.

o Incorporar las responsabilidades de los magistrados, funcionarios y empleados y las faltas por
su incumplimiento.

o Modificar el Régimen de Baja Patrimonial a fin de agilizar su tramite.

Recepcion, registro, custodia y archivo de las declaraciones juradas patrimoniales. Analisis de nueva
reglamentacion y elaboracion de propuesta de su adecuacion

Recepcion, registro, custodia y archivo de las Declaraciones Juradas Patrimoniales

Respecto de las Declaraciones Juradas Patrimoniales, en el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 8 de diciembre d 2013 se recibieron un total de 696, conformadas por declaraciones anuales, altas y
bajas de los agentes obligados. Para cumplir con los plazos previstos en la normativa vigente, se remitieron
reiterados recordatorios mediante correo electrénico y se enviaron 16 intimaciones dirigidas a Magistrados,
Funcionarios y/o Empleados de la Defensoria General de la Nacion. Se publicé en término el listado de
Sujetos Obligados Cumplidores en el Boletin Oficial.

Analisis de modificaciones al sistema vigente por entrada en vigencia de la nueva reglamentacion

En el marco de la promulgacion de la Ley N° 26857, modificatoria de la Ley N° 25188, y la aprobacion
y publicacién de su decreto reglamentario, se realiz6 un analisis de la nueva normativa a efectos de evaluar
las modificaciones necesarias de realizar en el sistema vigente. A tal efecto, resultdé necesario reformular
el diseno de formularios e instructivos correspondientes, a fin de que respondan y contemplen los cambios
introducidos por la nueva normativa. Asimismo, se solicité el desarrollo de un sistema informatico para
la presentacion y publicacion de las Declaraciones Juradas Patrimoniales en nuestro Sitio Web Oficial.

Auditorias en ejecucion

Al momento de elaborar el informe se encontraban en ejecucién 6 auditorias, con el siguiente grado
de avance en cada caso:

= Control de Reposiciones de Fondo Rotatorio 1° y 2° semestre de 2013: en etapa de analisis de la
muestra seleccionada de Expedientes.

= Analisis del Control Interno Departamentos de Contabilidad y Presupuesto: se mantuvieron reuniones
de trabajo con los responsables de las areas involucradas, se analizé el material oportunamente remitido
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por estas areas y se realizaron por parte de esta auditoria sugerencias para su reformulacion. Se encon-
traban a la espera del material reformulado por las areas en cuestion.

= Cumplimiento de Pliego en Obras de Remodelacion del Inmueble Lavalle 1832: en etapa de elabo-
racion de informe.

= Analisis del Funcionamiento del Sistema Informatico de Mesa de Entradas y Salidas DGN: en ejecu-
cién de tareas de campo.

= Auditoria en el ambito del Departamento de Informatica sobre Seguridad y Recuperacion de la informa-
cién disponible en la red y en los diversos Sistemas Informaticos en uso: en ejecucion de tareas de campo.

= Relevamientos defensorias y dependencias del interior del pais: en etapa de elaboracion de Informes
Definitivos de los relevamientos realizados en Mendoza, Posadas y Tierra del Fuego.

Tareas de asesoramiento y capacitacion

Cabe resaltar que una parte significativa de la labor de esta Direccion General corresponde a prestar
asesoramiento y evacuar consultas sobre diversos temas de gestion administrativa y funcional, constitu-
yendo esta tarea una actividad de apoyo y capacitacion que complementa las funciones habituales y cuyo
objeto principal es el fortalecimiento del proceso de mejora continua respecto de los procedimientos y
sistemas administrativos implementados.

Entre ellos se destacan:

= Proyecto de Gestion Informatica de la Defensa Publica: En el ambito de la Coordinacion de la Unidad
Ejecutora del Proyecto de Gestion Informatica, creada por Res. DGN N° 152/11, se trabajo conjuntamente
con los integrantes de la Secretaria de Politica Institucional y de Superintendencia y Recursos Humanos,
y del Departamento de Informatica en la definicion de los alcances, contenido, disefno, procesos, flujos
de informacion y la capacitacion del Sistema de Gestion de la Defensa Publica para las Defensorias y
Unidades que se desempenan en los siguientes Fueros:

o Criminal y Correccional Federal de la Capital Federal

o Penal Econdmico de la Capital Federal

o Penal Tributario de la Capital Federal

o de Menores con competencia Penal y en lo Criminal y Correccional de la Capital Federal
o De Ejecucién Penal de la Capital Federal

o De Casacion Federal de la Capital Federal

o Defensoria ante Corte Suprema de Justicia de la Nacion

o Defensorias y dependencias con asiento en el Gran Buenos Aires y en la Jurisdiccion Cordoba
(provincias de Cordoba y La Rioja) tanto de Primera como de Segunda Instancia

o Médulo Especifico para el Programa de Violencia Institucional
o Inicio de desarrollo del médulo de procedimiento civil

= Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos: Se colaboré en la elaboracion de la estructura funcional
del Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos, con el objeto de incorporar profesionales especializados en
distintas disciplinas que coadyuven con la labor de los defensores oficiales.

= Incorporacién de Perito Contador en el Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos: A pedido de la Se-
cretaria General de Politica Institucional, y en modo de colaboracién, se realizé una convocatoria a través
del Consejo de Ciencias Econémicas de la Ciudad de Buenos Aires y una preseleccion de un perito de
parte con especializacion contable, que ya ha sido contratado para formar parte del Cuerpo de Peritos y
Consultores Técnicos (Res. DGN N° 1026/13).

= Régimen de Subrogancias: Se brindd colaboracion en la modificacion del Régimen de Sustitucion
de Magistrados, segln Res. DGN N° 293/06, modificado por Res. DGN N° 2078/07, 1292/08, 1514/08
y 1803/09, el cual quedd plasmado en la Res. DGN N° 805/13.

= Se propusieron modificaciones a los criterios para el reconocimiento de titulo y antigliedad en el
titulo, para aquellos funcionarios que no posean el titulo de abogado. Esto fue reglamentado por Res.
DGN N° 1157/13, que establece que todo funcionario del Ministerio Plblico de la Defensa, al que se
le haya reconocido la bonificacion por titulo universitario, tendra derecho a optar entre el computo de la
antigliedad en ese titulo o en el servicio, seglin sea mas beneficioso.
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= Sistema de Mesa de Entradas y Salidas: En el marco de la Res. DGN N° 1659/12, mediante la cual
se aprobo el Sistema Integral de Entradas y Salidas, se propusieron mejoras, cambios en la terminologia
utilizada en el Reglamento para su uso, como asi también se brindé colaboracion para el dictado de la
Res. DGN N° 208/13 -modificatoria de la Res. DGN 1659/12-.

= Planillas de Estadisticas para Defensorias de Menores e Incapaces en lo Civil, Comercial y Laboral:
Se propuso la modificacion de las Planillas de Estadisticas correspondientes a las Defensorias Publicas
de Menores e Incapaces en lo Civil, Comercial y Laboral, teniendo en cuenta las observaciones efectuadas
en el marco de la auditoria respectiva y las necesidades del Sistema de Gestion “DefensaPublica.net”, lo
que fue aprobado por Res. DGN N° 765/13 (modificatoria de la Res. DGN N° 1819/09).

= Convenio Marco de Cooperacion y Asistencia Técnica entre el Ministerio de Justicia y Derechos Hu-
manos y el Ministerio Publico de la Defensa: Se participd en la redaccion del Acta Complementaria del
Convenio entre los organismos, con el objeto de promover la colaboracion en todos los temas que sean de
interés mutuo y que propendan a optimizar la labor que llevan a cabo, generando cambios que refuercen
la prestacion del servicio de la justicia.

Debilidades de control interno y principales medidas correctivas recomendadas para los proximos
ejercicios

Como resultado de las tareas de auditoria practicadas, si bien en los Gltimos anos se han implemen-
tado diversas medidas destinadas a fortalecer el sistema de control interno de la Institucion, se reitera la
necesidad de intensificar los esfuerzos en las siguientes acciones correctivas:

= Prioritariamente respecto del fortalecimiento de los mecanismos de control interno:

o Continuar con la implementacion de los cursos de capacitacion de las areas de la Administra-
cion Central en los temas de su incumbencia, en razén de la naturaleza propia de la Institucion y en
lo concerniente a su autonomia funcional. A modo de ejemplo se citan, “Régimen de contrataciones,
elaboracién de pliegos y analisis y evaluaciéon de ofertas”; “Régimen de Obra Publica”, “Obligaciones
y Responsabilidades del Funcionario Publico en las Contrataciones Publicas”, “Ofertas: causales de
desestimacion subsanables y no subsanables”, “Principios basicos de la contabilidad gubernamental”,
“Técnica de elaboracion y ejecucion presupuestaria”, “Normas y Procedimientos Administrativos”. A tales
efectos se recomienda requerir de las areas respectivas la remision de las necesidades de capacitacion
que consideran prioritarias de acuerdo con la propia evaluacion.

o Aprovechar la totalidad de las prestaciones que brindan los diversos sistemas informaticos que
se utilizan en la Institucién, en especial, el de “Altas y Bajas Patrimoniales”; “Inventario y Stock de ma-
teriales” y “Liquidacién de Haberes” y distintos sistemas de gestion de la informacién desarrollado por
las areas pertinentes.

o Elaboracién y emisién de Manuales de Procedimientos Administrativos para todas las Areas Ad-
ministrativas del Organismo.

= Respecto de la documentacion que origina el Organismo:

o Desarrollar los procedimientos que permitan el uso de la Firma Digital con el objeto de otorgar
autoria e integridad a los documentos electronicos, que sean mas accesibles, rapidos y eficaces propen-
diendo asi a la despapelizacion de los mismos e impulsando a su vez el desarrollo tecnoldgico.

= Compras y Contrataciones:

o Promover la utilizacion del presupuesto institucional como una herramienta de gestion, a fin
de contribuir a implementar procesos de planificacién, coordinacion y organizacion de la institucion,
principalmente en los procesos de compras y contrataciones, lo que permitird mejorar la eficacia al
evitar el desaprovechamiento de recursos disponibles no utilizados, y en forma coadyuvante a elaborar
indicadores de medicion de la ejecucion de las acciones y su posterior control, con el fin de mejorar la
eficiencia de la gestion del ente.

o Propiciar que los responsables de las areas técnicas intervengan en la recepcion de los bienes
adquiridos a fin de verificar las especificidades propias de dichos bienes.
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SEeCRETARIA DE CONCURSOS

Mencion Preliminar

En el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 30 de diciembre de 2013, la Secretaria de Concur-
sos —actualmente a cargo del Secretario Letrado, Dr. Alejandro Sabelli—, cumplio sus funciones respecto
de la sustanciacion de los diversos concursos para la seleccion de las ternas de candidatos para cubrir
vacantes de magistrados/as, como asi también de examenes para el acceso a cargos de funcionarios con
jerarquia de Secretarios/as de Primera Instancia o superior, y de evaluaciones para el ingreso al agrupa-
miento Técnico Administrativo de la institucion.

Consideraciones generales

Nueva sede de la Secretaria de Concursos de la Defensoria General de la Nacion

A comienzos del mes de junio de 2013, la Secretaria de Concursos de la Defensoria General de la
Nacién pas6 a desempenar sus funciones en el inmueble sito en la Av. Callao 289, 6° piso, de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Esta mudanza significéd un considerable impulso a las actividades desarrolladas,
por cuanto la nueva sede cuenta no sélo con un laboratorio informatico adecuado para la sustanciacion
de diversas oposiciones escritas, sino también con un salén de reuniones para el trabajo de los distintos
Tribunales de Concursos de Magistrados, de Examenes de Funcionarios y del Comité Permanente de
Evaluacién de las Evaluaciones de Ingreso al Agrupamiento Técnico Administrativo, y oficinas suficientes
y espaciosas para la diaria labor de los distintos integrantes de la Secretaria.

Aprobacion del nuevo Reglamento de Concursos

A partir de la experiencia adquirida en la sustanciacion de los diversos concursos que lleva adelante
esta Secretaria, y con el fin de lograr un mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales
de la institucién, un mayor éxito de las convocatorias e introducir nuevas herramientas electrénicas e
informaticas para distintos momentos del procedimiento, por Res. DGN N° 602/13 de fecha 3 de junio
de 2013 se aprob6 el nuevo “Reglamento de Concursos para la seleccion de Magistrados del Ministerio
Pdblico de la Defensa de la Nacién”, que comenz6 a regir a partir de su publicacion en el Boletin Oficial de
la Nacion, el dia 17 de junio de 2013y, concretamente, para todas las convocatorias efectuadas a partir
del Concurso N° 66 MPD inclusive.

Entre las modificaciones mas salientes del nuevo texto reglamentario, merecen destacarse las siguientes:
1°) Se modifico la redaccién del art. 4°, primer parrafo: “Las actas, dictamenes, resoluciones y decretos se-
ran publicados durante el tramite del concurso en la cartelera de la SCy en la Pagina Web de la Institucion,
quedando notificados -a los efectos del computo del plazo que pudiera corresponder- el dia martes o viernes
inmediato posterior al de su publicacion, o el dia habil siguiente si alguno de ellos fuera feriado (...)”; 2°) Se
amplio el periodo para efectuar las convocatorias, previsto por el Art. 7 inc. a), las que podran realizarse dentro
de los ciento veinte (120) dias habiles de producida la vacante definitiva, con la finalidad de generar mayores
posibilidades de unificacion de los concursosy, con ello, el mejor aprovechamiento de los recursos materiales
y humanos con los que cuenta este Ministerio Plblico de la Defensa; 3°) Se advirtid que la publicacion en
los periédicos de mayor circulacion dispuesta por el Art. 7 inc. ¢) del mencionado Reglamento no resultaba
el mecanismo mas efectivo para la difusion de las convocatorias a nuevos concursos, por lo que se dispuso
Su cese, sin perjuicio de instruir a la Secretaria de Concursos para que extreme las diligencias a su alcance

Informe Anual 2013 123



para hacer conocer los nuevos llamados que se produzcan; 4°) La utilidad demostrada por la aplicacion del
Art. 11 inc. a) apartado 2 torn6 conveniente su extension a los supuestos en los que sea el/la Defensor/a
General de la Nacion quien presidiere el Tribunal de Concurso; 5°) Se modificéd lo dispuesto por el Art. 13
del Reglamento de Concursos, ello en virtud de las resoluciones DGN N° 1348/12 y 553/13, por las cuales
se dispuso el pago de honorarios a los Sres. Magistrados que participen como jurados en los “Concursos
para la seleccion de Magistrados del Ministerio Plblico de la Defensa”, asi como a quienes intervengan en
calidad de “Expertos” (cf. Art. 12); 6°) Se dispuso que, excepcionalmente, cuando la cantidad de inscriptos lo
torne aconsejable, sera facultad del/la Defensor/a General de la Nacion desdoblar las etapas de oposicion;
7°) En torno al requisito exigido por el Art. 19 inc. ¢) apartado 3, y en aras de aventar cualquier dificultad
interpretativa, se establecié que, para que resulte valido el certificado emitido por el Registro Nacional de
Reincidencia, éste debe haber sido expedido en un plazo no superior a 3 meses anteriores a contar desde
el primer dia en que comience a correr el periodo de inscripcion; 8°) Se modifico el Formulario Uniforme de
Inscripcién obrante en el portal web de la Institucion, de manera que los postulantes deban declarar la iden-
tidad no sélo de las personas con quienes se encuentran unidos en matrimonio, sino también de aquellos
con quienes convivan y pueda asimilarse dicha situacion de hecho a la descripta por el Art. 17°, Inc. 1) del
CPCCN; 9°) Se dejo sin efecto la remision por correo electrénico de la constancia de inscripcion indicando
el nimero de registro del/de la postulante (art. 20 inc. “e”), la que sera reemplazada por la notificacion
del listado final de inscriptos (Art. 22); 10°) Respecto de los Arts. 23 y 24 del Reglamento de Concursos, se
precisé que el plazo de cinco dias alli dispuesto comienza a correr a partir de la notificacion de los listados
de inscriptos y de miembros titulares y suplentes del Tribunal; 11°) Por su parte, se extendio el periodo de
vigencia de los 6rdenes de mérito a los que hace referencia el Art. 57, ampliandolo a dos anos, permitiendo
de ese modo garantizar el mayor aprovechamiento de los recursos existentes a los efectos de aplicar dichos
ordenes de mérito a nuevas vacantes que se produzcan desde la aprobacién de los respectivos Concursos.

Puesta en funcionamiento del “Régimen juridico para el ingreso como personal permanente y no
permanente en el agrupamiento Técnico Administrativo del Ministerio Piiblico de la Defensa de la
Nacion”

Dicho régimen habia sido aprobado por Res. DGN N° 1544/12, de fecha 29 de noviembre de 2012
(“Reglamento para el ingreso en el agrupamiento técnico administrativo del Ministerio Pablico de la De-
fensa de la Nacion”), con el objeto de llevar adelante las evaluaciones de acreditacion de idoneidad para
el ingreso como personal permanente y no permanente a dicho agrupamiento.

El modo de evaluacion de los aspirantes es individual, escrito y contempla tres aspectos: tipeo en un orde-
nador informatico, ortografia y conocimientos generales sobre el funcionamiento, estructura y mision del MPD.

Actividades de la Secretaria de Concursos desarrolladas en el marco de la reglamentacion vigente

La tarea desarrollada por esta Secretaria en la tramitacion de los concursos y examenes convocados,
se encuentra pautada a través de los Reglamentos correspondientes, sin perjuicio de lo cual se desarro-
llan otras tareas que surgen implicitas de ellos, que les dan soporte y permiten una mejor organizacion
de los procedimientos.

1. Entre las tareas del personal de la Secretaria, se encuentran las de inscribir a los/as postulantes,
formar sus legajos de antecedentes con la documentacion remitida y controlarla; remitir oficios y correos
electrénicos para la difusion de los concursos, examenes y evaluaciones de ingreso; realizar y notificar a
los/as postulantes la existencia de presentaciones defectuosas o incompletas, en los términos del Art. 20,
Inc. h) del Reglamento; citar por correo electrénico, fax y oficio de estilo a los/as senores/as Magistrados/
as que, en virtud del sorteo realizado en Secretaria, son convocados/as a integrar el Tribunal de Concurso;
confeccionary remitir los listados compuestos por los/as postulantes aprobados/as en los examenes para
funcionarios, a la Secretaria General de Politica Institucional y a la Secretaria General de Superintendencia
y Recursos Humanos con la individualizacién necesaria que permita proceder a la designacion del agente,
ademas de brindar todo el asesoramiento telefénico diario sobre los concursos, examenes y evaluaciones
de ingreso en tramite en esta Secretaria, dar respuesta a los requerimientos de los/as concursantes, y
la remision, a su pedido, de copias de exdmenes; asi como también realizar las notificaciones de todos
los actos de tramite y del resultado de las impugnaciones —en virtud de los Arts. 4° del Reglamento de
Concursos para la seleccion de Magistrados, 3° del Reglamento para acceder al cargo de Secretario de
Primera Instancia y de Funcionarios Letrados de igual o superior jerarquia, y 3° del Reglamento para el
ingreso en el agrupamiento Técnico Administrativo del Ministerio Publico de la Defensa—.
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2. Por otra parte, es funcion de la Secretaria formar los legajos de los antecedentes de los/as inte-
grantes de las ternas de los concursos llevados a cabo, de acuerdo al Art. 32 de la norma reglamentaria,
certificando y foliando las copias de los legajos, y gestionando los turnos ante el Departamento de Medi-
cina Preventiva y Laboral del Poder Judicial. Luego de la aprobacion del concurso por parte de la senora
Defensora General de la Nacion, estos legajos -junto con copia de la totalidad de las actas labradas en el
concurso-, son enviados al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion para continuar con el
tramite correspondiente. Asimismo, la Secretaria efectla el seguimiento del tramite ante dicho Ministerio,
luego ante el Area Legal y Técnica dependiente de Presidencia de la Nacion y por Gltimo ante el H. Senado
de la Nacion, hasta que el proceso culmine con el nombramiento del Magistrado/a.

3. También constituye labor de esta Secretaria requerir a los/as Sres./as Magistrados/as y Funcionarios/
as del Ministerio Publico de la Defensa la remision de copias de casos reales en condiciones de ser utilizados
en las pruebas de oposicion, y llevar un registro de los expedientes utilizados en dichas pruebas. Por otra
parte, también se remitieron a la Mesa de Entradas y Archivo los expedientes de concursos finalizados con
vacantes cubiertas, y se completé el proceso de destruccion de legajos de antecedentes, de conformidad
con la normativa vigente (Art. 21 del Reglamento de Concursos) a fin de poder contar con mayor espacio y
permitir un adecuado control y ubicacion de los legajos de antecedentes de concursos en tramite. Se modifico
el criterio empleado para archivar los legajos de antecedentes presentados por los/as postulantes, pasan-
dose de un sistema de clasificacion por nimero de concurso (que equivalia a que un/a solo/a postulante
pudiera tener diversos legajos archivados en tantos concursos como se hubiera inscripto), a un sistema de
clasificacion por apellido del/ de la postulante, lo que ha permitido unificar los legajos por inscripto/a.

4. Afin de lograr la mas amplia difusion de todas las convocatorias, la reglamentacion aplicable y toda
otra informacién de interés, la Secretaria de Concursos la carga en el sector correspondiente del sitio web
del Ministerio Publico de la Defensa. A su vez, todos los actos de procedimiento de concursos, examenesy
evaluaciones de ingreso, quedan notificados durante el tramite pertinente mediante su publicacion tanto
en la cartelera de la Secretaria de Concursos como en la Pagina Web de la institucion —siendo esta Gltima
una de las incorporaciones de los nuevos Reglamentos de Concursos y Examenes—, sin perjuicio de su
remision al correo electrénico de los postulantes. También se publican en el sitio web de esta Secretaria
las ternas de candidatos elevadas por la sefiora Defensora General de la Nacion al Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos de la Nacion.

En virtud de los buenos resultados obtenidos, se ha continuado con la modalidad de notificar toda nueva
convocatoria, a todas aquellas personas de todo el pais que alguna vez se hayan inscripto en concursos o
examenes del Ministerio Publico de la Defensa, aprovechando el envio masivo via correo electronico y las
bases de datos existentes en esta dependencia; asi como la habilitacion en la Pagina Web de la suscrip-
cién al envio masivo via correo electrénico de novedades de la Secretaria de Concursos, para que todo
aquel que no haya participado hasta el momento en concursos o examenes de esta Secretaria, pueda
registrarse y recibir por dicha via todas las novedades referidas a convocatorias a concursos y examenes.

Propuestas concretas de mejoras y proyeccion de la actividad de la Secretaria

1. Con relacion a la modalidad de inscripcion de los postulantes a los concursos y examenes que tramita
esta Secretaria, el nuevo Reglamento de Concursos de Magistrados y de Examenes de Funcionarios Letrados
establece en su art. 19. Inc. a) que “las inscripciones seran realizadas exclusivamente por via electronica,
completando el formulario disponible en la Pagina Web de la Institucion”. Sin perjuicio de ello, la inscripcién
“on line” no ha podido instrumentarse hasta el momento, toda vez que la capacidad del servidor del Minis-
terio Plblico de la Defensa no lo permite, tal como ha sido informado por el Departamento de Informatica.

En la actualidad —y hasta tanto se cuente con los requerimientos técnicos suficientes—, la inscripcion
se instrumenta a través de la remision de un correo electronico por parte del postulante, adjuntando en
archivo separado el Formulario Unico de Inscripcion (FUI) en un formato que impida su modificacion.

2. Para el ano 2014, la Secretaria prevé que continuara el incremento de convocatorias a concursos de
magistrados que se ha experimentado durante el ano 2013, impulsada por las renuncias por el otorgamiento
de beneficios jubilatorios efectuadas por varios magistrados el Ministerio Plblico de la Defensa, y el nom-
bramiento de otros magistrados en cargos de mayor jerarquia, lo que ha generado nuevas vacantes a cubrir.

Para el afno 2014 esta previsto también el llamado a examenes para Funcionarios Letrados, en tanto
hay listados de aprobados cuya vigencia caducara durante el ano 2014, lo que habilitara la realizacion de
nuevas convocatorias y sustanciaciones del procedimiento en las distintas jurisdicciones del pais, conforme
lo autoriza el reglamento pertinente.
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Informe de gestion

Concursos Piblicos de Magistrados, convocados o tramitados durante el aiio 2013 conforme a los
Reglamentos aprobados segiin Res. DGN N° 179/12 y N° 602/13

Cargo Estado

Concurso de Defensor Publico Oficial ante el Juzga-
do Federal de Primera Instancia de San Ramén de la
Nueva Oran, provincia de Salta

(Concurso N° 51 MPD)

El 25 de abril de 2013 se publico el Dictamen del Ju-
rado y el Orden de Mérito resultante tras la realizacion
de la prueba de oposicion celebrada entre los dias 15
al 19 de abril de 2013 ambos inclusive, en la ciudad
de Buenos Aires.

El 30 de mayo de 2013 se dictd la Res. SCDGN N°
2/13 resolviendo las impugnaciones presentadas.
Fue declarado desierto por no conformarse una terna.

Defensor Puablico Oficial ante el Juzgado Federal de
Primera Instancia N° 1 de Corrientes
(Concurso N° 52 MPD)

El 25 de abril de 2013 se public6 el Dictamen del Ju-
radoy el Orden de Mérito resultante tras la realizacion
de la prueba de oposicion celebrada entre los dias 15
al 19 de abril de 2013 ambos inclusive, en la ciudad
de Buenos Aires.

El 30 de mayo de 2013 se dict6 la Res. SCDGN N°
2/13 resolviendo las impugnaciones presentadas y
ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito.
El concurso fue aprobado por Res. DGN N° 984/13.
La terna fue remitida al PEN el 22/08/13, cfme. Arts.
54 y 56 del RC.

Concurso de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de Goya, provincia de
Corrientes -no habilitado-

(Concurso N° 53 MPD)

El 25 de abril de 2013 se publico el Dictamen del Ju-
radoy el Orden de Mérito resultante tras la realizacion
de la prueba de oposicion celebrada entre los dias 15
al 19 de abril de 2013 ambos inclusive, en la ciudad
de Buenos Aires.

El 30 de mayo de 2013 se dicté la Res. SCDGN N°
2/13 resolviendo las impugnaciones presentadas y
ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito.
El concurso fue aprobado por por Res. DGN N°
985/13. La terna fue remitida al PEN el 22/08/13,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
Primera Instancia de Moreno, provincia de Buenos
Aires -no habilitada-

(Concurso N° 54 MPD)

El 25 de abril de 2013 se publico el Dictamen del Ju-
rado y el Orden de Mérito resultante tras la realizacion
de la prueba de oposicion celebrada entre los dias 15
al 19 de abril de 2013 ambos inclusive, en la ciudad
de Buenos Aires.

El 30 de mayo de 2013 se dictd la Res. SCDGN N°
2/13 resolviendo las impugnaciones presentadas.

El concurso fue aprobado por Res. DGN N° 986/13.
La terna fue remitida al PEN el 22/08/13, cfme. Arts.
54 y 56 del RC.

Defensor Plblico Oficial ante el Tribunal Oral en lo Cri-
minal Federal de General Roca, provincia de Rio Negro
(Concurso N° 55, MPD)

El 4 de septiembre de 2013 se publico el Dictamen
del Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la rea-
lizacion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 26 al 30 de agosto de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 4 de octubre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN N°
5/13 resolviendo las impugnaciones presentadas y
ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito en
el Concurso N° 58.

Aprobado por Res. DGN N° 1565/13. La terna fue re-
mitida al PEN el 29/11/13, cfme. Arts. 54 y 56 del RC.
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Cargo Estado

Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo Crimi-
nal Federal de Bahia Blanca, provincia de Buenos Aires
(Concurso N° 56)

El 4 de septiembre de 2013 se publicd el Dictamen
del Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la rea-
lizacion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 26 al 30 de agosto de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 4 de octubre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN N°
5/13 resolviendo las impugnaciones presentadas.
Aprobado por Res. DGN N° 1566/13. La terna fue re-
mitida al PEN el 29/11/13, cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Puablico Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal Federal de Cérdoba, provincia homénima
(Defensoria N° 3) —-no habilitada-

(Concurso N° 57, MPD)

El 4 de septiembre de 2013 se publico el Dictamen
del Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la rea-
lizacion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 26 al 30 de agosto de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 4 de octubre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN N°
5/13 resolviendo las impugnaciones presentadas.
Aprobado por Res. DGN N° 1567/13. La terna fue re-
mitida al PEN el 29/11/13, cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal Federal de Rosario, provincia de Santa Fe
(Defensoria N° 3 -no habilitada- y Defensoria N° 1)
(Concurso N° 58, MPD)

El 4 de septiembre de 2013 se publico el Dictamen
del Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la rea-
lizacion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 26 al 30 de agosto de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 4 de octubre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN N°
5/13 resolviendo las impugnaciones presentadas y
ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito.
Aprobado por Res. DGN N° 1564/13. La terna fue re-
mitida al PEN el 29/11/13, cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Federa-
les de Primera y Segunda Instancia de Salta, provin-
cia homénima

(Concurso N° 59, MPD)

El 25 de octubre de 2013 se publico el Dictamen del
Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la realiza-
cion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 21 al 24 de octubre de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 20 de noviembre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN
N° 7/13 resolviendo las impugnaciones presentadas
y ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito.

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Federales
de Primera y Segunda Instancia de Tucuman
(Concurso N° 60, MPD)

El 25 de octubre de 2013 se publicé el Dictamen del
Jurado y el Orden de Mérito resultante tras la realiza-
cion de la prueba de oposicion celebrada entre los
dias 21 al 24 de octubre de 2013 ambos inclusive, en
la ciudad de Buenos Aires.

El 20 de noviembre de 2013 se dict6 la Res. SCDGN
N° 7/13 resolviendo las impugnaciones presentadas
y ordenando confeccionar un nuevo orden de mérito.

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal Federal de La Plata, provincia de Buenos
Aires -Defensoria Nro. 1-, y de Defensor Publico Oficial
ante los Tribunales Orales en lo Criminal Federal de
La Plata, provincia de Buenos Aires -Ley 26632, -no
habilitada-

(Concurso N° 61, MPD)

El 10 de octubre de 2013 se publicaron las Actas de
Evaluacion de Antecedentes y del correspondiente Or-
den de Mérito.

El 7 de noviembre se publico la Res. SCDGN N° 6/13
resolviendo las impugnaciones presentadas y el con-
siguiente nuevo Orden de Mérito.

Se ha fijado fecha de oposicion para los dias 17 al 21
de febrero de 2014.
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Cargo Estado

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal Federal de la Capital Federal (2 cargos)
-Ley 26632, no habilitadas-

(Concurso N° 62, MPD)

El 10 de octubre de 2013 se publicaron las Actas de
Evaluacion de Antecedentes y del correspondiente Or-
den de Mérito.

El 7 de noviembre se publico la Res. SCDGN N° 6/13
resolviendo las impugnaciones presentadas y el con-
siguiente nuevo Orden de Mérito.

Se ha fijado fecha de oposicion para los dias 17 al 21
de febrero de 2014.

Defensor Plblico Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal Federal de Salta, provincia homénima -Ley
26632, no habilitada-

(Concurso N° 63, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publicaron las Actas
de Evaluacion de Antecedentes y del correspondiente
Orden de Mérito.

Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo
Criminal Federal de San Salvador de Jujuy, provincia
homénima

(Concurso N° 64, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publicaron las Actas
de Evaluacion de Antecedentes y del correspondiente
Orden de Mérito.

Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo Cri-
minal Federal de San Juan, provincia homonima
(Concurso N° 65, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publicaron las Actas
de Evaluacion de Antecedentes y del correspondiente
Orden de Mérito.

Defensor Plblico Oficial ante los Juzgados Federales
de Neuquén, provincia de Neuquén (Concurso N° 66,
MPD) Comienza a regir la Res. DGN N° 602/13.

El 18 de noviembre de 2013 se publicé el dictamen
de verificacion del cumplimiento de los recaudos exi-
gidos por el Reglamento de Concursos para la acredi-
tacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).
El 16 de diciembre de 2013 se fij6 como fecha para
proceder a la evaluaciéon de antecedentes de los ins-
criptos los dias 17 al 21 de marzo de 2014.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
Bell Ville, provincia de Cérdoba
(Concurso N° 67, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publico el dictamen
de verificacion del cumplimiento de los recaudos exi-
gidos por el Reglamento de Concursos para la acredi-
tacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).
El 16 de diciembre de 2013 se fij6 como fecha para
proceder a la evaluacion de antecedentes de los ins-
criptos los dias 17 al 21 de marzo de 2014.

Defensor Pulblico Oficial ante el Juzgado Federal de
Junin, provincia de Buenos Aires
(Concurso N° 68, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publicé el dictamen
de verificacion del cumplimiento de los recaudos exi-
gidos por el Reglamento de Concursos para la acredi-
tacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).
El 16 de diciembre de 2013 se fijo como fecha para
proceder a la evaluacion de antecedentes de los ins-
criptos los dias 17 al 21 de marzo de 2014.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
Libertador General San Martin, provincia de Jujuy
(Concurso N° 69, MPD)

El 18 de noviembre de 2013 se publicé el dictamen
de verificacion del cumplimiento de los recaudos exi-
gidos por el Reglamento de Concursos para la acredi-
tacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).
El 16 de diciembre de 2013 se fij6 como fecha para
proceder a la evaluaciéon de antecedentes de los ins-
criptos los dias 17 al 21 de marzo de 2014.

Defensor Publico Oficial ante los Juzgados y Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del
Trabajo de la Capital Federal, Defensoria N° 1
(Concurso N° 70, MPD).

El 18 de noviembre de 2013 se publicé el dictamen
de verificacion del cumplimiento de los recaudos exi-
gidos por el Reglamento de Concursos para la acredi-
tacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).
El 12 de diciembre de 2013 se fij6 como fecha para
proceder a la evaluacion de antecedentes de los ins-
criptos los dias 26 y 27 de marzo de 2014.
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Cargo Estado

Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Federales
de la Capital Federal (Concurso N° 71, MPD); Defen-
sor Pudblico Oficial ante los Juzgados Nacionales de
Ejecucion Penal (Concurso N° 72, MPD); Defensor Au-
xiliar de la Defensoria General de la Nacion
(Concurso N° 73, MPD)

Se llevo a cabo el periodo de inscripcion del 17 de
septiembre al 22 de octubre de 2013.

El sorteo del jurado se realizd el 3 de diciembre de
2013. El 10 de diciembre de 2013 se publicaron los
listados de Inscriptos, Excluidos y del Tribunal del Con-
curso. El 23 de diciembre de 2013 se publico el dicta-
men de verificacion del cumplimiento de los recaudos
exigidos por el Reglamento de Concursos para la acre-
ditacion de los antecedentes (Art. 20, inc. “h” del RC).

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
Tartagal, provincia de Salta -no habilitada-
(Concurso n° 74, MPD)

El periodo de inscripcion tendra lugar entre el 10 de
febreroy el 14 de marzo de 2014.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal N°
2 de Santiago del Estero, provincia de Santiago del
Estero -no habilitada-

El periodo de inscripcion tendra lugar entre el 10 de
febreroy el 14 de marzo de 2014.

(Concurso n° 75, MPD)

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
Venado Tuerto, provincia de Santa Fe -no habilitada-
(Concurso n° 76, MPD)

Defensor Plblico Oficial ante el Juzgado Federal N°
3 de Tucuman, provincia de Tucuman -no habilitada-
(Concurso n° 77, MPD)

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de
San Ramoén de la Nueva Oran, provincia de Salta
(Concurso N° 78, MPD)

El periodo de inscripcion tendra lugar entre el 10 de
febreroy el 14 de marzo de 2014.

El periodo de inscripcion tendra lugar entre el 10 de
febrero y el 14 de marzo de 2014.

El periodo de inscripcion tendra lugar entre el 10 de
febreroy el 14 de marzo de 2014.

Examenes de funcionarios letrados convocados, realizados o concluidos durante el afio 2013

= EXAMEN N° 39 MPD: para cubrir cargos de Funcionario Letrado de jerarquia igual o superior a la
de Secretario de Primera Instancia para actuar en las Defensorias Publicas Oficiales ante los Tribunales
Orales de todas las jurisdicciones del pais (EXAMEN N° 39, MPD): Nro. de Inscriptos/as: 425; Nro. de
personas que rindieron: 290; Nro. de aprobados/as: 189

= EXAMEN N° 40 MPD: para cubrir cargos de Funcionarios Letrados de jerarquia equivalente o superior
a la de Secretario de Primera Instancia para actuar en la Defensoria General de la Nacion (EXAMEN N °
40 MPD): Nro. de Inscriptos/as: 391; Nro. de personas que rindieron: 177. El 20 de diciembre de 2013
se notifico el Dictamen del Jurado.

Régimen juridico para el ingreso como personal permanente y no permanente en el agrupamiento
“Técnico Administrativo” del Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion

Por Res. DGN N° 79/13 de fecha 5 de febrero de 2013, se convoco a examen para el ingreso en el
agrupamiento Técnico administrativo del MPD, para actuar en la circunscripcion territorial de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. Dicha evaluacion se desarrolld en diferentes etapas, y en diferentes sedes:
Lednidas Drago, del CBC de la Universidad de Buenos Aires, Universidad Abierta Interamericanay la propia
Secretaria de Concursos. Implicé, por la cantidad de postulantes inscriptos/as, un denodado esfuerzo
por parte de todos/as los/as integrantes de la Secretaria de Concursos y de diversos/as agentes de la
Defensoria General de la Nacién que voluntariamente prestaron su colaboracion.

Nro. de inscriptos: 8147; Nro. de personas habilitadas para rendir: 6692; Nro. de aprobados/as en la
primera etapa de evaluacién (ortografia y conocimientos generales): 1469; Nro. de aprobados/as en la
segunda etapa de evaluacion (tipeo en ordenador): 1087.

Vacantes producidas durante el ano 2013

Se originaron las siguientes vacantes en cargos de magistrados producidas por designaciéon en nuevos
cargos, renuncias, traslados u otorgamiento de beneficios jubilatorios respecto de los siguientes titulares
de dependencias:
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= Dr. Carlos Armando Casas Noblega al cargo de Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo
Criminal Federal de Cordoba -Defensoria N° 1-, provincia de Cordoba, a partir del 1° de febrero de 2013,
por renuncia (para cubrir dicha vacante, se lo unificd al ya convocado Concurso N° 57 MPD -Defensoria
Puablica Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal Federal de Cérdoba -Defensoria N° 3- no habilitada-).

= Dra. Maria Teresa Crosetti, al cargo de Defensora Plblica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Junin, provincia de Buenos Aires, a partir del 1° de febrero de 2013, por renuncia (para cubrir
dicha vacante, se convocé al Concurso N° 68, MPD).

= Dra. Patricia Elsa Gugliotto de Gatzke, al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Juzgados y Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo de la Capital Federal -Defensoria N° 1-, a partir
del 1° de marzo de 2013, por renuncia (para cubrir dicha vacante, se convocd al Concurso N° 70, MPD).

= Dra. Silvia Irene Otero Rella al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Federales de
la Capital Federal, a partir del 1° de marzo de 2013, por renuncia (para cubrir dicha vacante, se convoco
al Concurso N° 71, MPD).

= Dra. Irma Rosa Iglesias al cargo de Defensora Publica Oficial Adjunta ante los Tribunales Orales en
lo Criminal de esta ciudad, Defensoria N° 19, a partir del 1° de abril de 2013, por renuncia (mediante
Res. DGN N° 632/13 se aplicé el orden de mérito obtenido en el Concurso N° 48 MPD, aprobado por Res.
DGN N° 359/13).

= Dr. Daniel Eduardo Pirrello, al cargo de Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal
Federal N° 1 de Mendoza, provincia de Mendoza, a partir del 1° de octubre de 2013, por renuncia. Pen-
diente de Convocatoria.

= Dra. Julieta Elizalde, al cargo de Defensora Publica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Ins-
tancia de Concepcion del Uruguay, por su designacion como Defensora Publica Oficial ante los Tribunales
Orales Federales de Concepcion del Uruguay.

= Dra. Silvia Elsa Zelikson, al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Orales en lo Crimi-
nal de la Capital Federal (Defensoria N° 9), a partir del 1° de octubre de 2013, por renuncia. Para cubrir
dicha vacante (mediante Res. DGN N° 1563/13) se aplic el orden de mérito obtenido en el Concurso N°
48 MPD, aprobado por Res. DGN N° 359/13.

= El 15 de diciembre de 2012 se produjo el fallecimiento de la Dra. Amalina Silvia Elena Assaf, quien
se desempenara como Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Federales de Primera y Segunda
Instancia de Tucuman. Acto seguido se convoco a concurso para cubrir su vacante (Concurso N° 60, MPD)
y se lo unificé con el que fuera convocado para cubrir el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Tribu-
nales Federales de Primera y Segunda Instancia de Salta, provincia homénima (Concurso N° 59, MPD)
de conformidad con lo dispuesto en el art. 10 del reglamento de aplicacién (cfme. Res. DGN N° 78/13).

= Por Decreto PEN N° 1132/2013 (BO 14/08/13) se nombré Defensor Publico Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de Rafaela, provincia de Santa Fe, al Dr. Lisandro Javier Sevillano Moncunill.
Asimismo, el Juzgado Federal respectivo no se encuentra habilitado, y por razones de indole personal,
solicito su traslado a otra dependencia. A su vez, la Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal
de Primera Instancia en lo Criminal y Correccional de Tres de Febrero se encuentra vacante desde el 12
de julio de 2013, con motivo del fallecimiento de su titular, Dra. Graciela Beatriz Monsalvo (Res. DGN N°
904/13) y no se ha dispuesto a la fecha, la convocatoria a concurso pUblico de antecedentes y oposicién
para cubrirlo. Por Res. DGN N° 1465/13 (BO 18/11/13) se dispuso el traslado del sefior Defensor Plblico
Oficial, Dr. Lisandro Javier Sevillano Moncunill, a la Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de
Primera Instancia en lo Criminal y Correccional de Tres de Febrero, provincia de Buenos Aires, para des-
empenarse como su titular y declarar vacante el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal
de Primera Instancia de Rafaela, provincia de Santa Fe.

= Por Res. DGN N° 1472/13 (BO 18/11/13) se dispuso el traslado del senor Defensor Publico Oficial
ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Rio Grande, provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas
del Atlantico Sur, Dr. Jorge Fernando Machado, a la Defensoria Plblica Oficial ante el Juzgado Federal de
Primera Instancia de Esquel, provincia del Chubut (que fuera creada por Ley N° 26712 -BO 29/12/11-),
para desempenarse como su titulary declarar vacante el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de Rio Grande, provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico
Sur. Pendiente de convocatoria.

= Por Decreto PEN N° 2129/2013 de fecha 11/12/2013 (BO 27/12/13) se origin6 la vacante en el
cargo de Defensor Publico Oficial ante los Juzgados Nacionales en lo Correccional y Camara Nacional de
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Apelaciones en lo Criminal y Correccional de la Capital Federal, Defensoria N° 2, por renuncia de su titular,
Dra. Ana Dominga Arcos

Designaciones de magistrados del Ministerio Piblico de la Defensa

Durante el ano 2013 se recibi6 juramento de ley al cargo de Defensor Plblico Oficial, en virtud de las
designaciones y traslados efectuados, a los siguientes Magistrados:

= EI Dr. Gerardo Nicolas Garcia fue designado en el cargo de Defensor Plblico Oficial ante el Tribunal
Oral en lo Criminal Federal de Neuquén, provincia del Neuquén, mediante Decreto PEN N° 1116/2013
(BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 30 de agosto de 2013.

= EI Dr. Marcelo Flavio Gaeta fue designado en el cargo de Defensor Plblico Oficial ante los Juzgados
Nacionales y Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo, Defensoria N° 2 mediante,
Decreto PEN N° 1117/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 21 de agosto de 2013.

= El Dr. Gustavo Adolfo Vargas fue designado en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de Eldorado, provincia de Misiones, mediante Decreto PEN N° 1118/2013
(BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 5 de septiembre de 2013.

= La Dra. Beatriz Armagno fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial ante el Tribunal Oral
en lo Criminal Federal de Santa Rosa, provincia de La Pampa, mediante Decreto PEN N° 1119/13 (BO
14,/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 5 de septiembre de 2013.

= La Dra. Julieta Beatriz Di Corleto fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial Adjunta de
la Defensoria General de la Nacion, mediante Decreto PEN N° 1120/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele
juramento de ley el 21 de agosto de 2013.

= La Dra. Laura Liliana Martin fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de Paso de los Libres, provincia de Corrientes, mediante Decreto PEN N°
1123/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 23 de agosto de 2013.

= EI Dr. Gabriel Ignacio Anitua fue designado en el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Tribunales
Orales en lo Criminal de la Capital Federal, Defensoria N° 7, mediante Decreto PEN N° 1124/2013 (BO
14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 5 de septiembre de 2013.

= La Dra. Maria Florencia Hegglin fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribu-
nales Orales en lo Criminal de la Capital Federal, Defensoria N° 3, mediante Decreto PEN N° 1125/2013
(BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 21 de agosto de 2013.

= La Dra. Marcela Alejandra Pinero fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tri-
bunales Orales en lo Criminal de la Capital Federal, mediante Decreto PEN N° 1126/2013 (BO 14/08/13),
recibiéndosele juramento de ley el 24 de septiembre de 2013 (Res. DGN N° 1197/13).

= La Dra. Maria Virginia Sansone fue designada en el cargo de Defensora Publica de Menores e Inca-
paces ante los Tribunales Orales en lo Criminal de la Capital Federal, Defensoria N° 4, mediante Decreto
PEN N° 1127/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 21 de agosto de 2013.

= El Dr. Ricardo Sigfrido Belosindro Fores fue designado en el cargo de Defensor Pablico Oficial ante
el Juzgado Federal de Primera Instancia en lo Civil, Comercial y Contencioso Administrativo de Posadas,
provincia de Misiones, mediante Decreto PEN N° 1128/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele juramento
de ley el 23 de agosto de 2013.

= La Dra. Ana Maria Gonzalez de Verrastro fue designada en el cargo de Defensora Publica de Menores e
Incapaces de Primera Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo de la Capital Federal, Defensoria N° 1, me-
diante Decreto PEN N° 1129/2013 (BO 14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 21 de agosto de 2013.

= El Dr. Oscar Tomas Del Campo fue designado en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Tribu-
nal Oral en lo Criminal Federal de Salta, provincia de Salta, mediante Decreto PEN N° 1131/2013 (BO
14/08/13), recibiéndosele juramento de ley el 23 de agosto de 2013.

= EI Dr. Marco Aurelio Racagni, que fuera designado en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia de Obera, provincia de Misiones, mediante Decreto PEN N° 1862/2012
de fecha 4 de octubre de 2012, se le recibi6 juramento de ley el 1° de enero de 2013.

= La Dra. Julieta Elizalde fue designada en el cargo de Defensora Publica Oficial ante el Tribunal Oral
en lo Criminal Federal de Concepcion del Uruguay, provincia de Entre Rios, mediante Decreto PEN N°
1121/2013 (BO 14/08/13), no habiéndosele recibido juramento hasta la fecha, por no encontrarse
habilitada la referida dependencia.
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= EI Dr. Eduardo Marcelo Cerda fue designado en el cargo de Defensor Pablico Oficial ante el Juzgado
Federal de Primera Instancia de General Pico, provincia de La Pampa, mediante Decreto PEN N° 1122/2013
(BO 14/08/13), no habiéndosele recibido juramento hasta la fecha, por no encontrarse habilitada la
referida dependencia.

= EIDr. Alberto José Martinez fue designado en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Fe-
deral de Primera Instancia de Villa Mercedes, provincia de San Luis, mediante Decreto PEN N° 1130/2013
(BO 14/08/13), no habiéndosele recibido juramento hasta la fecha, por no encontrarse habilitada la
referida dependencia.

Concursos de magistrados pendientes de convocatoria de defensorias no habilitadas

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Azul, con asiento en la ciudad
de Tandil, provincia de Buenos Aires, creado por Ley N° 25499, promulgada el 19 de noviembre de 2001.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Concordia, provincia de Entre
Rios, creado por Ley N° 26638, promulgada el 28 de octubre de 2010.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Puerto Iguazu, provincia de
Misiones, creado por Ley N° 26711, promulgada el 27 de diciembre de 2011.

Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Pehuajo, provincia de Buenos
Aires, creado por Ley N° 26786, promulgada el 3 de diciembre de 2012.

Concursos finalizados cuyas vacantes no han sido cubiertas

Cargo

Defensor Publico Oficial ante los Juz-
gados Federales de Ejecuciones Fis-
cales Tributarias (convocado por Res.
DGN N° 1690/00)

Terna

1°) Ménica M. BURZOMI y Mariano R.
LA ROSA, ambos con ochenta y dos
(82) puntos;

2°) Héctor A. ZUCCHI con ochenta (80)
puntos.

Estado

Res. DGN N° 290/02
Remitida al PEN en junio de
2002.

Acuerdo del Senado para
el Dr. La Rosa de fecha
12/3/2003.

Defensor Publico Oficial ante los Tri-
bunales Federales de Primera y Se-
gunda Instancia de Mendoza
(Concurso N° 2, MPD)

1°) Jorge O. MIRANDA con ciento veinte
(120) puntos;

2°) Martin A. GESINO con ciento dieci-
siete (117) puntos;

3°) Maria Verénica ROMANO con ciento
catorce con cincuenta (114,50) puntos y
4°) Guido S. OTRANTO con 111 (ciento
once) puntos.

Res. DGN N° 725/10.
Remitida al PEN el 17/6/10,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Pdblico Oficial ante el Tri-
bunal Oral en lo Criminal Federal de
Santa Fe (Concurso N° 21 MPD)

1°) Fabio H. PROCAJLO con 147,25
(ciento cuarenta y siete con veinticinco)
puntos;

2°) Martin A. GESINO con 139 (ciento
treinta y nueve) puntos y

3° Fernando A. SANCHEZ con 99,75
(noventa y nueve con setenta y cinco)
puntos.

Res. DGN N 981/09 y Res
DGN N° 454/13.

Remitida al PEN el 20/8/09,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial Adjunto de
la Defensoria General de la Nacién
-dos cargos- (Concurso N° 23, MPD)

2°) Damian R. MUNOZ con 155,75
(ciento cincuenta y cinco con setenta y
cinco) puntos;

3°) Hernan E. FIGUEROA con 132,25
(ciento treinta y dos con veinticinco)
puntos;

4°) Guillermo A. TODARELLO con 118,50
(ciento dieciocho con cincuenta) puntos y
5°) Sergio R. STEIZEL con 116,75 (cien-
to dieciséis con setenta y cinco) puntos.

Resoluciones DGN N°
1386/09 y N° 652/10.
Remitidas al PEN el
30/10/09yel 11/6/10, res-
pectivamente.

Fue designada en uno de los
cargos, la Dra. Julieta Bea-
triz Di Corleto, quien ocupa-
ra el primer lugar en el orden
de mérito.
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Cargo

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia
de Caleta Olivia, provincia de Santa
Cruz (Concurso N° 27, MPD)

Terna

1°) Alberto J. MARTINEZ, con ciento
veintiocho (128) puntos

2°) Federico J. IUSPA con ciento veinti-
séis (126) puntos;

3°) Eduardo M. CERDA con ciento vein-
ticinco puntos con veinticinco centési-
mos (125,25);

Lista Complementaria:

4°) Oscar Tomas DEL CAMPO con cien-
to veintidos (122) puntos;

5°) Lisandro SEVILLANO MONCUNILL
con ciento diecinueve con cincuenta
centésimos (119,50);

6°) Daniel C. RANUSCHIO con ciento
tres puntos con cincuenta centésimos
(103,50).

Estado

Resoluciones DGN N°
1382/09 y N° 99/10.
Remitidas al PEN el
30/10/09 y el 4/2/10, res-
pectivamente.

El Dr. Alberto José Martinez
fue designado en el Concur-
so N° 24 MPD

El Dr. Eduardo Cerda fue de-
signado en el Concurso N°
25 MPD

El Dr. Oscar Toméas Del Cam-
po fue designado en el Con-
curso N° 32 MPD

El Dr. Lisandro Sevillano
Moncunill fue designado en
el Concurso N° 26 MPD

Defensor Publico Oficial ante los Juz-
gados Federales de Primera Instan-
cia en lo Civil, Comercial y Conten-
cioso Administrativo de San Justo,
provincia de Buenos Aires -2 cargos-
(Concurso N° 28, MPD)

-defensorias no habilitadas-

1°) Santiago ROCA con ciento cuaren-
ta y ocho con setenta y cinco (148,75)
puntos;

2°) Néstor O. SCARLATTA con ciento
treinta y tres con cincuenta (133,50)
puntos y

3°) Alejandra M. RODRIGUEZ con cien-
to trece (113) puntos y

4°) Martha C. BONAMUSA con ciento
cuatro (104) puntos.

Res. DGN N° 1618/09.
Remitida al PEN el 1°/12/09,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante la Ca-
mara Federal de Apelaciones en lo
Civil, Comercial y Contencioso Admi-
nistrativo de San Justo, provincia de
Buenos Aires (Concurso N° 29, MPD)
-defensoria no habilitada-

1°) Santiago ROCA con ciento sesen-
ta y dos con setenta y cinco (162,75)
puntos;

2°) Martha C. BONAMUSA con ciento
treinta y un (131) puntos y

3°) César A. BALAGUER con ciento vein-
tiséis con cincuenta (126,50) puntos.

Res. DGN N° 1619/09.
Remitida al PEN el 1°/12/09,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia
de Santiago del Estero (Concurso N°
31, MPD)

1°) Silvia del Carmen ABALOVICH DE
FERREIRA LESYE con ciento cuarenta y
ocho (148) puntos;

2°) Omar Carlos S. CIPOLATTI con cien-
to treinta y dos con cincuenta (132,50)
puntos y

3°) Alberto José MARTINEZ con ciento
veintiocho (128) puntos.

Res. DGN N° 1381/09.
Remitida al PEN el 30/10/09,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

El Dr. Alberto José Martinez
fue designado en el Concur-
so N° 24 MPD
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Cargo

Defensor Publico Oficial ante los Juz-
gados Federales de Primera Instancia
de San Juan (Concurso N° 34, MPD)

Terna

1°) Alberto José MARTINEZ con 128
(ciento veintiocho) puntos;

2°) Patricio Ezequiel VARELA con 109,50
(ciento nueve con cincuenta) puntos y
3°) Ricardo Esteban MOINE con 108,50
(ciento ocho con cincuenta) puntos.
Lista complementaria:

4°) Eduardo Santiago CAEIRO con
107,50 (ciento siete con cincuenta)
puntos.

Estado

Res. DGN N° 913/10.
Remitida al PEN el 10/8/10.
Por renuncia del Dr. Agnoli a
la terna original, se integrod la
misma con el Dr. Moine y se
formé lista complementaria
con el Dr. Caeiro, por Res.
DGN N° 280/12

Remitida al PEN el 26/3/12,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

El Dr. Alberto José Martinez
fue designado en el Concur-
so N° 24 MPD

El Dr. Patricio E. Varela fue
designado en el Concurso N°
35 MPD

Defensor Publico Oficial ante los Tribu-
nales Federales de Primera y Segun-
da Instancia de La Plata, provincia de
Buenos Aires (Concurso N° 45, MPD)

1°) Nicolas TOSELLI con ciento veinte
con veinticinco (120,25) puntos;

2°) Elisa M. HERRERA con ciento dieci-
séis con setenta y cinco (116,75) puntos;
3°) Julio E. AGNOLI con noventa y nueve
con cincuenta (99,50) puntos.

Lista complementaria:
4°) Jaquelina E. AGUIRRE con ochenta y
seis (86) puntos.

Res. DGN N° 745/12.
Remitidaal PEN el 03/07/12,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

El Dr. Nicolas Toselli fue de-
signado en el Concurso N°
40 MPD

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia
de Rio Gallegos, provincia de Santa
Cruz (Concurso N° 46, MPD)

1°) Leonardo G. BROND con ciento
veinte con veinticinco (125,25) puntos;
2°) Roberto E. FLORES con ciento dieci-
séis con setenta y cinco (116,75) puntos;
3°) Leticia Iris DIEZ con noventa y ocho
con veinticinco (98,25).

Lista complementaria:
4°) Gabriel Gonzalo REY con noventa y
seis con veinticinco (96,25) puntos.

Res. DGN N° 701/12.
Remitidaal PEN el 28/06/12,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia
de San Carlos de Bariloche, provincia
de Rio Negro (Concurso N° 47, MPD)

1°) Roxana Inés FARINA con 122,75
(ciento veintidés con setenta y cinco)
puntos;

2°) Leonardo German BROND con ciento
veinte con veinticinco (120,25) puntos;

3°) Roberto E. FLORES con ciento dieci-
séis con setenta y cinco (116,75) puntos.

Lista complementaria:

4°) Hugo Horacio GRECA con ciento
diez con veinticinco (110,25) puntos y
5°) Juan Pablo BALDERRAMA con 110,25
(ciento diez con veinticinco) puntos.

Res. DGN N°
26/6/12
Remitidaal PEN el 28/06/12,
cfme. Arts. 54 y 56 del RC.

700/12.
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Cargo

Defensor Publico Oficial Adjunto ante
los Tribunales Orales en lo Criminal
de la Capital Federal -Defensoria N°
12y 19- (Concurso N° 48, MPD)

Terna

1°) Ricardo Antonio RICHIELLO con
ciento veintinueve puntos con cuarenta
y cinco centésimos (129,45);

2°) Gastéon E. BARREIRO con ciento
veintiocho (128) puntos;

3°) Maximiliano DIALEVA BALMACEDA
con ciento veintiséis puntos con veinti-
cinco centésimos (126,25);

4°) Graciela L. DE DIOS con ciento
veintitrés puntos con cuarenta y cinco
centésimos (123,45).

5°) Verénica BLANCO con ciento dieci-
nueve puntos con ochenta y cinco cen-
tésimos (119,85).

Lista complementaria:

6°) Lucas TASSARA, con ciento dieci-
nueve puntos (119);

7°) Maria Carolina OCAMPO con ciento
nueve puntos con noventa y cinco cen-
tésimos (109,95).

Estado

Aprobado por Res. DGN
N° 359/13; Res. DGN N°
632/13; Res. DGN N°
1119/13 y Res. DGN N°

1563/13 -listas comple-
mentarias-
Terna remitida al PEN el

11/06/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

La Dra. Maria Florencia He-
gglin, quien resultara pri-
mera en el orden de mérito,
renuncié a la terna. Fue de-
signada en el Concurso N°
22 MPD.

El 13/12/13 de publicd en
el BO la propuesta de candi-
datos conforme lo estableci-
do en los arts. 5° y 6° del
Decreto 588/03.

Defensor Publico Oficial ante los Tri-
bunales Orales de Menores de la Ca-
pital Federal (Concurso N° 49, MPD)

1°) Damian Roberto MUNOZ con ciento
veintisiete puntos con cincuenta centé-
simos (127,50)

2°) Maria Virginia SANSONE con ciento
veintisiete (127) puntos;

3°) Maximiliano DIALEVA BALMACE-
DA con ciento veinticuatro puntos con
treinta centésimos (124,30).

Lista complementaria:

4°) Gaston BARREIRO con 121 (ciento
veintidn (121) puntos;

5°) Carolina MORALES DEGANUT con
ciento tres puntos con treinta centési-
mos (103,30)

Aprobado por Res. DGN N°
358/13

Terna remitida al PEN el
16/04/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

La Dra. Sansone fue designa-
da en el Concurso N° 42 MPD.

Defensor Publico Oficial ante los Juz-
gados Nacionales en lo Criminal de
Instruccién y ante la Camara Nacio-
nal de Apelaciones en lo Criminal y
Correccional -Defensorias N° 4, 7'y
10- (Concurso N° 50, MPD)

1°) Ricardo A. RICHIELLO, con ciento
cuarenta y ocho (148) puntos;

2°) Maximiliano DIALEVA BALMACEDA
con ciento treinta nueve con cincuenta
(139,50) puntos;

3°) Marina V. SOBERANO, con cien-
to treinta y ocho con ochenta y cinco
(138,85) puntos;

4°) Verénica M. BLANCO, con ciento trein-
ta y dos con cincuenta (132,50) puntos;

5°) Agustina STABILE VAZQUEZ, con un
total de ciento treinta y uno con cin-
cuenta (1341,50) puntos.

Aprobado por Res DGN
N° 186/13; Res. DGN N°
1120/13 -listas comple-
mentarias-.

Terna remitida al PEN el
11/09/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.
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Cargo

Defensor Pulblico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia N°
1 de Corrientes, provincia homénima
(Concurso N° 52 MPD)

Terna

1°) Eduardo S. CAEIRO con ciento trein-
ta y seis puntos con noventa centési-
mos (136,90);

2°) German L. ARTOLA con ciento treinta
y cinco con diez centésimos (135,10);
3°) Gustavo A. VARGAS con ciento treinta
y dos con setenta centésimos (132,70).

Lista complementaria:

4°) Lara C. LEGUIZAMON, con ciento
veinticinco puntos con treinta y cinco
centésimos (125,35);

5°) Rosana L. MARINI con ciento sie-
te puntos con noventa centésimos
(107,90).

Estado

Aprobado por Res. DGN N°
984/13

Terna remitida al PEN el
22/08/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia
de Goya, provincia de Corrientes -no
habilitada- (Concurso N° 53, MPD)

1°) Santiago E. CAEIRO, con ciento
treinta y seis puntos con noventa cen-
tésimos (136,90);

2°) German L. ARTOLA con ciento treinta
y cinco con diez centésimos (135,10);
3°) Gustavo A. VARGAS con ciento treinta
y dos con setenta centésimos (132,70).

Lista complementaria:

4°) Fernando L. OVALLE con ciento diez
puntos con cuarenta y cinco centési-
mos (110,45);

5°) Leonor Rosana MARINI con ciento
siete puntos con noventa centésimos
(107,90);

6°) Hugo H. BURGOS con cien puntos
con diez centésimos (100,10).

Aprobado por Res. DGN N°
985/13

Terna remitida al PEN el
22/08/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Juz-
gado Federal de Primera Instancia de
Moreno, provincia de Buenos Aires -
no habilitada- (Concurso N° 54, MPD)

1°) Santiago E. CAEIRO, con ciento
treinta y seis puntos con noventa cen-
tésimos (136,90);

2°) German L. ARTOLA con ciento treinta
y cinco con diez centésimos (135,10);
3°) Alejandro M. FILLIA, con ciento vein-
tidés puntos con ochenta centésimos
(122,80).

Lista complementaria:

4°) Julio E. COMA, con ciento veintiln
puntos con veinticinco centésimos
(121,25);

5°) Hernan D. SILVA, con ciento diecio-
cho puntos con sesenta centésimos
(118,60);

Aprobado por Res. DGN N°
986/13

Terna remitida al PEN el
22/08/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

Defensor Publico Oficial ante el Tri-
bunal Oral en lo Criminal Federal de
General Roca, provincia de Rio Negro
(Concurso N° 55, MPD)

1°) Fernando Luis OVALLE con ciento
veintiséis puntos con ochenta y cinco
centésimos (126,85);

2°) Eduardo Santiago CAEIRO con cien-
to diecinueve puntos con setenta y cin-
co centésimos (119,75);

3°) Alidia Natalia BAZAN con noventa
y un puntos con cincuenta centésimos
(91,50);

Aprobado por Res. DGN N°
1565/13

Terna remitida al PEN el
29/11/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

El 13/12/13 de publicé en
el BO la propuesta de candi-
datos conforme lo estableci-
do en los arts. 5° y 6° del
Decreto 588/03.
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Cargo

Defensor Publico Oficial ante el Tri-
bunal Oral en lo Criminal Federal de
Bahia Blanca, provincia de Buenos
Aires (Concurso N° 56)

Terna

1°) José Ignacio PAZOS CROCITTO, con
un total de ciento cuarenta y dos pun-
tos con ochenta y cinco (142,85);

2°) Fernando Luis OVALLE, con un total
de ciento veintiséis puntos con ochenta
y cinco centésimos (126,85);

3°) Eduardo Santiago CAEIRO, con un
total de ciento diecinueve puntos con
setenta y cinco centésimos (119,75).

Estado

Aprobado por Res. DGN N°
1566/13

Terna remitida al PEN el
29/11/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

El 13/12/13 de publicé en
el BO la propuesta de candi-
datos conforme lo estableci-
do en los arts. 5° y 6° del
Decreto 588/03.

Defensor Publico Oficial ante los Tri-
bunales Orales en lo Criminal Federal
de Cérdoba, provincia homénima (De-
fensoria N° 1 y Defensoria N° 3 -no
habilitada-) (Concurso N° 57, MPD)

1°) Jorge Antonio PERANO con un total
de ciento veintinueve puntos con trein-
ta y cinco centésimos (129,35);

2°) Fernando Luis OVALLE con un total
de ciento veintiséis puntos con ochenta
y cinco centésimos (126,85);

3°) Eduardo Santiago CAEIRO con un
total de ciento diecinueve puntos con
setenta y cinco centésimos (119,75);
4°) Rodrigo ALTAMIRA con un total de
ciento diecisiete puntos (117).

Lista complementaria:

5°) Alidia Natalia BAZAN con un total de
noventay un puntos con cincuenta cen-
tésimos (91,50);

6°) Maximiliano Octavio DAVIES con un
total de ochenta y nueve puntos con se-
tenta y cinco centésimos (89,75).

Aprobado por Res. DGN N°
1567/13

Terna remitida al PEN el
29/11/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

El 13/12/13 de publico en
el BO la propuesta de candi-
datos conforme lo estableci-
do en los arts. 5° y 6° del
Decreto 588/03.

Defensor Publico Oficial ante los Tri-
bunales Orales en lo Criminal Federal
de Rosario, provincia de Santa Fe (De-
fensoria N° 1 y Defensoria N° 3 -no
habilitada-) (Concurso N° 58, MPD)

1°) Ana Maria GIL, con un total de cien-
to treinta y un puntos con treinta centé-
simos (131,30);

2°) Fabio Hernan PROCAJLO, con un
total de ciento veintisiete puntos con
setenta centésimos (127,70);

3°) Fernando Luis OVALLE, con un total
de ciento veintiséis puntos con ochenta
y cinco centésimos (126,85);

4°) Enrique Maria COMELLAS, con un
total de CIENTO veinticinco puntos con
cincuenta centésimos (125,50).

Lista complementaria:

5°) Eduardo Santiago CAEIRO, con un
total de ciento diecinueve puntos con
setenta y cinco centésimos (119,75);
6°) Andrés Ricardo PENNISI, con un to-
tal de ciento quince puntos (115).

Aprobado por Res. DGN N°
1564/13

Terna remitida al PEN el
29/11/13, cfme. Arts. 54 y
56 del RC.

El 13/12/13 de publico en
el BO la propuesta de candi-
datos conforme lo estableci-
do en los arts. 5° y 6° del
Decreto 588/03.
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SEeCRETARIA GENERAL DE PoLiTicA INSTITUCIONAL

Durante el ano 2013, la actividad de la Secretaria General de Politica Institucional, a cargo de la Sra.
Defensora Publica Oficial de la Defensoria General de la Nacion, Dra. Maria Fernanda Lépez Puleio, ha
sido cuantiosa y variada, tanto en actividades como en distintas cuestiones en las que le tocé intervenir.

En este sentido, la Unidad Central de la Secretaria -que sistematiza internamente asi como también a
través del Sistema Integral de Entradas y Salidas de la DGN (SIES) todos los ingresos y/o expedientes que son
remitidos desde la Mesa General de Entradas y Salidas de la DGN o desde otras areas internas-, registré 2170
ingresos sobre las diferentes materias de la competencia de la Secretaria General de Politica Institucional.

Por otra parte, y tal como fuera informado en los Informes Anuales 2011 y 2012, la Dra. Maria Fer-
nanda Lépez Puleio, Defensora Plblica Oficial a cargo de la Secretaria General de Politica Institucional,
continu6 con el ejercicio de la representacion legal de las victimas en el Caso 12.539, “S.C.F. y familiares
vs. Argentina”, en su caracter de Defensora Publica Interamericana en el marco especifico de la ejecucion
de la sentencia dictada por la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

En el marco de las mencionadas actuaciones, con fecha 31 de agosto de 2012, la Corte IDH declaré,
por unanimidad, que el Estado de Argentina era internacionalmente responsable por la violacion en per-
juicio de S. F., entre otros, por haber excedido el plazo razonable en el proceso civil por danos; vulnerar el
derecho a la proteccion judicial y el derecho a la propiedad privada, y el incumplimiento de la obligacion
de garantizar, sin discriminacién, el derecho de acceso a la justicia y el derecho a la integridad personal.
Asimismo, que el Estado era internacionalmente responsable por la vulneracion del derecho a la integridad
personal y el derecho al acceso a la justicia de los familiares de S. F., a saber: D. F. (padre), S. F. (madre),
C. F. (hermano) y S. F. (hermana).

Ala fecha de elaboracion del informe, el caso de referencia se encontraba en su etapa de ejecucion, instan-
cia en la cual continda la intervencion de la Dra. Lépez Puleio en defensa de los derechos de las victimas del
caso. Cabe destacar que se trata de una etapa de particularimportancia, en donde las medidas de reparacion
dispuestas por la Corte IDH se enmarcan en la especial situacion de vulnerabilidad que atraviesa la familia.

Cabe recordar los hechos que dieron origen al reclamo en sede interamericana. En efecto, en el ano
1988, S. F., quien por entonces tenia 14 anos de edad, mientras jugaba con otros ninos en un campo de
entrenamiento militar abandonado por el Ejército, en la localidad de Ciudadela, provincia de Buenos Aires
recibié el impacto de un travesano que cay6 sobre su cabeza ocasionandole fractura de craneo y danos
cerebrales graves. Como consecuencia de ello, su padre inicidé una accién de danos y perjuicios contra el
Estado Nacional a fin de obtener el resarcimiento por los danos sufridos por su hijo y obtener los medios
necesarios para una adecuada rehabilitacion. El referido proceso civil que demord aproximadamente 12
anos y tres meses, fijé una indemnizacion en pesos. Sin embargo, y por aplicacion de la Ley 23982 -con-
solidacion de deudas-, dicho crédito fue cancelado mediante la suscripciéon de bonos cuyo monto total
recién se podria cobrar en el ano 2016.

En su pronunciamiento, la Corte tuvo especialmente en cuenta que S. F. era un nino al momento del
accidente y luego un adulto con discapacidad. Por ello, el tribunal utiliz6 el corpus juris internacional de
proteccion de los ninos y las ninas, asi como el modelo social para el abordaje de la discapacidad, que
surge de los estandares internacionales sobre proteccion y garantia de los derechos de personas con
discapacidad. En este sentido, entendié que es obligacion de los Estados propender por la inclusiéon de
las personas con discapacidad por medio de la igualdad de condiciones, oportunidades y participacion
en todas las esferas de la sociedad y que el debido acceso a la justicia juega un rol fundamental para
enfrentar dichas formas de discriminacion.

Al analizar la garantia del plazo razonable del proceso, la Corte concluyé que la autoridad judicial no
procurd en forma diligente que los plazos procesales se cumplieran, no cumplié su deber de tomar medi-
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das tendientes a evitar la paralizacion del proceso y, no obstante tratarse de un asunto relacionado con
una indemnizacion por incapacidad fisica de una persona menor de edad, no hizo uso de sus facultades
ordenatorias e instructorias.

En cuanto a la proteccion judicial, el Tribunal consideré que era necesario que las autoridades que
ejecutaron la sentencia judicial hubieran realizado una ponderacion entre el estado de vulnerabilidad en
el que se hallaba S. F. y la necesidad de aplicar la ley de consolidacion de deudas. La autoridad adminis-
trativa debia prever este tipo de impacto desproporcionado e intentar aplicaciones alternativas menos
lesivas respecto a la forma de ejecucion mas perjudicial para las personas en mayor vulnerabilidad. Por
su parte, se indico que existid una interrelacion entre los problemas de proteccion judicial efectiva y el
goce efectivo del derecho a la propiedad.

Respecto del derecho a ser oido, la Corte considerd que S. F. no fue escuchado directamente por el
juez a cargo del proceso civil por danos y perjuicios, a la vez que el asesor de menores no fue notificado
por el juez del proceso civil mientras S. F. era un menor de edad ni posteriormente, cuando se conté con
los peritajes que daban cuenta del grado de su discapacidad.

En el marco del establecimiento de las garantias de no repeticion, el Tribunal consider6é importante
implementar la obligacion de transparencia activa en relacion con las prestaciones en salud y seguridad
social a las que tienen derecho las personas con discapacidad en Argentina, lo cual impone al Estado la
obligacion de suministrar al publico la maxima cantidad de informacién en forma oficiosa, entre otros,
respecto a la informacion que se requiere para el acceso a dichas prestaciones. Se entendid asi que el
Estado debera adoptar las medidas necesarias para asegurar que al momento en que una persona es
diagnosticada con graves problemas o secuelas relacionadas con discapacidad, le sea entregada a la
persona o su grupo familiar una carta de derechos.

Asimismo, la Corte establecié diversas indemnizaciones pecuniarias para las partes lesionadas.

Finalmente, es dable destacar que la Corte fijo como estandar que, al analizarse si existe una violacion
a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, es necesario que las interpretaciones judiciales y
administrativas y las garantias judiciales se apliquen adecuandose a los principios establecidos por la Corte
IDH en el caso F., teniendo en cuenta las situaciones de vulnerabilidad que pueda afrontar una persona,
especialmente cuando se trate de personas menores de edad o personas con discapacidad, con el fin de
que se les garantice un trato preferencial respecto a la duracion de los procesos judiciales y en el marco
de los procesos en que se disponga el pago de indemnizaciones ordenadas judicialmente.

Por su parte, a continuacion se informan los ambitos mas significativos del actuar funcional de esta
Secretaria General de Politica Institucional:

I. Creacion de la Escuela del Servicio de Justicia

Desde el ambito de politica institucional se trabaj6é en la creacién y puesta en funcionamiento de la
Escuela del Servicio de Justicia. Objetivo concretado el 11 de junio de 2013, mediante la firma conjunta
con el Ministerio Publico Fiscal de la Res. N° 2/13.

La funcién de la Escuela consiste en el desarrollo de actividades de capacitacién de manera conjunta
con el Ministerio PUblico Fiscal y constituye un espacio académico en el que se ofreceran programas de
capacitacion de alta calidad y actualizacion permanente, teniendo en cuenta las funciones especificas
que cada integrante cumple en el servicio de administracion de justicia.

En el marco de la Escuela se cred la Carrera de Especializacion en Magistratura destinada a magis-
trados/as, funcionarios/as y empleados/as del Ministerio Publico y del Poder Judicial y aspirantes a la
magistratura.

Con posterioridad a la creacion de la Escuela se celebré un Convenio de Colaboracion entre la DGN,
la PGN y la Universidad Nacional de la Matanza, a fin de implementar en forma conjunta la Carrera de
Especializacion en Magistratura en la sede de la Universidad sita en la calle Moreno 1623 de la CABA.

La Carrera ha comenzado a cursarse el 20 de agosto de 2013y a la elaboracion del informe contaba
con 120 alumnos.

Resulta importante destacar que no tiene costo alguno para los alumnos, por o que es absolutamente
gratuita.

La escuela del servicio de justicia cuenta con un prestigioso consejo académico, integrado por Victor
Abramovich, Alejandro Alagia, David Baigun, Alberto Binder, Gustavo Bruzzone, Carlos Carcova, Eleonora
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Devoto, Daniel Erbetta, Estela Milagros Ferreiros, Cecilia Grossman, Mario Kestelboim, Julio Maier, Nelly
Minyersky, Luis Fernando Nino, Ricardo Nissen, Omar Palermo, Juan Pegoraro, Patricio Sammartino,
Aristides Corti y Eugenio Raul Zaffaroni; y con un comité consultivo internacional, conformado por Antonio
Francisco de Araujo Lima Cluny, Luigi Ferrajoli, Sergio Garcia Ramirez, Cecilia Medina Quiroga y Juan Maria
Terradillos Basoco.

La carrera de Especializacion en Magistratura es dirigida por la Dra. Alicia Ruiz y cuenta con docentes
de reconocida trayectoria, a saber: Victor Aoramovich, Alejandro Alagia, Gabriel Anitua, Eduardo Basualdo,
Alberto Bovino, Rubén Amilcar Calvo, Gustavo Caramelo Diaz, Gustavo Ciampa, Aristides Corti, Horacio
Corti, Pablo Cruz Casas, Luis Esteban Duacastella Arbizu, Rall Gustavo Ferreyra, Alberto Filippi, Mario
Gambarcorta, Alejandra Gils Carb6, Silvana Grecco, Marisa Herrera, Angela Ledesma, Fernanda Lépez
Puleio, Damian Loreti, Luis Lozano, Pablo César Mantaras, Adrian Martin, Claudio Martyniuk, Ricardo
Mendana, Gustavo Moreno, Luis Nino, Ricardo Nissen, Omar Orsi, Luis Raffaghelli, Héctor Recalde, Alicia
Ruiz, Alvaro Ruiz, Cecilia Sgrazutti, Victor Trionfetti, Paula Viturro, Hugo Zuleta.

Il. Medidas y acciones para favorecer el acceso a la Justicia y la efectiva prestacion del servicio de
defensa publica

1. Acciones tendentes a resguardar la autonomia de la Defensa Piiblica

Uno de los abordajes de mayor trascendencia que se materializan en este ambito se constituye frente
a decisiones jurisdiccionales susceptibles de menoscabar la autonomia funcional del Ministerio Publico
de la Defensa (art. 120 CN); sea por pretender utilizar discrecionalmente los recursos de la Institucion, o
bien por querer considerar a sus integrantes como meros auxiliares de la justicia.

Durante este Gltimo periodo, el escenario expuesto se ha advertido, principalmente, en el marco de
actuaciones tramitadas en el fuero civil, circunstancia que motivo la adopcion de criterios institucionales
tendentes a resguardar la plena vigencia de la Defensa Publica y, consecuentemente, los derechos de
los asistidos (v. gr. Expte. DGN N° 1367/13, Res. DGN N° 903/13; Expte. DGN N° 976/12, Res. DGN N°
884/13,932/13).

Especificamente, frente a uno de los casos en que se intervino desde este ambito -que implicaba el
cuestionamiento por parte del 6rgano judicial de primera instancia de la organizacién funcional de los
Curadores Publicos establecida reglamentariamente-, la Sala J de la Camara de Apelaciones en lo Civil
considero recientemente que “resulta indiscutible que cuando el nombramiento recae en un Curador Ofi-
cial, las facultades para designar al funcionario concreto que ejercera el cargo no competen al magistrado
interviniente” (Expte. 110398/99 del registro del Juzgado N° 23).

2. Actuacion del MPD frente a problematicas de salud mental

Corresponde resaltar especialmente aquellas intervenciones dirigidas a resguardar una asistencia
efectiva integral, y por tanto, el debido acceso a la justicia, de grupos en especial situacion de vulnerabi-
lidad, como el que integran las personas con problematicas de salud mental.

Sobre este punto, esta Secretaria General se ha expedido respecto de la actuacion que incumbe
al Ministerio Pulblico con relacion al mecanismo de revision de sentencias que limitan la capacidad de
las personas, establecido en el art. 152 ter CC. Asi, se senald que la prestacion del servicio de defensa
pUblica debe fortalecerse en etapas que resultan definitorias para la satisfaccion de los intereses de los
defendidos, estimandose apropiado que los Sres/as. Defensores/as Publicos/as de Menores e Incapaces
y los/as Sres/as. Curadores/as Publicos/as articulen los medios necesarios para que, en el marco de lo
establecido en la citada normativa, se designe a un Curador Publico Provisorio a fin de garantizar una de-
bida defensa técnica, en los casos que resulte pertinente (Expte. DGN N° 944/11, Res. DGN N° 899/13).

Asimismo, resulta recurrente la adopcion de criterios institucionales en casos especificos, que implican
la necesidad de garantizar la plena vigencia de los derechos fundamentales de los asistidos. Es asi que
ante un caso especifico se dispuso que una curadora asuma la funcién de “administradora de apoyo” que le
habia impuesto el 6rgano judicial interviniente, pese a encontrarse vigente en las actuaciones en cuestion
la designacién de una curatela definitiva particular; lo resuelto en esta sede encontré fundamento en lo
previsto en el art. 12 de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
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3. Declaraciones indagatorias dispuestas via exhorto

Esta Secretaria General ha dictaminado acerca de de la situacion suscitada en el marco de declaracio-
nes indagatorias dispuestas via exhorto (Expte. DGN N° 1439/13). En efecto, dicha practica se materializa
en muchos casos sin notificaciéon previa al defensor actuante ante el juzgado exhortante e, incluso, sin
comunicacion alguna a este Ultimo por parte del integrante del MPD que interviene en el acto exhortado;
todo lo cual exhibe una practica judicial lesiva de los intereses de los imputados, pues debilita el derecho
de defensa en uno de los momentos procesales mas relevantes.

Asi, y a efectos de evitar que dicho escenario se vea agravado en razén de cuestiones que incumben al
ambito propio de esta Institucion, se consideré conducente instruir a los Sres/as. Defensores/as para que,
en aquellos supuestos en que se solicite judicialmente su intervencion en algln acto procesal referente
a actuaciones que tramitan en extrana jurisdiccién, lo hagan saber en forma inmediata, por una via ade-
cuada, y previo a concretar actuacion alguna, al integrante de esta Institucion que se encuentre designado
para ejercer la asistencia técnica del imputado. Si alin no se hubiera ejercido el derecho establecido en
los arts. 104 y 107 del CPPN, y a los efectos indicados en la Res. DGN N° 939/11, la situacién debera
canalizarse ante el Sr/a. Defensor/a que, eventualmente, y de corresponder, resultard competente para
intervenir. Criterio plasmado finalmente en la Res. DGN N° 1000/13.

4. Lineamientos de actuacion en el marco de lo dispuesto por medio de la Res. N° 85/2013 del
Ministerio de Defensa de la Nacion

En atencion a lo dispuesto mediante la Res. N° 85/2013 del Ministerio de Defensa, a partir de la
cual se prohibié la internacion y/o asistencia ambulatoria en hospitales militares o unidades de salud
dependientes de las Fuerzas Armadas, de personas condenadas penalmente o procesadas con prision
preventiva, se recibieron distintas presentaciones de integrantes de este MPD a fin de consultar acerca
del criterio a seguir en cada caso.

De tal forma, se resolvié, por el momento, los alcances del mencionado decisorio -en tanto pueden
afectar los derechos fundamentales de sus defendidos- deberan ser abordados por las vias que resulten
idéneas de acuerdo a las particularidades que presente cada caso en concreto y observando especial-
mente que no se encuentre comprometida una discriminacién que impacte en la integridad psicofisica
de la persona (conf. Arts. 1.1, 5y 24 de la CADH) (v. gr. presentacion en el marco de la propia la causa,
accion de amparo, habeas corpus).

De obtenerse un pronunciamiento adverso a las pretensiones planteadas, y siempre que asi lo demande
la mejor proteccion de los intereses de los asistidos de este Ministerio Publico de la Defensa, se estimo
conducente agotar las vias impugnativas pertinentes.

Asimismo, y mas alla de lo que finalmente se resuelva respecto de la prohibicion contenida en la citada
resolucion, se dispuso que deberan articular los medios necesarios a fin de garantizar el acceso inmediato
a los servicios de salud que eventualmente exija la situacion de cada representado.

5. Posturas institucionales frente a conflictos especificos de intervencion del MPD

También se actla frente a situaciones que, por sus especiales caracteristicas, y en base a la adopcion
de criterios de actuacion institucionales, implican determinar el integrante de este MPD que debe intervenir
ante supuestos especificos.

A modo de ejemplo, puede citarse el caso del Expte. DGN N° 908/13, en el que se discutia si, frente a
una investigacion penal que exigia la defensa de una persona menor de edad -cuyos intereses también
se encontraban comprometidos en sede civil-, debia actuar la Defensora de Menores e Incapaces ante
los Tribunales Orales en lo Criminal o su par del fuero privado.

Puede mencionarse asimismo el dictamen producido en el marco del Expte. DGN N° 1275/13 (Res.
DGN N° 915/13), donde se entendidé que la Unidad a cargo del Dr. Gallo debia intervenir, no sélo ante
la justicia ordinaria, sino también respecto de aquellas actuaciones iniciadas en el fuero federal de esta
ciudad. Ello, teniendo en consideracion la finalidad tenida en miras en ocasion de conformar el referido
grupo de trabajo.

En este sentido, cabe destacar que esta Secretaria General abord6 también una modificacién parcial de
lo establecido en la Res. DGN N° 1404/09, regulatoria de la intervencion de la representacion promiscua
en el ambito penal. En este caso, atento a la experiencia recogida, y con el objeto de optimizar la prestacion
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del servicio de defensa, se consider6 que las Defensorias de Menores e Incapaces ante los Tribunales
Orales son quienes deben actuar en el marco del art. 250 bis CPPN, independientemente de la franja
etaria de quien se somete a tal acto procesal (Res. DGN N° 916/13) (cabe destacar que, previo a ello, si
la medida en cuestién se concretaba con un menor de 16 anos intervenia la Unidad a cargo del Dr. Gallo).

6. Intervencion del MPD en el marco de procesos sancionatorios del ambito penitenciario

Otro de los aspectos que debe ser destacado es aquel referido a la intervencion del Ministerio Plblico
de la Defensa en el marco de los procesos disciplinarios desarrollados en unidades carcelarias del Servicio
Penitenciario Federal.

La referida tematica, tratada en el ambito de esta Secretaria General, motivo el dictado de la Res. DGN
N°380/13, a partir de la cual se realizaron las siguientes recomendaciones a los Sres/as. Defensores/as:
que soliciten a los Sres. Jueces que tienen a su disposicion asistidos privados de su libertad que notifiquen
de manera inmediata a la defensa técnica cuando tomen conocimiento de la imposicién a un/una interno/a
de un aislamiento provisional o una sancion disciplinaria; que soliciten a los Sres. Jueces que tienen a su
disposicion el/la interno/a que suspendan la ejecucion del aislamiento provisional o la sancién impuesta;
que, en la primera oportunidad en que tomen conocimiento de la existencia de un proceso administrativo
sancionatorio en tramite, soliciten su suspension y la declaracion de inconstitucionalidad del Decreto N°
18/97 a los Sres. Jueces que tienen a su disposicion el/la interno/a.

Corresponde mencionar también que, con posterioridad a la citada resolucién, se dispuso que los
defensores publicos oficiales que sean notificados de las audiencias fijadas en los términos del art. 40
del Decreto N° 18/97 -con antelacion suficiente para ejercer efectivamente el derecho de asistencia
técnica y se encuentren imposibilitados de asistir- comuniquen dicha circunstancia al Area Técnica de la
Defensoria General de la Nacion, en el plazo de 24 horas desde la notificacion efectuada por el Servicio
Penitenciario Federal. Ello, a fin de que se cubra la prestacion del servicio de Defensa Publica en el ambito
penitenciario (Res. DGN N° 937/13).

7. Prorroga de la modalidad de intervencion de los Curadores Pliblicos dispuesta por medio de la
Res. DGN N° 1045/12

A fin de efectuar un mejor analisis de la labor realizada y posibilitar la adopcion de las medidas que,
eventualmente, y de resultar necesario, devengan conducentes para fortalecer la prestacion del servicio,
se decidio prorrogar la modalidad de abordaje de casos de los Curadores Plblicos, que fuera establecida
por medio de la Res. DGN N° 1045/12.

Vale recordar que la Secretaria General de Politica Institucional participd en la elaboraciéon de los
referidos lineamientos de actuacion, a partir de los cuales se diferencié la actividad de curatela de repre-
sentacion de aquella enmarcada en el mecanismo convencional de apoyos y salvaguardias.

8. Puesta en funcionamiento del ()rgano de Revision Ley 26657

Se ha trabajado en miras de posibilitar la implementacion del Organo de Revisién, creado por la Ley
26657 y reglamentado mediante el Decreto 603/2013. Al respecto, se inst6 la designacion de los represen-
tantes de cada uno de los Ministerios que integran el referido organismo, asi como también se adoptaron
las medidas pertinentes para coadyuvar con su puesta en funcionamiento.

9. Designacion de defensores ad hoc

La SGPI tramita la totalidad de las solicitudes de autorizacion para desempenarse como defensores
ad hoc efectuadas por los magistrados y funcionarios de este Ministerio Publico de la Defensa. De igual
modo se proce a las desafectaciones cuando ellos incumplen con las previsiones establecidas por la Res.
DGN N° 581/2013. Con el objeto especifico de sistematizar la informacion relativa a ellos en la totalidad
del pais, se lleva un registro detallado de los profesionales autorizados a desempenarse como defensores
ad hoc, ya sean empleados, funcionarios o profesionales de la matricula. De igual manera se registran las
desafectaciones que se efectlian ya sea por renuncia o por exclusiones.

Atales fines, previo al dictado de las Res. SGPI por las cuales se procede a la autorizacion de actuacion
de los defensores ad hoc, se certifican las condiciones de los profesionales propuestos efectuando un
pormenorizado analisis del cumplimiento de los requsitos formales de admisibilidad para el desempeno
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en tal caracter. Efectuada la pertinente certificacion, se procede a emitir dictamen de procedencia, a partir
del cual se dicta la resolucion pertinente.

Especial mencion merecen las disposiciones de la Res. DGN N° 581/13.

Esta prevé la imposibilidad de ser defensor ad hoc si se ha desaprobado un concurso para magis-
trado o un examen para funcionario letrado, con excepcion de aquellos/as que hubieren aprobado otro
procedimiento de seleccion de Magistrados o Examen para Funcionarios Letrados vigente, realizado en
el ambito de este organismo. Corresponde resaltar que la exclusion dispuesta se mantendra hasta tanto
el/la letrado/a apruebe un concurso de Magistrado o Examen de Funcionario Letrado que se sustancie
en el ambito de este organismo. Y por su parte, establece la citada resolucion que para ser designado a
cargo de una Defensoria Publica Oficial vacante, el/la letrado/a debera haber aprobado el Gltimo concur-
so para cubrir cargos de magistrado del Ministerio Plblico de la Defensa de la Nacién al que se hubiera
presentado. La imposibilidad de ser designado a cargo de una dependencia vacante se mantendra hasta
tanto el/la letrado/a apruebe un nuevo concurso de magistrados.

Por tal motivo, durante el ano 2013 se ha procedido a desafectar como defensores ad hoc a aquellos
profesionales que incumplian con las previsiones establecidas por la referida normativa; asi como también
se han autorizado nuevamente a quienes, sin perjuicio de haber sido excluidos por los motivos resenados,
aprobaron un nuevo examen o concurso, lo que los habilita nuevamente a revestir la condicion referenciada.

= Para el ano 2013 se autorizaron 661 defensores ad hoc a través del dictado de 293 Resoluciones
SGPI con sus correspondientes dictamenes, nimero éste de profesionales que esta integrado tanto por
empleados y funcionarios de este Ministerio Publico como por profesionales de la matricula, quienes
colaboran en el ejercicio de la defensa con los magistrados y funcionarios a cargo de las distintas depen-
dencias que integran el Ministerio Piblico de la Defensa.

El detalle de la distribucién de los defensores ad hoc en el pais es el siguiente:

Profesionales de la

Provincia Empleados y TOTAL
matricula

Capital Federal 348 1 349
Buenos Aires 66 26 92
Cordoba 16 19 35
La Rioja 3 - 3
Santa Fe 13 5 18
La Pampa 2 9 11
Mendoza 6 3
San Luis 1 6 7
San Juan 2 1
Corrientes 4 11 15
Misiones 6 8 14
Entre Rios 5 4 9
Chaco 5 3 8
Formosa 2 2 4
Salta 8 5 1
Jujuy 7 11 18
Tucuman 10 - 10
Santiago Del Estero 2 0 2
Catamarca 0 6
Chubut 7 3 8
Santa Cruz 6 4 10
Tierra Del Fuego 3 5 8
Rio Negro 5 11 16
Neuquén 4 7 11

TOTAL 516 150 666
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10. Fondo Especial de Asistencia Social al Defendido y/o Asistido

Por aplicacion del “Fondo Especial de Asistencia Social al Defendido y/o Asistido” dispuesto por Res.
DGN N° 1568/08, lo establecido por Res. DGN N° 1873/08 y N° 621/11 (supuestos de procedencia y
maneras de otorgamiento del beneficio referenciado), durante el ano 2013 se gestionaron un total de 53
solicitudes de aplicaciéon de dicho fondo con el objeto de atender las distintas necesidades de los defen-
didos de este Ministerio Plblico que se encontraban en situacion de extrema vulnerabilidad.

Asifueron concedidas y efectivizadas 49 peticiones, bajo las dos modalidades reglamentadas (adelanto
de fondos o reintegro). Cuatro de ellas se tornaron abstractas. Un elevado porcentaje de los beneficios
otorgados ha sido aplicado al pago de cauciones reales y/o personales impuestas a asistidos de este
Ministerio Plblico de la Defensa y sélo excepcionalmente se destind a otro tipo de necesidades basicas.

En tal direccién, con la facultad de excepcion prevista en la Res. DGN N° 1873/08 inc. f), se ha proce-
dido al otorgamiento del beneficio, con el objeto de cubrir el gasto de publicacién de edictos en el marco
de una accién de amparo colectivo en representacion del grupo de jubilados de la Obra Social Bancaria,
de la Provincia de Salta, por la apremiante situacion de abandono de cobertura de salud en la que se
encuentrany a fin de que se autorice -con efecto erga omnes- a que éstos puedan optar en lo inmediato
por una proteccion integra de salud en el Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensio-
nados (PAMI) o, en su defecto, cualquier otra Obra Social que se designe.

Pero ademas se ha dado otra situacion que amerito su utilizacién: solventar los gastos de traslado de
un asistido que habiendo sido excarcelado se encontraba a mas de 200 km del lugar residencia habitual.

Por ultimo, se destaca que el Fondo Especial ha sido aplicado, excepcionalmente, en favor de asistidos
de este Ministerio —de nacionalidad rumana y filipina - a fin de cubrir gastos derivados de la adquisicion
de elementos basicos de aseo personal y tarjetas telefonicas para poder mantener comunicacion con sus
respectivas familias, en virtud de las particularidades especiales del proceso judicial al que se encuentran
sometidos y sus condiciones de detencion .

11. Subsidio especial para traslados de asistidos del Ministerio Publico de la Defensa

El 4 de octubre de 2013, el Secretario de Justicia, Dr. Julidn Alvarez, en representacion del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion, y la Defensora General de la Nacion, Dra. Stella Maris
Martinez, en representacion del Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion, suscribieron un Convenio
Especifico de Cooperacion (protocolizado mediante Res. DGN N° 1309/13).

La finalidad de dicho convenio es promover y fortalecer el acceso a la justicia de las personas asistidas
por el Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion, que por razones econdmicas se vean imposibilitadas
de hacer frente a los gastos de traslado y alojamiento necesarios para comparecer ante los Tribunales en
los que estén radicados los procesos judiciales a los que se encuentren sometidas.

A esos efectos, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion se comprometio a solventar los
gastos resultantes del objeto del acuerdo, asignando PESOS DIEZ MIL ($ 10.000) mensuales, mientras que el
Ministerio Publico de la Defensa proporcionara la estructura administrativa y organizativa para su realizacion.

Como consecuencia de ello, mediante Res. DGN N° 1412/13, se ha creado el “Subsidio Especial
para Traslados de Asistidos del Ministerio Publico de la Defensa” a través del cual se efectivizara el
objeto del Acuerdo. En tal marco se dispone la reglamentacién pertinente para el tramite de solicitud y
otorgamiento del beneficio.

En tal direccién, en razén de que los fondos destinados a tal fin son limitados y por tanto la ayuda, en
cualquier caso, sera de caracter excepcional, se reglamentaron los alcances y requisitos para su otorga-
miento y tramite.

Como regla general, este beneficio solo sera concedido en aquellos supuestos que no se encuentren
alcanzados por las disposiciones de la Res. DGN N° 1873/08 y concordantes.

El defensor o funcionario actuante debera mensurar —con criterio restrictivo para no generalizar ni des-
naturalizar el beneficio- la formulacion del pedido a esta Defensoria General de la Nacion frente a casos
que constituyan supuestos de extrema pobreza, indigencia, ausencia total de recursos o ayuda familiar
inmediata, u otras situaciones de especial vulnerabilidad.

Para evitar demoras o distorsiones del beneficio, debera ser el respectivo defensor o funcionario ac-
tuante quien formule la solicitud de concesion, con una antelacion no menor a 15 dias habiles previos a
la situacion que lo requiere y mediante presentacion que contendra la descripcion de las circunstancias
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de necesidad que plantea el caso y su fundamento; debiendo ser acompanada por la documentacion per-
tinente, los antecedentes de la causa judicial correspondiente y/o informes -de todo tenor- que pudieren
incumbir para su acreditacion.

Se establece que este subsidio sera otorgado bajo una Unica modalidad: Adelanto de Fondos.

No obstante, podra exceptuarse alguna de las exigencias enumeradas en los dos parrafos que anteceden
ante circunstancias facilmente comprobables que exijan imponer una respuesta inmediata. En tales oportuni-
dades podra conferirse intervencion al Programa de Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con
la Comunidad y/o a cualquier otro Programa o Comision del ambito de este Ministerio Publico de la Defensa,
para que emita opinion o dictamen de su competencia a fin de la estricta valoracion de lo peticionado.

Encontrandose a cargo de la Defensoria General de la Nacion proporcionar la estructura administrativa
y organizativa tendiente a efectivizar el objeto de ese Convenio Especifico, a través de esta Resolucién se
establece la reglamentacion pertinente. En primer término, respecto de los requisitos para el otorgamiento
de este subsidio (procedimiento interno para la tramitacién); en segundo lugar, en orden a la rendicion de
cuentas que debera efectuar mensualmente este Ministerio Plblico de la Defensa.

12. Restitucion internacional de personas menores de edad

Por Res. DGN N° 643/08 se dispuso la intervencion del Ministerio Plblico de la Defensa para casos de
restitucion internacional de menores, en el marco del Convenio sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion In-
ternacional de Menores (Ley 23857)y la Convencion Interamericana sobre Restitucion Internacional de Menores
(Ley 25358). Se conformd un equipo de trabajo encargado de brindar asistencia juridica a personas residentes
en el extranjero que pretenden iniciar acciones legales para efectivizar la restitucién de sus hijos menores de
edad y carecen de medios econémicos para afrontar el pago de los honorarios de un abogado particular.

En la Secretaria General de Politica Institucional se reciben las solicitudes por intermedio de la Auto-
ridad Central de la Republica Argentina, se procede a verificar que se encuentren reunidos los recaudos
de intervencién del Ministerio Plblico de la Defensa y se deriva al equipo de trabajo mencionado. Caso
contrario, se devuelve la documentacion original a la Autoridad Central para que se subsanen las falencias
u omisiones advertidas. Sin perjuicio de ello, en supuestos urgentes, se han remitido los antecedentes
del caso al Equipo de Trabajo Res. 643/08 a fin de que pueda adelantar su estudio mientras se recibe la
solicitud en debida forma.

Analisis cualitativo

En el periodo del presente informe, se han recibido 5 solicitudes, 3 de las cuales han sido derivadas al
equipo de trabajo, en una de ellas se resolvié no otorgar la representacion letrada por no hallarse reunidos
los extremos que habilitan la intervencion de la defensa publica, y la restante fue devuelta a la Autoridad
Central Argentina a la espera que se completen los recaudos que permitan evaluar y, eventualmente,
otorgar la representacion requerida.

Del total de los casos recibidos, pueden efectuarse las siguientes categorizaciones:

= En cuanto a la persona del peticionario, las cinco solicitudes fueron efectuadas por el padre de la
nina o del nino.

= Ladiferenciacion por paises requirentes es: 3 solicitudes de Per(, una de Paraguay y otra de Espana.

Gestiones llevadas a cabo para optimizar el servicio de defensa publica en este ambito

Se han desplegado diversas acciones tendentes a optimizar el servicio que se brinda en este ambito.
Entre ellas podemos destacar:

a. Se continud llevando a cabo un plan de trabajo coordinado con la Autoridad Central de Argentina
para la aplicacién del Convenio de La Haya sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccién Internacional de
menores, consistente en:

= Reuniones para compartir experiencias, sugerencias y buenas practicas.

= Se puso a disposicién del grupo de trabajo de la Autoridad Central, una sintesis de los recaudos for-
males que deben reunir las solicitudes de intervencion, a fin de disminuir el nimero de casos devueltos
para subsanar defectos u omisiones.

= Se continud con el estudio de un proyecto de “Ley de Procedimiento para la Aplicacion de la Conven-
cion sobre Sustraccion Internacional de Ninos”.
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= Se prosiguid con las conversaciones relativas al abordaje de los casos de solicitudes de fijacion de
visitas por parte de progenitores residentes en un pais diferente al de residencia de sus hijos.

= Se encuentra en estudio una nueva modificacion del poder especial que a favor de la Sra. Defensora
General de la Nacion otorgan quienes pretenden iniciar acciones a fin de obtener la restitucion internacional
de sus hijos, con el objeto de adecuarlo a las exigencias de una mejor prestacion del servicio.

b. Se trabajé para dar respuesta a las necesidades y solicitudes del Equipo de Trabajo Res. DGN 643/08.

c. Se emprendié una labor encaminada a fortalecer las capacidades de los restantes integrantes de
la defensa publica en este ambito:

= Se realiz6 asistencia técnica en causas penales vinculadas a la sustraccion de una nina de la Repu-
blica Argentina por parte de su progenitora y se establecié contacto con la autoridad de aplicacion de la
Convencion Interamericana sobre asistencia mutua en materia penal a fin de coadyuvar con la estrategia
de defensa de la representante promiscua de la nina.

= Se puso en conocimiento de los defensores publicos de menores e incapaces y de los defensores publi-
cos oficiales que actlian antes los Juzgados y Camaras de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo, la
posibilidad de desarrollar una buena practica consistente en la articulaciéon con la Autoridad Central Argentina
respecto de la posibilidad de averiguar los recursos disponibles en el pais requirente en variadas cuestiones,
como puede ser acceso a la justicia, proteccion contra la violencia familiar, asistencia psicologica, etc.

13. Equipo de trabajo para Casos de Restitucion Internacional de Menores

Conforme lo indicado en el punto anterior, el Equipo de Trabajo creado por Res. DGN N° 643/08 tiene
por funcion otorgar asistencia juridica a personas residentes en el extranjero que deseen iniciar acciones
ante tribunales de esta jurisdiccion, en el marco del Convenio sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion
Internacional de Menores y la Convencion Interamericana sobre Restitucion Internacional de Menores.

Durante el periodo en analisis, ingresaron tres solicitudes de restitucion internacional de menores,
llegando a 34 los casos ingresados en total desde la creacion del equipo de trabajo.

De los tres casos mencionados, dos pertenecen a la Repulblica del Per(, y el restante a la Republica
del Paraguay, lo cual es conteste con la estadistica que comprende el total de casos ingresados desde el
2008, que indica que estos son los dos paises con mayor cantidad de casos.

En relacion con el trabajo realizado durante el ano, se han ejecutado dos sentencias que resolvieron
la restitucion de dos personas menores de edad.

En el primer caso, iniciado por el Equipo en 2011, se ejecuto el retorno de la nina a los Estados Unidos
Mexicanos. Este caso fue resuelto por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, que confirmd lo resuelto
en primera y segunda instancia en el sentido de hacer lugar a la restitucion de una niia.

En el segundo caso, en tramite desde el afio 2012, se dio cumplimiento a la sentencia de la Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil, que, confirmando lo resuelto por el Juzgado de Primera Instancia,
dispuso el regreso de la nina a la Repulblica del Pera.

En otro orden, se destaca, que si bien cuando el reclamo llega desde la Autoridad Central al Equipo
de Trabajo es a los fines de dar inicio a una accién judicial, lo cierto es que tanto antes como durante el
proceso, se intenta trabajar y se consideran instancias de mediacion y conciliacién, en el entendimiento
de que lo mejor para estos supuestos es el acuerdo entre la partes.

En este sentido, se menciona la resolucion de dos casos en los que el Equipo viene trabajando desde
periodos anteriores. En un primer caso, en el que se habia ordenado la restitucion del nino a ltalia, el
padre reclamante accedio a que aquél fije su residencia en nuestro pais, junto a su madre y su familia;
aunque homologandose por ante el Juzgado de Primera Instancia un acuerdo en el que las partes acor-
daron un amplio régimen de vistas en favor del padre del nino y por el que, en particular, se establecio
que el menor de edad viajara a Italia una vez por ano a visitar a su padre durante sus recesos escolares
de verano y de invierno.

En un segundo caso, ambos progenitores acordaron en diferir el regreso de la nina a la Republica del
Peri hasta que su madre pudiera completar los estudios terciarios que habia iniciado en nuestro pais, y
de esta manera regresar junto a su hijo a su pais de origen, retomando su residencia habitual alli con un
recurso que le permita conseguir un empleo.

Por otro lado, desde el Equipo se han advertido reiteradas dificultades para dar cumplimiento con lo
previsto por el art. 7 de la Convencion de la Haya sobre los Aspectos Civiles de la Sustraccion Internacional
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de Menores y de la Convencion Interamericana sobre Restitucion Internacional de Menores, esto es, la
efectiva localizacion del nino/a cuya restitucion se pretende.

Efectivamente, en uno de los tres pedidos de restitucion recibidos en el Equipo durante el periodo,
no pudo promoverse la demanda correspondiente por no haberse informado el paradero del nifo, y no
contarse por tanto con el domicilio del demandado.

Los otros dos casos recibidos en el periodo pudieron iniciarse, aunque luego, y por imprecisiones en
los domicilios informados, no pudo cumplirse con la notificacion de la demanda.

Por (ltimo, en un cuarto caso en el que el Equipo trabaja desde 2011, se encuentra pendiente la eje-
cucién de la sentencia de segunda instancia que ordena la restitucion del menor de edad porque no se
ha podido dar con su paradero actual.

Como puede advertirse, la imposibilidad de contar con el paradero del nino/a cuya restitucion se pre-
tende -y por tanto con el domicilio del demandado - compromete seriamente no sélo el inicio y desarrollo
del tramite judicial, sino concretamente la ejecucion de la restitucion; frustandose en definitiva el cometido
esencial de ambos convenios internacionales.

14. Area de trabajo en materia de derechos economicos, sociales y culturales

Desde 2010 se ha desarrollado una linea de trabajo sobre derechos econémicos, sociales y culturales
(DESC) en el ambito de la SGPI. Durante 2013 el area ha incrementado su actividad brindando apoyo
institucional y técnico a los defensores publicos para la utilizacion de estandares legales sobre estos
derechos y nuevas estrategias de intervension en conflictos con grupos colectivos y facilitando el acceso
a la justicia de la poblacién mas vulnerable afectada por el acceso a bienes indispensables para lograr
condiciones adecuadas de vida. También ha cooperado con otras entidades publicas y de la sociedad civil,
colaborando en la promocion de reformas legales.

También ha participado de cursos de capacitacion y actuado en diversos casos de violacion de derechos
sociales, discriminacion y derecho a la ciudad con el fin promover un modelo de actuacion en conflictos
de caracter individual y colectivo de personas en situacion de vulnerabilidad.

a. Actuacion ante la Justicia

Asistencia técnica para magistrados del Ministerio Publico de la Defensa
= Asistencias generales en temas de derechos economicos sociales y culturales

Desde el Area DESC se brindé apoyo técnico a magistrados del Ministerio Publico de distintas instancias
y fueros del pais, en casos de desalojos, usurpaciones y otros conflictos de tierras. Entre ellos se destacan
especialmente los casos de Usuhuia, San Juan, y Ciudad de Buenos Aires.

Asimismo se trabajo en conjunto con el Equipo de Trabajo DGN en lo Centros de Acceso a la Justicia
(CAJ) que funcionan en diferentes barrios y villas de la ciudad, recibiendo consultas del equipo y derivando
los casos a las defensorias pertinentes o realizando las gestiones conducentes para el correcto asesora-
miento del consultante en algun tema relacionado con DESC. Por otra parte, los propios CAJ al conocer
la existencia y la modalidad de trabajo de la DGN, comenzaron a realizar dispositivos de derivacion de
casos, especialmente en casos de desalojos, pero también en general en temas no penales, respecto de
aquellas consultas que reciben en la CABA.

Ademas de las causas en las cuales se solicitaron patrocinios para actuar en casos sobre desalojos,
el area también ha participado en brindar asistencia técnica en otros temas concernientes a los DESC. A
continuacién, expondremos un caso de relevancia.

En la provincia de Salta, la Obra Social de los Bancarios, habia dejado sin cobertura de medicamentos
a los afiliados, medida que perjudicaba principalmente a los jubilados, quienes a su vez, tampoco se les
permitia optar por la cobertura de PAMI. Al detectar la consulta y pedido de patrocinio de varios casos de
la misma indole, el Defensor de Salta, Dr. Lauthier, solicité al Area DESC, colaboracion a fin de estudiar la
posibilidad de iniciar una accion colectiva representando a los jubilados que resultaban afectados y que
habian pedido patrocinio. La accion fue efectivamente interpuesta por el Defensor y tuvo favorable acogida
en los Tribunales, convirtiendose en un caso modelo de intervencion del Defensor en litigio colectivo, al
presentarse muchos reclamos por un mismo hecho generador.

= Convenio con INADI para el litigio de casos de discriminacion
En marzo de 2013 se ha suscrito un convenio con el Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xeno-
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fobia y el Racismo -INADI- (Res. DGN N° 276/2013), encuadrado en el “Convenio Marco de Cooperacion”
que habia sido suscrito entre ambas instituciones en el ano 2009. Por medio de este acuerdo, INADIy DGN
trabajaran colaborativamente a fin de promover la garantia de los derechos de las personas que sufren
discriminacién brindando asistencia y patrocinio juridico. En una etapa inicial de dos anos desarrollaran
una experiencia piloto de litigio de casos de discriminacion estratégicamente seleccionados sobre: violen-
cia institucional, violencia de género, xenofobia, diversidad cultural, personas con discapacidad y DESC.

Intervenciones directas en casos

Durante el periodo, el area DESC tomé intervencion directa en 6 casos de litigio, a través de la desig-
nacion de sus integrantes como defensores ad hoc. Cinco de estos se encuentran judicializados.

Los casos se litigan a través de un equipo de defensores ad hoc del Area DESC de la Secretaria General
de Politica Institucional conformado por Sebastian Tedeschi, Romina Tuliano Conde y Mariel Acosta Mag-
dalena y son seleccionados de acuerdo a algunas caracteristicas: a) necesidad de una defensa técnica
especializada en derechos sociales; b) magnitud del reclamo que desborda la dinamica usual de una
defensoria; c) la necesidad de mayor interaccion con los asistidos a través de la concurrencia al barrio,
reuniones periédicas, toma de decisiones y discusiones de la defensa del caso en asamblea, d) vulnera-
cion de derechos de incidencia colectiva, e) litigio estratégico por la indole de lo reclamado, entre otras.

= Caso de la Manzana 28 de la Villa 31

Desde hace dos anos defensores ad hoc del area patrocinan a los pobladores de la Manzana 28 bis de
la Villa 31 en la causa: “Sociedad Operadora de Emergencia s/ medida autosatisfactiva” en tramite ante
el Juzgado de Primera Instancia en lo Civil y Comercial Federal N° 4, Secretaria N° 7, en la cual se solicita
el desalojo de 36 familias que habitan en la interseccion de la linea ferroviaria del Ferrocarril General
Belgrano y la Autopista Presidente lllia dentro de la Villa 31.

En 2013 se establecioé una mesa de trabajo con la Administracion General de Puertos que culmind con
la celebracion de acuerdos individuales entre cada familia y la empresa publica, los que consistieron en
dos tipos de soluciones. En efecto, un primer grupo de familias se relocalizé en otras viviendas adquiridas
dentro del mismo barrio o en otras localidades que eligieron y un segundo grupo, continué en el asenta-
miento cediendo el espacio reglamentario para que pasen las vias, recibiendo una indemnizacion por la
pérdida de espacio en sus viviendas.

= Caso de Desalojo concubina supérstite

Los abogados del area actian en defensa de una mujer jefa de familia, quien vivia desde hacia mas
de cinco anos con su concubino, titular de la vivienda y dos hijos de ella, uno menor de edad, y su madre
de edad muy avanzada, todos econémicamente a su cargo. Luego del fallecimiento del concubino, esta
familia continué habitando en la vivienda haciéndose cargo del mantenimiento. El proposito de litigio en
este tipo de casos es mostrar un modelo de intervencion defensista en un juicio muy acotado por el proceso
civil, incoporando estandares internacionales de derechos humanos en la argumentacion, en cada una
de las etapas del proceso. En particular se procura hacer efectivas las recomendaciones en materia de
desalojos efectuadas por el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y de la Relatora especial
sobre el Derecho a la Vivienda de la ONU ante el Consejo de Derecho Humanos de la ONU durante 2011.

= Caso Remate del pueblo de Los Toldos, provincia de Salta

Durante el periodo en analisis, el area siguié representando legalmente a un grupo de pobladores
amenazados de desalojo de la ciudad de Los Toldos (pueblo ubicado en el departamento de Santa Victoria,
Salta), que tramita en dos procesos, uno ante el Juzgado Nacional en lo Comercial N° 7, y el otro ante el
Juzgado Nacional en lo Civil N° 34. En informes anteriores hemos dicho que, de prosperar aquella medida,
no soélo se afectaria a una poblacion completa, sino que también seria afectada toda el area en que se
encuentra el casco municipal y administrativo, parte de una reserva natural y de un parque nacional, una
escuela publica y otras delegaciones de organismos nacionales. El caso pone en juego, ademas de dere-
chos individuales, el derecho a la tierra de donde viven y producen; es decir, las condiciones estructurales
de vida de todo un poblado. El 20 de septiembre de 2013 la Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil
(Sala D) declaré admisible un recurso extraordinario presentado por los defensores ad hoc del Areaenel
proceso, alegando la violacion del derecho a ser oido, a la propiedad y a la vivienda. Al cierre de este informe
sigue pendiente la resolucion del fondo del asunto por parte de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

= Caso Discriminacion en Transporte: Caso de Vecinos de Barrio Piedrabuena por interrupcion del
servicio de transporte publico de una linea de colectivo

Durante 2013 se continud litigando la accién de usuarios y consumidores por discriminacion en el acceso
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al transporte publico de pasajeros del barrio Piedrabuena de la CABA, cuyos vecinos iniciaron contra la CNRT
y tres empresas de transporte pablico que habia restringido el servicio de sus lineas de colectivo, suprimiendo
paradas internas centrales y servicios nocturnos. Ante la declaracién de incompetencia del juzgado de primera
instancia, lo que comprometia la posibilidad de reclamar la responsabilidad del 6rgano de control (CNRT), se
interpuso recurso de apelacion y finalmente se logrd que la Camara Nacional de Apelaciones en lo Conten-
cioso Administrativo Federal (Sala V), en el mes de agosto de 2013 se pronuncie a favor de la competencia
del fuero contencioso administrativo federal, devolviendo el expediente para la continuacion del tramite.

= Caso Discriminacion de Género

El Area DESC junto con la Comision sobre Teméticas de Género de la DGN, efectud una serie de pedi-
dos de informacién a empresas privadas y organismos publicos como via preparatoria para una accién de
amparo por discriminacion en el acceso a un puesto de trabajo basada en razones de género.

Setrata del caso de 4 mujeres que manifestaron tener el carnet habilitante y experiencia para emplearse
como choferes y que habiendo tomado conocimiento a través de los medios de comunicacion de la nece-
sidad de las empresas de colectivos portenas de contratar personal para desempenarse como chofer, se
presentaron en numerosas oportunidades en las oficinas de las lineas de transporte con la intencién de
postularse, pero en la mayoria de las ocasiones no fueron entrevistadas y hasta les fue negada la mera
posibilidad de presentar su curriculum vitae. A la fecha de elaboracion del informe se encontraba finalizada
la etapa de investigacion previa del caso para su presentacion judicial.

= Caso Mendoza (Riachuelo)

El Area DESC continto colaborando y participando en el caso “Mendoza” (Riachuelo) a través de di-
ferentes acciones.

Por un lado, en el mes de diciembre de 2012, la Corte Suprema dispuso dividir la ejecucion de la causa
en dos Juzgados Federales, uno de Capital y otro de Moron, ello en virtud del caudal y tipo de trabajo que
la causa presenta. Frente a esta situacion y a la distribucion de competencias realizada, la Sra. Defensora
General, dispuso a través de la Res DGN N° 128/13 la creacién de un equipo de trabajo, del cual forman
parte, integrantes de la Defensoria Oficial ante la CSJN, la Defensoria Federal N° 2 de Moron, la Defensoria
ante los Tribunales Federales de la Capital Federal y del Area DESC. Ello a fin de actuar en las instancias
judiciales y extrajudiciales que demande la ejecucion de la sentencia de la causa “Riachuelo”.

En este marco de actuacion, se ha prestado colaboracion con la Defensoria Federal N° 2 de Moron,
asistiendo a reuniones con actores institucionales que trabajan en la causa y teniendo presencia territorial,
especialmente en la villa 21-24, a fin de realizar las diligencias y recabar la informacién necesaria para la
actuacion del titular de la Defensoria Federal de Moron. En esta misma linea, se presencio territorialmente
y se asisti6 de manera continua a la primer etapa de relocalizacién de la villa 21-24 de Barracas. Para
ello resultd de vital importancia la colaboracion recibida de la Defensoria General de la Ciudad de Buenos
Aires, a través de la Secretaria General de Planificacion Estratégica y Acceso a la Justicia, quien realiza un
trabajo territorial intenso en defensa de los derechos de las personas afectadas por la relocalizacion en
esta villay en otras ya relocalizadas.

Por otro lado, a pedido del titular del equipo de trabajo, se elabord un documento de estandares de
derechos humanos en procesos de relocalizacion, especificamente adaptado para la causa Riachuelo.

b. Investigacion

Defensa no penal en caso de explotacion laboral

Se continué con la comunicacién y relacion con la Unidad Fiscal de Asistencia en Secuestros Extorsivos
y Trata de Personas (UFASE), a cargo del Dr. Marcelo Colombo, respecto del estudio de las vias posibles
para dar respuesta a aquellos reclamos de los trabajadores que han sido victimas del delito de trata con
fines de explotacion laboral.

Pensiones no contributivas para personas detenidas

El Area DESC continud recibiendo, de manera creciente, consultas por parte de varios defensores pe-
nales, asi como del Programa de Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad de
la DGN y de las propias personas detenidas, en relacion con las pensiones no contributivas y el requisito
que para su otorgamiento se exige en cuanto a “no encontrarse detenido a disposicion de la Justicia” (cfr.
decreto reglamentario N° 432/97 de la Ley 18910 de Pensiones No contributivas). En la mayoria de los
casos se trata de pensiones por invalidez, pero también ocurre lo mismo cuando se trata de pensiones
por vejez o asignaciones familiares.
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Ademas de dicho obstaculo, también se observé que, dado que muchos de los detenidos se encuentran
en algln sistema de trabajo para el ENCOPE, el otorgamiento de la pension presenta otro obstaculo, es
decir, el requisito de no recibir ningln otro tipo de ingreso o recurso que permita su subsistencia.

Por lo expuesto se encuentra en estudio, junto con el Programa de Salud, Discapacidad y Adultos
Mayores de la DGN, la posibilidad de iniciar acciones judiciales en casos particulares para modificar esta
practica discriminatoria.

c. Propuestas de reformas legales

Espacio Habitar

Durante el curso de 2013 la Defensoria General de la Nacion siguié participando del Espacio Habitar
Argentina. Se volvieron a presentar con algunas modificaciénes de actualizacion los cuatros proyectos de
Ley presentados en 2011 sobre derecho a la vivienda, desalojos y derechos humanos (modificacion del
Titulo VII del CPCCN que regula los procedimientos de desalojo, ordenamiento territorial, sistema integral
de politicas para la vivienda y el habitat, Regularizacion Dominial). También se realizaron reuniones con
legisladores para discutir aspectos del proyecto de reforma y unificacion de los Codigos Civil y Comercial
relacionados con el acceso a la vivienda de los sectores vulnerables.

d. Relaciones con la sociedad civil

El &rea continla participando de distintos espacios de discusion, intercambio y trabajo de informacion
con organizaciones de la sociedad civil. En particular continu6 participando del Espacio Habitar mencionado.
También continta participando de las reuniones organizadas por el Centro de Estudios Legales y Sociales,
junto a la Asociacion Civil por la Igualdad y la Justicia, y otras entidades de derechos humanos que llevan
casos sobre derecho a la vivienda, ademas de representantes del Ministerio Plblico de la Defensa de la
CABA'y la Asesoria Tutelar de la Ciudad. En este espacio se intercambia informacion relativa a desalojos,
derecho a la vivienda y conflictos por relocalizaciones en el marco de la causa Riachuelo. Asimismo se
establecio contacto con los referentes de IMPA y del movimiento de fabricas recuperadas a raiz del conflicto
suscitado por la declaracion de inconstitucionalidad de la ley de necesidad de expropiacion que amenaza
la continuidad de este proyecto de autogestion de los trabajadores, en vista a analizar la promocion de
estrategias legales que garanticen los derechos de los trabajadores afectados.

e. Desafios y propuestas

Teniendo en cuenta las recomendaciones del Comité DESC de la ONU y de la Relatora Especial de Vivienda
de la ONU para Argentina, se proyecta el dictado de una nueva resolucion que actualice y refuerce la Resolucion
DGN N° 1119/08 mediante la cual se instruy6 a los Sres. Defensores Plblicos de Menores e Incapaces en
lo Civil, Comercial y del Trabajo para que tomen intervencion en los procesos de desalojo en los que se vean
afectados los derechos de los menores de edad, a fin de adoptar las medidas necesarias que tengan por objeto
la proteccion integral de los derechos de los nifos, ninas y adolescentes reconocidos en nuestro ordenamiento
juridico nacional e instrumentos internacionales de derechos humanos, y dispuso que los Defensores Publicos
de Menores e Incapaces ante los Tribunales Orales en lo Criminal deban intervenir, en representacion de los
intereses de los ninos, ninas y adolescentes, en todas las causas en las que se investigue la posible comision
del delito de usurpacion, en las cuales habiten la vivienda en cuestién dichos sujetos de derecho.

Ante una demanda creciente en materia de acciones colectivas resulta necesario sistematizar las
buenas practicas de intervencion y un manual de actuacion para los defensores publicos en materia de
derechos econémicos sociales y culturales y derechos colectivos.

Se ha de continuar promoviendo en el ambito de la defensa publica la utilizacion de fundamentos de
derechos econdomicos sociales y culturales en los procedimientos civiles y penales a través de talleres
de discusion y casos testigo. Los derechos sociales no se circunscriben a derechos prestacionales recla-
mables al ambito del derecho administrativo, sino que tienen también incidencia sobre conflictos que
se debaten en la esfera del derecho penal y civil. Por ello es necesario impulsar estrategias legales que
introduzcan argumentos sustentados en derechos sociales que incidan en la resolucién de los debates
juridicos respecto de la aplicacion de las leyes civiles y penales en los tribunales con estas competencias.

15. Asistencia, orientacion y derivacion de consultas en ambitos no penales
Esta Secretaria General también ofrece asistencia técnica a dependencias del Ministerio Publico de
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la Defensa cuyos magistrados o funcionarios a cargo asi lo requieren. Se procede a evacuar consultas
juridicas concretas, circunscribiéndose a facilitar material doctrinario, reglamentario y/o jurisprudencial y
a brindar argumentos técnicos sobre el particular, en el entendimiento que la estrategia del caso queda
a criterio del magistrado o funcionario a cargo actuante.

En materia no penal, es oportuno destacar la solicitud de instrucciones acerca de la dependencia de
la defensa pulblica que deben intervenir en resguardo de los derechos de personas menores de edad o
sometidos a algun proceso de interdiccion por padecimientos en su salud mental, hijos de migrantes cuya
expulsion se esté debatiendo en instancia judicial, que motivara el dictado de la Res. DGN N° 761/13.

Ill. Medidas de fortalecimiento institucional y expansion del servicio

1. Sistema de gestion DefensaPublica.Net

Desde este ambito se continud trabajando para optimizary extender la implementacién del software de
gestion Defensapublica.net. En efecto, y mas alla de las diversas funcionalidades que aln se encuentran
bajo desarrollo, corresponde mencionar que la utilizacion del sistema en cuestion ya ha sido reglamentada
para las defensorias publicas oficiales que actian ante los Juzgados Nacionales en lo Criminal de Instruc-
cion y Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional, ante los Juzgados Nacionales de
Menores y ante los Tribunales Orales en lo Criminal de la Ciudad de Buenos Aires (Res. DGN N° 1647/12);
las Defensorias Publicas Oficiales ante los Juzgados en lo Correccional y Camara Nacional de Apelaciones
en lo Criminal y Correccional de la Ciudad de Buenos Aires (Res. DGN N° 564/13); y las Defensorias Pu-
blicas Oficiales ante los Tribunales Orales de Menores de la Capital Federal y las Defensorias Publicas de
Menores e Incapaces ante los Tribunales Orales en lo Criminal de la Capital Federal (Res. DGN N° 1018/13).

2. Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos de la Defensoria General de la Nacion

Entre las multiples tareas que cumple el Cuerpo de Peritos y Consultores Técnicos de la Defensoria
General de la Nacién se encuentran las que llevan a cabo de manera conjunta con el Cuerpo Médico
Forense de la Corte Suprema de Justicia y aquellas que constituyen asesoramiento a integrantes de este
Ministerio Plblico, bajo el propésito principal de coadyuvar con la defensa efectiva de los asistidos.

En el transcurso del periodo a informar se procediod a incorporar a nuevos profesionales con el propésito
de dar una apropiada respuesta a los crecientes pedidos de intervencion.

En efecto, entre el 1 de noviembre de 2012 y el 31 de octubre de 2013, se recibieron seiscientos
diecinueve (619) solicitudes de intervencion de los profesionales que integran las diversas areas que
conforman el Cuerpo.

3. Estadisticas

El Area de Estadisticas continué trabajando en la recepcién, analisis y procesamiento de las planillas
estadisticas que remiten las diferentes defensorias que adn no utilizan el sistema de gestion Defensapu-
blica.net conforme con la resolucion Res. DGN N°1819/2009.

Se trabaj6é conjuntamente con la Unidad Ejecutora del Sistema de Gestion en el disefio, la elabora-
cion y el analisis de bases de datos y se generaron los primeros resultados estadisticos que ofrecen mas
informacién y de mejor calidad. Por otro lado se trabajé en el analisis de la consistencia de la carga de
informacion de cada dependencia.

También durante el periodo se colabor6 con la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia en
el asesoramiento y procesamiento de encuestas realizadas en los diferentes cursos que se dictany en la
creacion del campus virtual que se esta poniendo en funcionamiento.

4. Consultores lingiiisticos

Durante el ano 2013 se tramitaron un total de 64 solicitudes de asistentes lingliisticos formuladas por
distintos magistrados de este MPD -lo que implica un incremento del 28% con respecto al ano anterior-,
relativas a los/as siguientes idiomas/lenguas: chino mandarin 13, chino cantonés 8, ruso 11, inglés 5,
letén 3, rumano 7, hingaro 2, francés 3, holandés 2, polaco 1, hindi 1, vietnamita 1, tagalo 1, ucraniano
2, balgaro 3y lengua de senas argentino 1.
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5. Sistemas de Consultas

Servicio de actualizacion de montos judiciales y calculo de intereses del Colegio Publico de Abogados
de la Capital Federal

Se encuentran avanzadas las gestiones que permitiran que las Defensorias Publicas Oficiales ante los
Juzgados Nacionales de Primera Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo, tengan acceso al uso del
servicio que presta el Colegio Publico de Abogados de la Capital Federal a los fines de actualizar montos
judiciales y calcular intereses.

Registro Nacional de la Propiedad Inmueble de la Capital Federal

Contindan las tratativas con el objeto de lograr la concrecion de un convenio de servicio registral entre
el Ministerio de Justicia y el Ministerio Publico de la Defensa.

6. Régimen de Pasantias del Ministerio Piblico de la Defensa

Durante el presente periodo se mantuvieron los convenios marco de pasantias suscriptos con:
= Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires
= Departamento de Derecho de la Universidad Nacional del Sur

En este periodo se incrementaron notoriamente la cantidad de pasantias otorgadas. Teniendo en cuenta
las posibilidades legales y presupuestarias de este Ministerio PUblico, han colaborado 18 pasantes, a los
que se brinda cobertura médica, conforme la exigencia de la Ley 26427.

Los mencionados desarrollaron sus tareas en:

= Defensoria Pulblica Oficial ante los Tribunales de Primera y Segunda Instancia de Bahia Blanca, a
cargo del Dr. Dario Gabriel Jarque

= Defensoria Plblica Oficial N° 5 ante los Juzgados Nacionales en lo Criminal de Instruccion, a cargo
de la Dra. Mussi de Odriozzola

= Defensoria Publica Oficial N° 10 ante los Juzgados Nacionales en lo Criminal de Instruccién

= Defensoria Publica Oficial N° 1 ante los Juzgados Nacionales de Ejecucion Penal, interinamente a
cargo del Dr. Rubén Alderete

= Defensoria Publica Oficial N° 2 ante los Juzgados Nacionales de Ejecucion Penal, a cargo de la Dra.
Flavia Vega

* Unidad de Letrados Méviles ante los Juzgados Nacionales de Ejecucion Penal, a cargo de la Dra.
Ana Patricia Garcia

= Defensoria Publica Oficial N° 4 ante los Tribunales Orales en lo Criminal, a cargo de la Dra. Norma
Bouyssou

= Defensoria Publica Oficial N° 8 ante los Tribunales Orales en lo Criminal
= Defensoria Plblica Oficial N° 19 ante los Tribunales Orales en lo Criminal

= Defensoria Publica de Menores e Incapaces N° 5 ante los Juzgados Nacionales de Primera Instancia
en lo Civil, Comercial y del Trabajo, a cargo de la Dra. Maria Teresa Porcile de Veltri

= Defensoria Plblica de Menores e Incapaces N° 7 ante los Juzgados Nacionales de Primera Instancia
en lo Civil, Comercial y del Trabajo, a cargo de la Dra. Maria Carolina Paladini

Ello motivé la suscripcion de 23 nuevos convenios individuales de pasantias con motivo de la renovacion
o el incio de los periodos de colaboracion previstos por seis meses y renovables por otros dos semestres.

Corresponde destacar que algunos de los pasantes han renunciado a las pasantias autorizadas en
razén de haber sido designados como agentes del Ministerio Plblico de la Defensa, lo que implicé la de-
signacién de nuevos alumnos en su reemplazo.

7. Celebracion de convenios

El Ministerio Plblico de la Defensa continu6 fortaleciendo lazos de cooperacion con distintas entidades
nacionales e internacionales, celebrando convenios con las siguientes instituciones (desde el area se lleva
a cabo un registro de los convenios celebrados, asesora en cuanto a su redaccion y promueve su difusion):
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= Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC). Se firmé un Convenio de Cooperaciony un Acta
Complementaria. El Convenio tiene por objeto establecer relaciones de complementacion, cooperacion y
asistencia técnica reciproca que sirven a sus respectivos desarrollos institucionales; adoptar medidas de
coordinacién y accién en comun en todas las areas propias de su incumbencia; actuar cada parte como
organismo de consulta técnica de la otra; y organizar cursos, conferencias y seminarios relativos a temas
de interés de alguna de las partes.

Mediante el Acta Complementaria el MPD se compromete, entre otros, a compartir con el INDEC la
informacién contenida en sus bases de datos relacionadas con el Registro de Casos de Violencia Contra
la Mujer atendidas por la Comisién sobre Tematicas de Género de la DGN y a enviar la informacion nece-
saria para que el INDEC pueda procesarla y adecuarla a la estructura del registro. Asimismo, el INDEC se
compromete a prestar asesoramiento al MPD en relacion con el intercambio de los datos pertenecientes
a las bases de registros administrativos gestionadas por el MPD factibles de ser utilizados en el ambito
del Registro Unico de Casos de Violencia Contra la Mujer; supervisar, evaluar y auditar el funcionamiento
de las distintas etapas de trabajo conjunto, en lo que se refiere a traspaso y consistencia de datos; y a
enviar al MPD los datos originalmente remitidos con el procesamiento estadistico realizado sobre ellos.
28 de junio de 2013, (Res. DGN N° 780/2013).

= Instituto de Capacitacion e Investigacion del Poder Judicial de la provincia de San Luis “Dr. To-
mas Jofré”: por medio del cual se establece el marco general de vinculacién académica y la organizacion,
difusion y promocién de actividades conjuntas, tendientes a la formacion de recursos humanos en sus
areas de competencias. 17 de mayo de 2013 (Res. DGN N° 524/2013).

= Universidad Nacional de La Pampa: por medio del cual se establece el marco general de vinculacién
académica y la organizacion, difusion y promocion de actividades conjuntas, tendientes a la formacion de
recursos humanos en sus areas de competencias. 6 de mayo de 2013 (Res. DGN N° 704/2013).

= Defensoria del Pueblo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Convenio Especifico donde ambas
instituciones se comprometen a realizar acciones conjuntas para la proteccion del derecho a la migracion;
el acceso de las personas migrantes en las mismas condiciones de proteccion y amparo que los nacionales,
la proteccion de personas migrantes internadas involuntariamente por razones de salud mental. Asimismo,
promueve instancias de intercambio y sistematizacion de informacion vinculadas con hechos de torturay
otras formas de violencia institucional. 18 de abril de 2013 (Res. DGN N° 422/2013).

= Universidad Abierta Interamericana: se firmé un Convenio marco de colaboracién y Convenio espe-
cifico con el fin utilizar los laboratorios informaticos de la Casa de Altos Estudios para tomar los examenes
de ingreso en el Agrupamiento Técnico Administrativo del MPD en la Ciudad de Buenos Aires. 03 de abril
de 2013 (Res. DGN N° 330/2013).

= INADI (Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo): se firmo un Con-
venio Especifico de colaboracion entre ambas instituciones para brindar asistencia y patrocinio juridico
gratuito a aquellas personas en condicién de vulnerabilidad y victimas de discriminaciéon. 20 de marzo de
2013 (Res. DGN N° 276/2013).

= Universidad del Museo Social Argentino: convenio marco de cooperacion con el fin de desarrollary
promover actividades académicas, de investigacion y difusion, y por medio del cual la Universidad ofrecera
un arancel preferencial para el cursado de posgrados a los integrantes del MPD. 25 de febrero de 2013
(Res. DGN N° 315/2013).

= Universidad Nacional de Santiago del Estero: establece las bases generales de cooperacion con
el fin de generar una vinculacién académica de complementacioén, organizacion, difusién, colaboracion,
cooperacion y promocion de actividades conjuntas, tendientes a la formacion de recursos humanos. 22
de febrero de 2013 (Res. DGN N° 324/2013).

= Ministerio de Justiciay Derechos Humanos de la Nacion: Se firmo un convenio especifico de colabo-
racion con el fin de brindar cooperacion y asistencia técnica a los fines de promover y fortalecer el acceso
a la justicia de las personas asistidas por el MPD que por razones econdémicas estén imposibilitadas de
hacer frente a los gastos de traslado y alojamiento necesarios a fin de comparecer ante los estrados de
los Tribunales en los que estén radicados los proceso judiciales a lo que se encuentren sometidos. 10 de
octubre de 2013 (Res. DGN N° 1309/13).

= Universidad Nacional de Mar del Plata: Se firmé un Convenio General de Colaboracion con el fin
de promover actividades académicas, de investigacion y difusion, y por medio del cual la Universidad se
compromete a ofrecer un arancel preferencial en las carreras de posgrado y formacion continua en favor
de los integrantes del MPD. Noviembre de 2013. (Res. DGN N° 1479/13).
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= Asociacion Pensamiento Penal: Se firmé un Convenio General de Colaboracion con el fin de promover
actividades académicas, de investigacion y difusion, y por medio del cual la Asociacién se compromete a
ofrecer un arancel preferencial en los cursos a favor de los integrantes del MPD. 5 de noviembre de 2013.
(Res. DGN N° 1480/13).

= Convenio Marco de Colaboracion entre la Escuela del Servicio de Justicia y el Consejo de la Magis-
tratura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Celebrado con el fin de desarrollar y promover actividades
académicas y de investigacion, acordes con sus necesidades y objetivos comunes orientadas a fortalecer
el desempeno de ambas instituciones y a la formacion de recursos humanos. 10 de noviembre de 2013.

= Escuela de Trabajo Social, Facultad de Derecho y Ciencias Sociales, Universidad Nacional de
Cordoba. Convenio especifico para la produccion de un informe socio-habitacional del asentamiento “Las
Tablitas”, B° Villa Libertador, y la recuperacion de testimonios y vivencias de los nifos/as y adolescentes
del asentamiento, ligados al habitat. 2 de diciembre de 2013.

8. Publicacion institucional version castellano y francés.

Se realiz6 una edicion resumida de la publicacion institucional del MPD en idioma castellano y francés.

9. Actividades orientadas al fortalecimiento institucional del MPD realizadas en el marco de Proyectos
de Financiacion Internacional

Proyecto EUROsociAL II: Durante el afno 2013, el MPD participé como coordinador en el proyecto
aprobado en noviembre de 2012, en el marco del componente Acceso a la Justicia, orientado a “Reducir el
impacto de las barreras socioculturales (actitudinales -prejuicios y discriminacion-, falta de sensibilizacion
y lingliisticas) de los operadores de justicia, que afectan a las personas con discapacidad, incluyendo el
enfoque de género”. Las instituciones que participan del Proyecto son: el Ministerio de Justicia y Dere-
chos Humanos (a través del Programa Nacional de Asistencia para las Personas con Discapacidad en sus
Relaciones con la Administracion de Justicia -ADAJUS- y de la Subsecretaria de Promocion de Derechos
Humanos, dependiente de la Secretaria de Derechos Humanos), el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y el Ministerio Plblico de la Defensa en caracter de Coordinador. En el marco
del proyecto se elabor6 el Protocolo para el Acceso a la Justicia de las Personas con Discapacidad, con el
fin de lograr un verdadero acceso a la justicia de las personas con discapacidad en todas las etapas del
proceso, reduciendo el impacto de las barreras socioculturales (actitudinales, prejuicios, discriminacion,
falta de sensibilizacion de los actores del sistema de justicia y barreras linglisticas) incluyendo el enfo-
que de género. Como responsable del proyecto, por medio de la Res. DGN N°1417/2013, la Defensora
General de la Nacién aprobo6 el Protocolo e instruy6 a los magistrados, funcionarios y empleados de este
Ministerio Publico de la Defensa, para que en sus respectivos ambitos de actuacion funcional, apliquen
las propuestas y recomendaciones alli contenidas. Asimismo se elabor6 un Plan de Capacitaciéon para
capacitadores de manera de replicar los alcances del proyecto en todo el ambito del pais.

Desde el area de Fortalecimiento Institucional se trabajé en todo el desarrollo e implementacion logis-
tica de las actividades llevadas a cabo. A fin de facilitar la lectura y no duplicar contenidos, las actividades
llevadas a cabo se describen con mayor detalle en el informe correspondiente al Programa sobre tematicas
de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores de la Defensoria General de la Nacion.

EUROsociAL 11 2014: Durante el transcurso del ano 2013, el Programa EUROsocCIAL Il, curso invitacion
a este MPD para que dos integrantes participen del Taller de trabajo regional, “Evaluacion de resultados
2013y Planificacion de las actividades 2014” organizada por la agencia Justice Coopération Internationale
y la Fundacién del Consejo General de la Abogacia Espanola, que se realizd durante los dias 18 al 20 de
noviembre de 2013, en la ciudad de Sao Paulo, Brasil. El encuentro tuvo como fin la presentacion y el
analisis de los resultados del trabajo realizado durante el afno 2013y la planificacién de las propuestas a
desarrollar a nivel nacional para el Plan de Accion 2014.

Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas en el marco del componente sobre Acceso a la Justicia
del Programa EUROsocIAL Il, mencionadas en el punto anterior, se designé a dos representantes del MPD para
que participen, quienes transmitieron a otros paises las acciones realizadas durante el ano 2013y propusie-
ron nuevas acciones orientadas a la promocion de derechos de las personas en condicion de vulnerabilidad.

En ese sentido se presenté un nuevo proyecto orientado a “Mejorar el acceso a la justicia de las perso-
nas con discapacidad psicosocial para el ejercicio del derecho al voto, reduciendo las barreras procesales
y socioculturales”, para desarrollarse durante el ano 2014.
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10. Auspicios / Declaraciones de interés

Se tramitaron 12 auspicios, 4 declaraciones de interés y 2 adhesiones a congresos/seminarios que
guardan relacion con las funciones del MPD y se dio su correspondiente difusion.

11. Direccion General de Prensa y Difusion

Es mision del area de Prensa y Difusion encargarse de la comunicacién interna y externa de la Defen-
soria General de la Nacion.

La gestion de las comunicaciones externas e internas en las cuales interviene la Direccién General de
Prensa y Difusion involucra hoy las siguientes tareas:

a. Produccion de materiales para difundir en medios de comunicacion, relacion con periodistas y
seguimiento de noticias publicadas: Produccion de sintesis diarias de informacion matutina y vespertina;
produccion de informes de prensa tematicos; gestion de notas periodisticas; respuesta a la demanda de
prensa; organizacion de conferencias y presentaciones para periodistas; difusion institucional y prensa de
publicaciones; relevamiento diario de la presencia de la DGN, funcionarios y magistrados del MPD en los
medios; sistematizacion tematica y cronolégica, y analisis cuantitativo y cualitativo de la presencia en medios.

b. Gestion y mantenimiento del mailing y herramientas de difusion institucional: actualizacion diaria del
sitio institucional prensa.mpd.gov.ar; chequeo de los mails de las casillas institucionales (Prensa y Prensal),
respuesta y derivacion de consultas; actualizacion del mailing de contactos institucionales; actualizacién y
mantenimiento de la agenda de prensa; elaboracién de las plantillas de comunicacion institucional.

c. Informacion dirigida a los medios de comunicacion

Boletines Informativos: Desde el 1 de enero hasta el 10 de diciembre de 2013 se emitieron en total
88 Boletines de Prensa.

Respuestas a requerimientos de los medios: A lo largo del ano se recibieron en esta area diversos pedidos
desde los medios de comunicacion, respecto de variados temas en los que tuvo participacion la defensa
plblica, a los que se dio respuesta en cada caso, aportando materiales, informes, datos estadisticos, etc.

En el periodo indicado fue aportada informacién sobre los siguientes temas: menores de edad con-
denados a cadena perpetua, implementacion de la Ley de Salud Mental, violencia de género y derechos
de las mujeres, derechos humanos y diversidad cultural, acceso a la justicia de los sectores vulnerables,
intervencion de los Defensores Publicos Interamericanos ante la Corte IDH, entre otros.

El Ministerio Publico de la Defensa en los medios de comunicacion

A partir del trabajo del Departamento de Prensa y Difusion, los temas en los que interviene el MPD
que recibieron cobertura informativa a través de los medios de comunicacién durante 2013, han sido
principalmente: tematicas de género; informacion relacionada con las actividades Illevadas a cabo por
la Defensoria General de la Nacion con motivo de la Campana Nacional contra la Tortura; creacion
del equipo de trabajo de la DGN para asistir a afectados por el Riachuelo; presencia de la Defensora
General de la Nacion en distintos actos institucionales; cuestiones relacionadas con las actividades
desarrolladas por la AIDEF; temas vinculados con la Reforma Judicial y la Escuela del Servicio de Justi-
cia; cuestiones en materia de actuacién de los distintos programas y areas de la DGN; asistencia de la
defensa publica en casos particulares; defensa en la causa Qom La Primavera; temas de Salud Mental
y violencia institucional, entre otros.

Articulos de firma y entrevistas (radiales y televisivas) a integrantes del MPD

Se computaron 32 articulos de firma y/o entrevistas a integrantes del MPD en medios de comunicacion,
22 de ellos de la Sra. Defensora General de la Nacién, Dra. Stella Maris Martinez.

d. Informacion dirigida a los integrantes de la Institucion

Sintesis Informativa: La tarea de monitoreo y seguimiento de la informacion publicada en medios de
comunicacién se desarrolla durante todo el dia. El material relacionado con la tarea de la defensa publica
y la administracién de justicia en general, es incorporado a una sintesis matutina (elaborada desde las 7
de la manana todos los dias habiles).

Por la tarde, se elabora una sintesis vespertina en donde se profundiza el chequeo de diarios mas
importantes del interior del pais y de las agencias de noticias.

A partir del mes de junio de 2011, ambas Sintesis Informativas son publicadas en el sitio de Prensa

156 Defensoria General de la Nacion



(www.prensa.mpd.gov.ar) y son enviadas a las direcciones de correo electronico de las defensorias que,
por razones que exceden a las funciones de esta area, no poseen acceso a dicho sitio web.

Todo el material informativo que se emite desde Prensa y Difusion hacia los medios de comunicacion
también es agregado a las sintesis.

Para la elaboracion de las Sintesis Informativas e Informes Especiales se consulta la informacion pu-
blicada por aproximadamente 300 medios informativos nacionales e internacionales.

Informaciones internas: En el periodo citado se emitieron 214 informaciones internas. Se trata de
material que interesa comunicar a todos los integrantes del Ministerio Plblico de la Defensa.

Cobertura de audio, video y fotografias: Desde Prensa y Difusion se realiza a diario un seguimiento de la
programacion de radio y television, acercando informacion a los defensores sobre temas de su interés, o bien
grabando y trascribiendo audio / video cuando se refiere a temas de directo interés de la defensa publica. En
algunas circunstancias, se solicitan grabaciones a empresas que realizan auditorias de medios. Estos materiales
son, en muchos casos, utilizados por los defensores, curadores o tutores como elemento probatorio en causas.

Sitio web de Prensa y Difusion de la DGN: Durante el periodo al que refiere el presente informe se mantuvo
en funcionamiento el sitio web de Prensa y Difusion (www.prensa.mpd.gov.ar), al cual sélo se accede a través
de computadoras incorporadas a la red informatica del MPD, por lo que toda la informacion alli volcada es
de acceso exclusivo para integrantes de esta institucion y se encuentra vedado al publico en general.

Dicho sitio fue desarrollado e implementado por el personal de esta Direccidbn General en conjunto
con el area de informatica durante el ano 2011. Alli se vuelcan a diario las Sintesis Informativas, Boleti-
nes de Prensa, Informaciones Internas, Fotografias, Portadas de diarios nacionales, Audios e Informes
Especiales con materiales periodisticos sobre diversas areas que son de interés para los integrantes del
MPD. Ademas, el sitio posibilita la consulta de materiales anteriores, lo que lo constituye en un archivo de
materiales informativos que pueden ser consultados por sus usuarios cuantas veces éstos lo precisen.

También, durante este periodo comenzaron a cargarse los Boletines de Prensa en el sitio web de la
Defensoria General de la Nacién (www.mpd.gov.ar).

Otras funciones que se realizan en el area: Archivo. Se ha continuado con el armado de un sistema
de guarda de los materiales producidos por esta area. El objetivo de dicha tarea es facilitar el accesoy la
consulta de los materiales producidos para los integrantes de esta instituciéon que lo requieran.

El trabajo de archivo se realiza tanto sobre materiales digitalizados como sobre materiales impresos
en papel o guardados en diversos soportes.

Diariamente se construye un sistema integral o base de datos de facil acceso que contiene las Infor-
maciones Internas y Boletines de Prensa, las fotografias que acompanan a los boletines, videos y audios
grabados, trascripciones de audios, Informes Especiales y las Sintesis Informativas.

12. Subsecretaria de Comunicacion Institucional
El accionar del area destacé su actuacion en las siguientes materias:
Publicaciones

Durante el ano 2012, esta Subsecretaria de Comunicacion Institucional se encargb de la diagramaciony
edicién, para su posterior impresion, de las siguientes publicaciones: Informe Anual 2012; El Delito de Trata
de Personas. Herramientas para los defensores publicos y Revista del Ministerio Plblico de la Defensa N°8.
Cabe senalar, que las Ultimas dos publicaciones se terminaron de imprimir en el mes de febrero de 2014.

Actividades Académicas e Institucionales. Eventos

De acuerdo a los distintos eventos realizados en el ambito del MPD, se procede a la preparacion del
material grafico especifico para cada jornada.

Los eventos, congresos y jornadas se organizan conjuntamente con otras areas de la Defensoria Gene-
ral de la Nacion. Especificamente, esta area interviene en la logistica, difusion y preparacion del material
grafico, certificados y folleteria de los mismos. También, realiza la cobertura fotografica y audiovisual.

Campana Nacional contra la Tortura

Dentro de la Campana Nacional contra la Tortura la Subsecretaria de Comunicacion Institucional trabajé
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junto con el Programa de Derechos Humanos en el desarrollo
de las distintas actividades propuestas para la campana, entre
las que se destacan:

= Lanzamiento en Espacio Memoria y DDHH. Se colabor6
con la organizacion y logistica del evento, ademas de la reali-
zacion de la papelaria, folleteria y cateleria. También se realizd
la cobertura fotografica.

= Feria del Libro. Se realiz6 el disefo y armado del stand,
la carteleria y folleteria.

= Difusion. Ademas de la folleteria, stickers, reglas y activi-
dades realizadas para la campana, esta Subsecretaria partici-
pé de la negociacion junto al Sistema de Naciones Unidas en Camparia Nacional
Argentina por la cual la empresa de publicidad Atacama nos contra la Tortura
concedid un espacio gratuito de via plblica en las pantallas de
LED gigantes en la Av. 9 de Julio y Corrientes. Alli se proyecto
un spot realizado por esta area.

Por otro lado, con el aporte de Amnistia internacional, se procedid a la realizacién de una campana
grafica que dond la agencia de publicidad Young and Rubicam.

También, dentro del marco de la cam-
pana, se realizd un spot publicitario en el
que las autoridades de las instituciones
participantes de la Campana Nacional
manifestaban el apoyo institucional y com-
partian el lema de la campana: Cada vez
que se tortura, atrasamos doscientos anos.

= Congreso Internacional en la Biblio-
teca Nacional. Se colaboré con la organi-
zacion y logistica del evento, ademas de
la realizacion de la papelaria, folleteria
y carteleria. También se realizaron las
coberturas fotograficas y filmicas.

= Capacitacion en escuelas. Desde = = ==
esta area, se colaboré con la organizacion de las actividades y se desarrolld Junto con eI Programa de
Derechos Humanos, el “Material para Docente” que contenia el marco, motivo y finalidad de la campana
y un programa de actividades dentro de las escuelas.

= Noche de los Museos. Junto con el Programa de Derechos Humanos, se realiz6 el diseno y armado de
la muestra que particip6 del evento cultural que realiza todos los anos la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Sistema de credenciales del MPD

Desde esta Subsecretaria se continla con la impresion, diagramacion, y elaboracion de las credenciales
para la totalidad de los empleados del MPD.

4° aiio del Boletin de la Defensa Piiblica Argentina

Durante el afo 2012 se continu6 con la tarea mensual de redaccion, edicion y publicacion electrénica
del Boletin de la Defensa Publica Argentina, que tiene el fin de generar un espacio de comunicacion e
intercambio que sirva como herramienta para proporcionar informacion sobre la labor que se realiza des-
de este Ministerio Publico de la Defensa. En total se realizaron 9 ediciones de este boletin institucional.

Reunion Anual del Ministerio Piublico de la Defensa

El areatiene a su cargo la organizacion de la Reunion Anual del Ministerio Plblico de la Defensa, cuyas
actividades se describiran a continuacion.

XVII Reunion Anual del Ministerio Publico de la Defensa
Afin de propiciar un intercambio valioso y fluido entre los integrantes del MPD, poniendo énfasis en las
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problematicas locales de cada distrito judicial, se estimé conveniente desdoblar la XVII Reunién Anual del
Ministerio Pablico de la Defensa 13 reuniones (10 del interior del paisy 3 CABAy GBA), que se desarrollaron
durante los meses de septiembre a diciembre del 2013, las cuales se dividieron de la siguiente manera:

Reunion [: Distrito Judicial de Cérdoba

Reunion ll: Distritos Judiciales: Rosario y Parana

Reunioén llI: Distrito Judicial Resistencia

Reunion IV: Distrito Judicial de Corrientes

Reunion V: Distrito Judicial de Posadas

Reunién VI: Distritos Judiciales: Mar del Plata y Bahia Blanca

Reunién VII: Distrito Judicial de Tucuman

Reunién VIII: Distrito Judicial de Salta

Reunién IX: Distrito Judicial de Comodoro Rivadavia y General Roca

Reunion X: CABA y GBA

Reunién XI: CABAy GBA

Reunion XlI: CABAy GBA

Reunién XllI: Distrito Judicial Mendoza

Las reuniones tuvieron por finalidad la consideracion y analisis de los informes anuales de las de-
pendencias, la unificacion de criterios de actuaciéon del MPD y el debate de temas que se incluyeron en

la agenda del dia de cada regién. También, se evacuaron inquietudes y solicitudes de los defensores y
funcionarios presentes.

IV. Actuacion de la Defensoria General de la Nacion en relacion con los proyectos legislativos

Al igual que en anos anteriores, la Secretaria General ha realizado un seguimiento del tramite de los
proyectos legislativos con interés institucional en ambas Camaras del Congreso de la Nacién. En relacion
con la creacion de defensorias publicas, se han enviado multiples notas con la finalidad de lograr que se
respete la igualdad de armas en el nimero de dependencias a crear y en su composicion.

En el mes de abril se elaboré un documento sobre el proyecto de ley redactado por el Poder Ejecutivo
Nacional que regulaba el régimen de las medidas cautelares en las que el Estado fuera parte. Se realizaron
propuestas con el objeto de alcanzar un texto normativo que reduzca la discrecionalidad del 6rgano juzgador
y garantice la tutela judicial efectiva de las personas en situacion de vulnerabilidad ante la afectacion de
sus derechos econémicos, sociales y culturales. El documento fue remitido a las Comisiones de Justicia,
Asuntos Constitucionales y Legislacion General.

Por Ultimo, en el mes de septiembre y en contestacion a un oficio del Sr. Subsecretario de Coordinacion
y Control Registral del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, se remitieron observaciones y sugeren-
cias para el proceso de reglamentacion de la Ley 26879, por medio de la cual se creé el Registro Nacional
de Datos Genéticos Vinculados a Delitos Contra la Integridad Sexual.

V. Temas relacionados con la actividad del Tribunal de Enjuiciamiento del Ministerio Piblico de la
Nacion y del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados de la Nacion

En el ambito de esta Secretaria General se provee, conforme la reglamentacion vigente, a la designacion
de magistrados de la Defensa requeridos para actuar ante el Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados de
la Nacion y ante el Tribunal de Enjuiciamiento del Ministerio Plblico de la Nacion.

En el presente periodo, y con motivo de la renovacion de las autoridades del Tribunal de Enjuiciamiento
de los Ministerios Publicos, el 11 de julio de 2013 y conforme lo dispuesto por Res. Conjunta de la Pro-
curacion General de la Nacion y de esta Defensoria General, las Dras. Alejandra Gils Carbé y Stella Maris
Martinez procedieron a tomar juramento de ley a los nuevos integrantes del Tribunal. En la ocasion juraron
como vocales titulares los Dres. Ernesto Kreplak (por el PEN) y Rodolfo Maria Ojea Quintana (por el Senado
de la Nacion), y como vocal suplente también por el Senado de la Nacién, el Dr. Eduardo Omar Gallo. La
toma de juramento referida fue dispuesta por Res. Conjunta PGN-DGN N° 1/13.

Por su parte, mediante Res. DGN N° 1121/13, fueron designados los Dres. Maria Cristina Martinez Cordo-
ba, Defensora Publica de Menores e Incapaces ante las Camaras de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del
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Trabajo, y Leonardo David Mino, Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal Federal de
San Martin, como vocales titular y suplente -respectivamente- ante el Tribunal de Enjuiciamiento del Minis-
terio Pablico de la Nacion, en los términos del art. 19 inciso “c” de la Ley 24946, modificada por Ley 25909.

Los nombrados prestaron juramento de ley (cfr. Res. Conjunta PGN-DGN N° 6/13) el 16 de octubre
de 2013, junto a los nuevos miembros designados para actuar en ese Tribunal. Por la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, los Dres. Juan Octavio Gauna y Maria Graciela Reiriz, como vocales titular y suplente
respectivamente. Por el Ministerio Publico Fiscal, los Dres. Daniel Eduardo Adler, Fiscal General ante la
Camara Federal de Apelaciones de Mar del Plata, y Jorge Eduardo Auat, Fiscal General a cargo de la Pro-
curaduria de Crimenes contra la Humanidad, como vocales titular y suplente respectivamente. A su vez,
por el Colegio Plblico de Abogados de la Capital Federal, las doctoras Adriana Olga Donato y Beatriz Celia
Rial, como vocales titular y suplente del referido Tribunal. Y por Gltimo, por la Federacion Argentina de
Colegios de Abogados, los doctores Francisco Javier Panero y Rodrigo Sebastian Bacigalupi como vocales
titular y suplente, respectivamente, para representar a esa institucién ante el Tribunal de Enjuiciamiento.

Durante el ano 2013 se procedié a designar a 4 Defensores Publicos Oficiales para intervenir como
defensores titulares o sustitutos por haber mediado requerimientos de los Tribunales de Enjuiciamiento
del Ministerio Publico o del de Magistrados de la Nacion, a los fines de su actuacion en procesos de en-
juiciamiento en pleno tramite.

Oportunamente se actualizaron los listados de defensores a intervenir en ambos expedientes por ha-
berse operado renuncias para acogerse al beneficio jubilatorio de varios integrantes de esta Institucion y
por la designacion de nuevos magistrados de este Ministerio Plblico de la Defensa.

VL. Programa sobre Diversidad Cultural

En linea con las diferentes actividades que viene llevando a cabo el Programa sobre Diversidad Cultural
desde que fue creado, se continué trabajando con el objetivo de promover el acceso a la justicia de las
comunidades indigenas y de fortalecer el rol de los defensores publicos en la proteccion de sus derechos.
Entre las acciones destacadas del programa pueden mencionarse las siguientes:

Seguimiento de casos y apoyo a los defensores publicos en materia de derechos de los pueblos
indigenas

Desde su creacion el Programa brinda apoyo institucional y técnico a los defensores publicos en aquellos
casos en que deben asistir a integrantes de pueblos indigenas en la defensa de sus derechos. A la vez, busca
ser un nexo de coordinacion y articulacion con otras entidades para poder dar una respuesta satisfactoria
a sus necesidades. En ese sentido, durante el ano 2013 se dio seguimiento y apoyo a diferentes casos in-
formados por los defensores publicos oficiales; entre los casos mas destacados se encuentran: el caso de
la Comunidad gom Potae Napocna Navogoh- La Primavera; la Comunidad Alecrin del pueblo indigena mbya
Guarani sita en la localidad de Pozo Azul, Departamento de San Pedro, Provincia de Misiones mbya guarani, la
comunidad del pueblo mapuche “Tambo Baez” y la Comunidad wichi “Tres Pozos” de la provincia de Formosa.

Asimismo, se presté colaboracion a la Defensoria Plblica Oficial ante el Juzgado Federal de Eldorado,
provincia de Misiones, y a la Defensoria Publica Oficial ante los Juzgados Federales de San Carlos de Ba-
riloche, en causas penales en las que se encontraban involucrados miembros de comunidades indigenas.

También se prestd colaboracion a la Defensa Publica Oficial ante los Tribunales Orales en lo Penal
Econdémico, en una causa penal en la que se encontraban involucrados derechos culturales de su asistido
quien pertenece a la cultura Otavalena -autéctona de la region de Imbabura, zona de Otavalo, Ecuador-y
se encontraba privado de libertad. Desde el Programa se brindaron aportes para fundamentar las gestiones
necesarias para evitar que el Servicio Penitenciario Federal le realizara un corte de cabello. El Sr. Lema
expreso querer mantener su pelo largo porque asi lo manda su cultura, ya que es parte de la identidad de
la cultura (aborigenes autéctonos de la region Imbabura, Otavalo de Ecuador) quienes son reconocidos
por su pelo largo y su vestimenta.

Seguimiento del caso de la Comunidad qom Potae Napocna Navogoh La Primavera.

El Programa sobre Diversidad Cultural viene acompanando -desde el ano 2009- a la Comunidad Indigena
Potae Napocna Navogoh, de la provincia de Formosa, en diferentes instancias y reclamos. Principalmente
debemos mencionar las actuaciones judiciales vinculadas con el reclamo territorial con tramite ante la
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CSJN y la Medida Cautelar de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) a favor de los
miembros de la comunidad (MC404-10).

Medida Cautelar de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) a favor de los miembros
de la comunidad (MC-404-10).

La medida cautelar ante la CIDH se encuentra vigente desde el 21 de abril de 2011, con el objeto de
proteger la integridad fisica de los miembros de la comunidad y especialmente de los lideres comunitarios
y sus familias. La peticion fue formulada por la Defensoria General de la Nacién junto con el Centro de
Estudios Legales y Sociales.

Desde su entrada en vigencia el Programa sobre Diversidad Cultural ha trabajado dando impulso y
seguimiento de las medidas cautelares. El trabajo principal es representado por la realizacién de informes
periddicos que brindan detalles sobre las diferentes situaciones y problematicas de la comunidad. Asi, se
brinda informacién que se vincula con: la falta de investigacion sobre los hechos de violencia que dieron
lugar a las medidas, las causas penales en las que se encuentran involucrados miembros de la comunidad,
las situaciones de violencia y falta de acceso a la justicia de los qompi, el estado de las causas judiciales
vinculadas con el reclamo territorial, etc.

A'lo largo de 2013 también tuvieron lugar diferentes reuniones que fueron trascendentes para garan-
tizar el efectivo cumplimiento de las medidas cautelares y sobre todo para avanzar en la blsqueda de
soluciones para la comunidad Potae Napocna Navogoh.

Reuniones de trabajo en Formosa

A partir de lo consensuado en la reunion de trabajo celebrada en la sede de la CIDH el 24 de marzo
de 2012, a lo largo del ano 2013 continuaron llevandose a cabo las reuniones en la provincia de Formosa
con el objeto de garantizar el efectivo cumplimiento de las medidas cautelares y fundamentalmente a fin
de avanzar en la blsqueda de soluciones para la comunidad Potae Napocna Navogoh.

El 10 de abril de 2013 tuvo lugar en la ciudad de Formosa una reunion en el marco del Consejo Pro-
vincial de Complementacion de la Seguridad Interior (CPCSI). El encuentro contd con la participacién del
Secretario de Derechos Humanos de la Nacion, Dr. Martin Fresneda; el Ministro de Gobierno, Justicia,
Seguridad y Trabajo de la provincia de Formosa, Dr. Jorge Gonzalez; la Directora Nacional de Derechos Hu-
manos del Ministerio de Seguridad de la Nacion, Dra. Natalia Federman; las autoridades de la Comunidad
Potae Napocna Navogoh, representadas por el Sr. Félix Diaz y otros gompi que lo acompanaron; funcio-
narios del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Nacion. Ademas, por parte de los peticionarios
participaron el Sr. Defensor Oficial ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, Dr. Julian Langevin; el
Dr. Gustavo Vargas (Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Eldorado, quien se desempenaba
como Secretario Letrado a cargo de la Defensoria ante los Tribunales Orales de Formosa) y los Dres. Diego
Morales y Federico Efron del Centro de Estudios Legales y Sociales.

En esa oportunidad, se suscribié un “Protocolo de Intervencion de las Fuerzas de Seguridad y Policiales
concurrentes en Jurisdiccion de la Comunidad Indigena Qom Navogoh ~La Primavera ", la que constituye
una de las mas importantes medidas de seguridad adoptada en orden a brindar una especial proteccion
a los miembros de la comunidad indigena gom, con la que expresamente se autoriza la intervencion y
actuacion de la Gendarmeria Nacional como fuerza de seguridad nacional en el territorio comunitario, en
forma conjunta a la policia provincial.

Con el objeto de dar seguimiento a la implementacion del Protocolo también se llevaron a cabo reuniones
en el territorio comunitario. En esas oportunidades participaron los lideres y miembros de la comunidad,
los funcionarios designados como Enlaces de las diferentes fuerzas estatales, tanto de la Policia provincial
como de Gendarmeria Nacional- y los peticionarios.

El 13 de noviembre de 2013 se llevo a cabo una nueva reunién en el ambito del Consejo Provincial de
Complementacion de la Seguridad Interior (CPCSI), en donde se debatieron diferentes cuestiones vincu-
ladas al desarrollo de la vida comunitaria indigena.

Capacitacion, difusion de derechos y trabajo en red

Seminario coorganizado con el Observatorio Colectivo para Pueblos Originarios (OCOPO) de la Facultad
de Filosofia y Letras (UBA): se continu6 asi con la actividad iniciada en 2012. Se llevaron a cabo diferentes
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encuentros, en la sede Puan de esa Universidad, que conforman un espacio de intercambio entre profe-
sionales de la Antropologia y la Defensa Publica, en particular del Programa sobre Diversidad Cultural.

Asimismo, durante el ano 2013 se difundié la publicacion “Acceso a la Justicia de Nifas, Nifos y Ado-
lescentes” (elaborada junto con UNICEF a fin de 2012) a diferentes actores gubernamentales (nacionales
y provinciales), de la justicia federal y provincial, y de la sociedad civil.

El Programa sobre Diversidad Cultural continu6 su aporte en capacitaciones a empleados y funcionarios
del Ministerio Publico de la Defensa.

VIl. Programa sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores

El Programa sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores fue creado el 16 de mayo de
2012 por Res. DGN N° 499/12, ante la necesidad de crear un area especifica que se dedique a promover
la elaboracion de estrategias, proyectos de colaboracion y coordinacion de actividades sobre la tematica
de derecho a la salud, derecho a la seguridad social, como asimismo implementar actividades a fin de
instaurar los paradigmas del modelo social de la discapacidad y derechos humanos, y trabajar la proble-
matica de los adultos mayores.

Asimismo cumple la funcion de asesorar y brindar apoyo sobre las areas mencionadas en forma trans-
versal en los fueros Civil y Comercial Federal, Contencioso Administrativo Federal, Seguridad Social, Criminal
y Correccional Federal, Civil, Laboral, entre otros, a los titulares a cargo de las defensorias publicas oficiales
federales de CABA y del interior del pais, defensorias publicas de menores e incapaces, a los tutores y cu-
radores publicos y a los integrantes de los Programas y Comisiones de la Defensoria General de la Nacion.

La iniciativa de la creacion del Programa respondid al incremento del litigio en materia de acceso a
la salud, debido a incumplimientos en la prestacion del servicio correspondiente, por parte de las obras
sociales, empresas de medicina prepaga e incluso de organismos dependientes del Estado Nacional.

Asimismo la sancién en estos Gltimos anos de legislacion sobre tematicas de salud, las que cabe men-
cionar entre otras, la Ley 26529 sobre los derechos del paciente, Ley 26682 Marco regulatorio de Medicina
Prepaga, Ley 26130 sobre Salud Sexual y Reproductiva, Ley 25558 sobre enfermedad celiaca, Ley 26396
de Trastornos Alimenticios, Ley 24455 prestaciones de SIDA y Drogadiccion, impone a los integrantes del
Ministerio Publico a estar actualizados y asesorados en forma diaria, cuestiones que canalizan en gran
medida, por medio del Programa.

Adicionalmente, por la complejidad de la tematica de la seguridad social surgié la necesidad de crear
un area especifica en la cual los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa puedan presentar las
inquietudes que se les plantean en la labor diaria en referencia a litigio estratégico.

Ademas, era necesario comenzar a profundizar el compromiso de la defensa publica hacia las perso-
nas de edad avanzada, atento que el derecho a la ancianidad es una especialidad transversal que viene
desarrollandose desde algunos anos y son varios los factores que impulsan su avance; la salud, el derecho
previsional, la discapacidad y el derecho penal, son algunos de los temas que pueden llegar a involucrar
a las personas adultas mayores.

Asimismo en el ambito internacional, tanto en la ONU como en la OEA, se esta trabajando hacia la
aprobacion de instrumentos internacionales que reconozcan y protejan derechos de este grupo.

Por su parte, la aprobacion de la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, pri-
mer tratado de derechos humanos del siglo XXI, abre un panorama en el cual resulta necesario trabajar
diariamente en la tematica a fin de delinear estrategias de intervencion del nuevo modelo social de la
discapacidad y los derechos humanos.

En ese sentido, los objetivos generales que se propuso el Programa son:

= Promover actividades orientadas a la defensa y proteccion de los derechos humanos y la reduccién
de barreras al acceso a la justicia y la eliminacion de obstaculos del entorno tendientes a la inclusion total
y efectiva de las personas con discapacidad y los adultos mayores a fin de alcanzar la igualdad material
en el ejercicio de sus derechos fundamentales

= Fortalecer las capacidades de los defensores publicos en relacién con la defensa de los derechos
de los grupos alcanzados y la promocién de politicas publicas orientadas a la sensibilizacion, toma de
conciencia y promocion de los derechos humanos involucrados, sobre la base del nuevo paradigma que
surge de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y demas instrumentos de
derechos humanos.
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Dentro de las acciones que puede realizar se encuentran la elaboracién de estrategias y proyectos de
colaboracién y coordinacion de actividades para brindar una oferta integral de servicios que promueva
una mirada centrada en mayor medida en las fortalezas de cada persona (y no en sus deficiencias) y que
atienda las problematicas derivadas de la vulneracion de los derechos de las personas con discapacidad y
adultas mayores, asi como también de la violaciéon del derecho a la salud, brindando apoyo a los integrantes
de este Ministerio Publico de la Defensa, en coordinacion con el resto de Programas y Comisiones de la
Defensoria General de la Nacion, e integrando a las distintas instituciones nacionales e internacionales
que puedan colaborar con la prestacion de estos servicios.

En esa direccion, durante el presente periodo se realizaron diversas actividades, a saber:

Fortalecimiento de la actuacion de los defensores, tutores y curadores piiblicos y demas integrantes
de la Institucion

Se brind6 asistencia a los defensores publicos en el resguardo de los derechos de sus asistidos que se
encontraban privados de su libertad, realizando gestiones por medio de areas del Ministerio de Justicia y De-
rechos Humanos, a fin de que el Servicio Penitenciario Federal cumpla con prestaciones médicas complejas.

Se brindé asesoramiento sobre litigio estratégico a las defensorias publicas oficiales ante los tribunales
federales de las diferentes jurisdicciones del pais sobre la tematica de salud y el nuevo modelo social de
la discapacidad, como asimismo cuestiones que involucran adultos mayores.

Ademas, se brindd asesoramientoy lineas de planteamiento en la materia de seguridad social, especifi-
camente sobre pensiones no contributivas, jubilaciones, jubilacion por edad avanzada, asignacién universal
por hijo, convenios de reciprocidad, entre otras cuestiones planteadas por los integrantes del organismo.

Funciones de asesoramiento y gestion

Se atendieron consultas de particulares y de representantes de la sociedad civil que acudieron al
Programa en busca de asesoramiento en materia de salud, previsional y discapacidad. A fin de brindar
respuestas a sus solicitudes, se realizaron gestiones extrajudiciales ante INSSJP, ANSES, PROFE entre
otras instituciones publicas y privadas resolviendo las cuestiones por esa via o a través de derivaciones
a la dependencia correspondiente de alrededor de 44 casos.

Se realizaron gestiones ante el Servicio Nacional de Rehabilitacion a fin de tramitar el turno para la
obtencion del certificado de discapacidad por la demora en su otorgamiento en alrededor de 20 casos.

Actividades de intercambio y difusion de informacion entre los integrantes del MPD

A propuesta de los integrantes del Programa, se lanzé el foro del Ministerio Pdblico de la Defensa a
fin de que los magistrados y funcionarios de las diferentes jurisdicciones del pais puedan interactuar e
intercambiar experiencias en buenas practicas, estrategias de defensa, jurisprudencia de interés, doctrina
y enriquecerse con los aportes de los restantes participantes del foro.

Se particip6 en las reuniones anuales regionales del Ministerio Plblico de la Defensa, realizadas en
diferentes jurisdicciones del pais a fin de difundir las funciones del Programa de Salud, Discapacidad y
Adultos Mayores y ofrecer colaboracion.

Relaciones con otros organismos piblicos y entidades de la sociedad civil

El Programa recibié consultas y solicitudes de asesoramiento de actores de la sociedad civil e instituciones
publicas relacionados con la problematica de salud, de las personas con discapacidad y adultas mayores.

Se colaboré activamente en el Observatorio de Discapacidad creado por Decreto 806/11 y organizado
por la CONADIS, particularmente en los grupos de trabajo de armonizacion legislativa, de empleo y de
salud y en el sub-grupo de materia previsional.

Se promovié la suscripcién de un convenio de cooperacion, asistencia y asesoramiento entre el Ministerio
Pudblico de la Defensa y el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion, a través del Programa
Nacional de Asistencia para las Personas con Discapacidad en sus Relaciones con la Administracion de
Justicia, ADAJUS, a fin de proveer la asistencia de peritos intérpretes para personas con discapacidad au-
ditiva, en los casos que sea necesario, para garantizar la comunicacion entre magistrados o funcionarios
del Ministerio Plblico de la Defensa y su asistido.
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Integrantes del Programa participaron como ponentes de las jornadas sobre “Promocion de Derechos
y Acceso a la Justicia en personas afectadas e infectadas por el VIH/SIDA” realizadas por la Fundacién
Huésped, en conjunto con las organizaciones Aldeas Infantiles SOS y REDAR.

Se promovié y colaboré en la confeccion del pliego licitatorio para la compra de cinco licencias de un
software para el calculo de haber previsional, calculo de reajustes previsionales, entre otras funcionalida-
des, a fin que sean utilizados por los magistrados y funcionarios para la tematica de la seguridad social.

Elaboracion de Informes

Se elaboraron informes solicitados por otras instituciones publicas en relacion con las actividades
que desarrolla el Programa. Especificamente, se elabor6 un informe para la Presidenta de la Comision
Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con Discapacidad (CONADIS), sobre las acciones
realizadas por el Programa, a fin de incluirlas en el seguimiento de la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (Ley 26378) que se realiza dese el Observatorio de la Discapacidad, en el
ambito de dicha Comision Nacional.

Protocolo para el acceso a la justicia de las personas con discapacidad (propuestas para un
trato adecuado). Toma de conciencia del modelo social de la discapacidad y de derechos humanos.
Actividades de Formacion de replicadores en el ambito del sistema de justicia

Desde finales de 2012 y durante el transcurso de todo el ano 2013, el Ministerio Publico de la De-
fensa, a través del Programa sobre tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores, participd como
coordinador en el proyecto aprobado en noviembre de 2012, orientado a la “Reduccion de obstaculos al
acceso a la justicia de las personas con discapacidad”, desarrollado en el marco del Programa EUROsoOCIAL
I, Programa para la Cohesion Social en América Latina, en el marco del sector Justicia, del componente
Acceso a la Justicia, cuyos socios operativos son las entidades Justice Coopération Internationale (JCI) y
Fundacion del Consejo General de la Abogacia Espaiola (Fundacion Abogacia Espafiola), bajo la coordina-
cion de France Expertise Internationale (FEI), que financié gran parte de las actividades llevadas a cabo.

El Programa EUROsocIAL Il pretende contribuir a aumentar la cohesion social en nuestra region, apo-
yando las politicas pulblicas nacionales dirigidas a mejorar los niveles de cohesion social y fortalecer las
instituciones que las llevan a cabo.

En relacion con el sector Justicia del citado Programa, el componente Acceso a la Justicia tiene como
objetivo general reducir de manera efectiva las barreras al acceso a la justicia y ampliar la cobertura de
justicia estatal en favor de grupos de poblacion en condiciones de vulnerabilidad, promoviendo la aplica-
cién de las Reglas de Brasilia.

Para alcanzar ese objetivo general, desde el Programa EUROsoCIAL Il se previd, entre otras, una
actividad orientada a la implementaciéon de protocolos nacionales de buenas practicas para reducir las
barreras de acceso a la justicia, facilitando el intercambio de buenas practicas a nivel regional y entre la
Union Europea y América Latina.

Con ese fin, se identifico a las personas con discapacidad como grupo prioritario que requeria un trabajo
conjunto para promover acciones tendentes a mejorar su acceso a la justicia.

En ese sentido se aprobd la realizacion del proyecto mencionado, destinado a la Reduccién de obsta-
culos al acceso a la justicia de las personas con discapacidad. Las instituciones que participaron fueron
el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion -a través del Programa Nacional de Asistencia
para las Personas con Discapacidad en sus Relaciones con la Administracion de Justicia (ADAJUS), y de la
Subsecretaria de Promocion de Derechos Humanos, dependiente de la Secretaria de Derechos Humanos-,
el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Secretaria General de Acceso a Justicia
y Derechos Humanos, a través de la Oficina de Acceso a Justicia), y este Ministerio Plblico de la Defensa,
a través del Programa sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores dependiente de la Se-
cretaria General de Politica Institucional de la Defensoria General de la Nacién, en calidad de coordinador.

Su objetivo especifico apunté a “la reduccion del impacto de las barreras socioculturales (actitudina-
les -prejuicios y discriminacion-, falta de sensibilizacion y lingliisticas) de los operadores de justicia, que
afectan a las personas con discapacidad”.

Especificamente, se propuso la elaboracion de un protocolo (guia de buenas practicas), -con la asis-
tencia técnica de expertos- que recogiera recomendaciones y propuestas sobre el trato adecuado que
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debe brindarse a las personas con discapacidad, orientado hacia los operadores del servicio de justicia,
siguiendo los postulados establecidos por la CDPD y las Reglas de Brasilia.

Paralelamente, se proyecté la confeccion de cartillas de difusién en formato accesible, dirigidas prio-
ritariamente a las personas con discapacidad, y el disefio de un plan de formacién de formadores para
operadores del servicio de justicia, con énfasis en la necesaria toma de conciencia acerca de la imple-
mentacion del modelo social y de derechos humanos establecido en la CDPD.

El éxito alcanzado fue producto del enorme esfuerzo de las instituciones mencionadas que trabajaron
en forma coordinada, siguiendo una metodologia exigente, que incluyd la participacion efectiva de perso-
nas con discapacidad, de organizaciones de la sociedad civil vinculadas y de operadores del servicio de
justicia, y que conté con el apoyo de expertas de nuestro pais y del extranjero.

Asi, en el marco del proyecto se llevaron a cabo las siguientes actividades, coordinadas por el Programa
sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores de la DGN, y con el apoyo logistico del area de
Fortalecimiento Institucional de la Secretaria General de Politica Institucional:

Mesa de Dialogo

Las actividades del proyecto mencionado se iniciaron con una Mesa de Dialogo que reunid al equipo
local de las instituciones organizadoras, con personas con discapacidad y familiares, y organizaciones de
derechos humanos involucradas en la promocion de los derechos de las personas con discapacidad, con el
objeto de identificar, mediante el intercambio de experiencias, las barreras socioculturales que se presentan
a las personas con discapacidad en el acceso a la justicia. La actividad se realiz6 en diciembre de 2012.

En la Mesa de Dialogo celebrada en 2012 se establecieron los contactos operativos con redes de
usuarios y organizaciones de la sociedad civil. Inclusive, se los hizo participes del proceso de elaboracion
de los documentos del proyecto, a través de consultas directas relacionadas con el material a realizar o
con reuniones de trabajo para profundizar sobre la deteccion de barreras al acceso a la justicia de las
PCD. Entre otras, las organizaciones contactadas fueron: Fundacion Nosotros; APUSSAM -Asamblea
Permanente de Usuarios de los Servicios de Salud Mental; Fundaciéon Huésped; EMA (Esclerosis Mdltiple
Argentina); CRECIENDO (transplantados); HIPUA; Fundacion PAR; APADIN -Asociaciéon de padres de infantes
con trastornos neurolégicos-; REDI / Médicos del Mundo Argentino; Instituto de Discapacidad del Colegio
Publico de Abogados de San Martin; Asociacion Latinoamericana de Medicina Social; Fundacion AFASIA;
ADC -Asociacion por los derechos civiles-; Comision Discapacidad CCSC -Cancilleria Argentina; Mutualidad
Argentina de Hipoacusicos; CELS -Centro de Estudios Legales y Sociales-; Fundacion IPNA; AClJ -Asociacion
Civil por la Igualdad y la Justicia-; ASPPE -Asociacion Civil de Profesionales para la Equidad-; Fundacién
de AFASIA “Charlotte Schuarz”; Comision de Discapacidad de la Unién de Empleados de la Justicia de la
Nacién; Comision de Discapacidad ABA -Asociacion de Abogados de Buenos Aires-; Asociacion Argentina
de Padres Autistas; REDI -Red por los Derechos de las Personas con Discapacidad-.

Pasantia

Asimismo, funcionarios de las instituciones participantes realizaron una pasantia en instituciones
espanolas vinculadas con el sector justica y con organizaciones relacionadas con la promocion de los
derechos de las personas con discapacidad, como ser el Foro Justicia y Discapacidad del Consejo General
del Poder Judicial de Espana y las Fundaciones ONCE, CERMI y AEQUITAS, con el objeto de intercambiar
experiencias y buenas practicas en la promocion y proteccion de los derechos de las personas con disca-
pacidad, orientadas a la formulacion del Protocolo.

Protocolo para el Acceso a la Justicia de las Personas con Discapacidad. Propuestas para un trato
adecuado

Una vez recabada dicha informacion se dispuso la participacion de las Dras. Maria Soledad Cisternas
Reyes, Presidenta del Comité de Naciones Unidas para las Personas con Discapacidad, y de la Dra. Maria
Silvia Villaverde, Juez de los Tribunales de Familia del Departamento Judicial de Lomas de Zamora, como
expertas internacional y nacional, respectivamente, con el objeto de acompanar y brindar apoyo técnico
especifico a las instituciones participantes en la elaboracion del protocolo.

Asi, la Dra. Cisternas disen6 un plan de trabajo a seguir para la elaboracion del Protocolo. De confor-
midad con dicho plan, se analizé la normativa vigente en materia de discapacidad, las distintas instancias
de intervencion en el marco de los procedimientos judiciales y la interaccion de los operadores con las
personas con discapacidad, las barreras percibidas por las personas con discapacidad en el ambito de
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justicia, el nivel de toma de conciencia por parte de los actores del sistema de justicia sobre la base de
los postulados que surgen de la CDPD, entre otras cuestiones relacionadas con la tematica.

Ese abordaje se efectud bajo dos modalidades; por un lado, se realizé un analisis cualitativo referido
esencialmente a la informacion obtenida en forma directa con las personas seleccionadas para la aplicacion
de cuestionarios -a operadores del servicio de justicia-, entrevistas personales -a magistrados y personas
con discapacidad-y grupos de discusion —con personas con discapacidad y organizaciones vinculadas con
la tematica; y, por el otro, un examen cuantitativo fundamentado en la informacion estadistica existente
con respecto al acceso a la justicia de las personas con discapacidad.

El trabajo de recopilaciéon documental, de informacién, de analisis y de confeccién del documento
fue abordado desde una perspectiva interdisciplinaria y teniendo en cuenta los aportes de los distintos
actores involucrados.

Como resultado de este trabajo se elaboro el Protocolo para el Acceso a la Justicia de las Personas con
discapacidad, con el Pr6logo de la Dra. Maria Soledad Cisternas, dirigido a jueces, fiscales, defensores, otros
operadores de justicia y personal auxiliar de la administracion de justicia, cuyo objetivo central es brindar reco-
mendaciones y orientaciones practicas acerca del trato que debe procurarse a las personas con discapacidad.

Este documento se estructurd en cuatro capitulos que profundizan sobre aspectos fundamentales a
tener en cuenta, luego de la introduccién, contexto y metodologia del trabajo.

El capitulo primero Organizacion judicial y principios generales del derecho en la Republica Argentina,
describe el panorama institucional y axiologico del sistema de justicia del pais. Un segundo capitulo avanza
sobre los Fundamentos tedricos del protocolo, invitando a examinar el modelo social y de derechos humanos
de las personas con discapacidad, a la luz del nuevo paradigma reconocido en la CDPD. Efectivamente,
y conforme lo explica la experta internacional en el referido prélogo: “El actual enfoque de las personas
con discapacidad, como sujetos de derecho, implica la sumatoria de tres aspectos configurativos: defi-
ciencia que puede presentar una persona, su interaccion con diversas barreras y sus restricciones a la
participacion. En la actualidad, el acento no se coloca en la deficiencia de la persona. La interaccion con
barreras sera un factor crucial en cuanto a eliminacion de obstaculos y también implica la adopcion de
medidas que posibilitan el pleno disfrute de los derechos de las personas con discapacidad, en igualdad
de condiciones con los demas. En este sentido el entorno y los factores contextuales positivos seran
decisivos para el impacto deseado, en términos de participacion plena y efectiva en la sociedad. Dicha
participacion sera medible en referentes del efectivo goce y ejercicio de derechos humanos y libertades
fundamentales por las personas con discapacidad”.

El capitulo tercero, introduce experiencias concretas de Buenas practicas en el acceso a la justicia de las
personas con discapacidad en la doctrina comparada. Por su parte, el Gltimo capitulo titulado Orientaciones
especificas para el acceso a la justicia de las personas con discapacidad: deteccion de barreras socio cultu-
rales/actitudinales y recomendaciones, “refleja un notable avance en orden a definir barreras especificas
que experimentan las personas con discapacidad en el acceso a la justicia, identificadas por tipologias
seleccionadas y las recomendaciones concretas hacia el sistema judicial y sus operadores”. Ademas, des-
taca que dichas propuestas o recomendaciones “son “guias y orientaciones” no excluyentes de muchas
otras adecuaciones que pueden implementarse y aplicarse para el adecuado acceso a la justicia de las
personas con discapacidad.” Y senala que “en este plano debemos tener como gje el concepto de ajustes
razonables, que son: “las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una
carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las perso-
nas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales (articulo 2 CDPD). La ratificacion de la Convencion por la Reptblica
Argentina, significa la incorporacion del concepto de “ajustes razonables” en su ordenamiento juridico. Esto
implica que, en el ambito que nos ocupa, su manejo debe promoverse activamente dentro y desde el poder
judicial, lo que entrana su comprension y apropiacion por todos los jueces, otros operadores y auxiliares
de la administracion de justicia. Tan central es este Concepto, que la misma Convencion se ha encargado
de precisar que la denegacion de ajustes razonables, puede constituir discriminacion (articulo 2 CDPD).”

Los capitulos del protocolo pueden ser leidos de forma independiente y, particularmente el Gltimo
capitulo, podra ser llevado a cartillas de derechos, en lenguaje sencillo y comprensible para el piblico en
general, con especial atencién a los formatos accesibles.

En orden a lo expuesto, a los fines de facilitar la difusion e implementacion del protocolo, se elaboro
una version agil mas reducida. Con ese proposito, se prescindié del capitulo sobre Organizacion judicial y
principios generales del derecho en la Republica Argentina, contenido en el documento original; se sintetizo
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el capitulo sobre Fundamentos tedricos; y se reorganizo y adecu6 el atinente a Orientaciones especificas
para el acceso a la justicia de las personas con discapacidad: deteccion de barreras socio culturales/
actitudinales y recomendaciones, conforme las Reglas de Brasilia y la CDPD.

Por su parte, teniendo en cuenta el compromiso asumido por este Ministerio Plblico para garantizar
la defensa de los derechos fundamentales de las personas, en especial de aquellas que se encuentran
en condicién de vulnerabilidad en el acceso a la justicia, entre quienes se encuentran las personas con
discapacidad, y reafirmando lo senalado por la Dra. Maria Soledad Cisternas, con respecto a que el proto-
colo “es un aporte a la cultura juridica, a la “toma de conciencia” y a la implementacion de todas aquellas
adecuaciones que requieran las personas con discapacidad, para su efectivo acceso a la justicia, iden-
tificadas y aplicadas caso a caso, con el consiguiente impacto positivo en la eliminacién de barreras y la
participacion plena y efectiva en la sociedad, en términos de exigibilidad y justiciabilidad de derechos”,
mediante Res. DGN N° 1417/13 se aprobo el Protocolo para el Acceso a la Justicia de las Personas con
Discapacidad. Propuestas para un trato adecuado- en su version agil de manera de facilitar su imple-
mentacion-, y se instruyé a los magistrados, funcionarios y empleados de la institucion para que, en sus
respectivos ambitos de actuacion funcional, apliquen las propuestas y recomendaciones alli contenidas,
y se impulsen medidas orientadas a su difusion y adopcion.

Ademas, el Protocolo también fue aprobado por la Fiscalia General de la Ciudad de Buenos Aires, por
Res. FG N° 434/13, y el 28 de noviembre de 2013 fue adoptado por el Superior Tribunal de Justicia de
Santiago del Estero.

= Material de difusion de derechos. Con el objetivo de que los beneficiarios de este proyecto puedan
hacer exigibles los derechos del Protocolo, también se elaboraron cartillas de difusién de derechos en
version ilustrada y lenguaje sencillo, en formato DVD con contenido de material en audio, en Lengua de
Senas y en texto accesible, para ser entregado a las personas con discapacidad. El contenido de las car-
tillas y el resto del material se refiere especificamente al Derecho a un Trato Adecuado que deben recibir
las personas con discapacidad por parte de los operadores del servicio de justicia, en consonancia con la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y las Reglas de Brasilia.

= Taller de Formacion y Toma de Conciencia: Derecho a un trato adecuado - Acceso a la Justicia
de las Personas con discapacidad

A su vez, y a los efectos de facilitar la aplicacion del Protocolo, y siguiendo las “
directrices de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad Gh 0N A

(arts. 8y 13) y de la jurisprudencia de la Corte IDH en la materia, se elabor6 un Taller DERECHO A UN
de Formacién y Toma de Conciencia, con el objetivo de brindar herramientas a los TRATO
operadores del sistema de justicia para que puedan hacer efectivos los derechos ﬁ}ggﬁ?ﬁs?lg

humanos reconocidos a las PCD y para que se posibilite la aplicacion diaria de las DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

buenas practicas emanadas del Protocolo referido.

Esta idea es congruente con lo afirmado por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en el caso 12539 “S.C.F. y familiares Vs. Argentina”, del 31 de agosto de
2012, donde recordd que “en el marco de las obligaciones derivadas de los articulos
1.1y 2 de la Convencion, y segun los estandares desarrollados en la presente Sen-
tencia (supra parrs. 125 a 139), los Estados deben adoptar medidas para reducir las
limitaciones o barreras y para dar el trato preferente apropiado a las personas con
discapacidad, a fin de conseguir los objetivos de la plena participacion e igualdad
dentro de la sociedad para todas ellas” (parr. 300).

El Taller de Formacién se elaboré con el siguiente contenido y gracias a la valiosa
colaboraciéon y compromiso asumido por cada uno de los expositores que se men-
cionan, y de la experta internacional que colabor6 gracias al aporte de EUROsociAL
I, la notario Alimudena Castro Girona.

Promover el efectivo acceso a la justicia de las personas con discapacidad, mediante la toma
de conciencia por parte de los operadores del sistema sobre las barreras socioculturales que
Objetivo obstaculizan la participacion directa e indirecta de aquellas en los procedimientos judiciales y
sobre la necesidad de adoptar medidas para su superacion siguiendo las directrices estable-
cidas por la CDPD y las Reglas de Brasilia.
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Contenido

Modulo I:
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad

Tema / Expositor

“Principios y obligaciones generales de la CDPD. Modelo
social de la discapacidad. Toma de conciencia” Expositor
Pablo Rosales

“Situaciones de especial vulnerabilidad. Mujeres” Exposi-
tora Ana Pelaez C.

Material / Ejercicio

Comparar definicion
término “discapaci-
dad” enla CDPDy en
la Ley 22431
Pelicula “Yo, también

“Estereotipos acerca de la discapacidad”. Expositor: San-

Juego de Rol

Modulo II: tiago Otamendi . “
) ) ) ) ) . . . Video “Al otro lado del
Diversidad La diversidad como riqueza del ser humano”. Expositor: o
. "~ espejo
Javier Romanach
“Trato igualitario y no discriminacion”
Modulo llI: Expositor: Victor Abramovich

Trato igualitario y no
discriminacién

Acceso a la Justicia PCD: Caso Corte IDH 12.539 “SCF y
familiares vs. Argentina”. Expositora: Maria Fernanda Lo6-
pez Puleio

Andlisis de un caso a
la luz de la CDPD

Modulo IV:
Acceso a la Justicia

“Articulos 12 CDPD. El derecho de la PCD al igual reco-
nocimiento como persona ante la ley, con énfasis en el
ejercicio de la capacidad juridica y su relacién con otros”
Expositora: Maria Soledad Cisternas Reyes

“Art. 13 CDPD. Ajustes razonables y sistema de apoyo en
la toma de decisiones a la luz de la CDPD” Expositora: Al-
mudena Castro-Girona Martinez

Dramatizacion narra-
tiva sobre la invisibili-
dad. Material practico
con el Protocolo para
el acceso a la justicia
de las personas con
discapacidad.

Material adicional

Experiencias relatadas por Maria Silvia Villaverde y Maria Graciela Iglesias relacionadas con la aplica-
cion de ajustes a la luz de la CDPD.

= Plan de Formacion de Formadores

Ademas del contenido del Taller, se elabor6 un Plan de Formacion de Formadores, a fin de que pueda ser
puesto a disposicion de distintos replicadores representantes del Poder Judicial, Ministerio Publico Fiscal
y Ministerio Publico de la Defensa tanto a nivel federal como local. A través de la implementacion de este
plan de accion se pretende sensibilizar y proveer herramientas a los operadores que trabajan diariamente,
en todo el pais, con las personas con discapacidad. Ello en miras de, por un lado, adecuar la atencién que
prestan a las exigencias de los nuevos paradigmas que imponen los compromisos internacionales y por el
otro, contribuir a superar la desconfianza entre las personas que intentan acceder al sistema de justicia
y las instituciones que deben garantizar ese acceso.

Con ese objetivo, el Taller de Formacion se elabordé -como se indica en el punto anterior- con conteni-
dos teéricos en formato audiovisual, de manera de garantizar su réplica, y luego con diferentes ejercicios
practicos que debera dirigir el replicador, con el objetivo de aprehender los contenidos brindados y facilitar
ejemplos para su implementacion. Ademas se diseiaron y elaboraron cuadernillos guia para cada repli-
cador y cuadernillos con materiales de trabajo para los asistentes del curso.

Este Plan de Formacion de Formadores, junto con el material, fue puesto a disposicién de 70 replica-
dores del sistema de justicia -integrantes de las instituciones organizadoras y de las 24 escuelas judiciales
provinciales del pais (gracias al apoyo recibido por la Junta Federal de Cortes y Tribunales Superiores de
Justicia de las provincias argentinas -JUFEJUS-)-. El Programa EUROsociAL financi6 la participacion total
de 16 representantes judiciales de las distintas provincias del pais (seis de ellos defensores publicos
oficiales federales designados por Res. DGN N° 1364/2013, a los efectos de que se constituyan como
replicadoresy se garantice la difusion e implementacion del Protocolo en diferentes ambitos del sistema de
justicia de nuestro pais, a saber: Maria Mercedes Crespi -Cordoba-; Gabriela Alejandra Maceda -Ushuaia,
Tierra del Fuego-; Gustavo Adolfo Vargas -Eldorado, Misiones-; Juan Ignacio Pérez Curci -Mendoza-; Laura
Armagno -Santa Rosa, La Pampa-; Gonzalo Javier Molina -Resistencia, Chaco-), y el alojamiento de los 24
representantes designados por JUFEJUS.

= Acto de Presentacion y Taller de Formacion de Formadores

El Acto de Presentacion de Protocolo y del Plan de Formacién de Formadores se llevo a cabo el 11
de noviembre de 2013, en el Salén Auditorio “German Abdala”, del edificio de Jefatura de Gabinete de

Ministros. Estuvo a cargo de la Sra. Defensora General de la Nacién, Dra. Stella Maris Martinez, del Sr.
Fiscal General de la CABA, Dr. German Garavano, y de representantes de la Union Europea, Emb. Alfonso
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Diez Torres- y del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos - Mabel Remén-; ademas el Protocolo fue
presentado por la experta internacional, Maria Soledad Cisternas Reyes -Presidenta del Comité de Nacio-
nes Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad- y de la experta nacional, Maria Silvia
Villaverde; y la presentacion del Plan de Formacién estuvo a cargo de la experta internacional, Aimudena
Castro Girona. También formé parte del panel el Presidente de la JUFEJUS, Dr. Luis Francisco Lozano, y cont6
con la presencia de autoridades de todas las instituciones del servicio de justicia nacional, provincial y de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con representantes de organizaciones, asociaciones y fundaciones
relacionadas con la tematica, con representantes de EUROsoCIAL y con integrantes de la sociedad civil.

Por su parte, durante los dias 12 a 14 de noviembre de 2013, se llevo a cabo el Curso de Formacién de
Formadores: “Derecho a un trato adecuado. Acceso a la Justicia para las personas con discapacidad”, en
el Salén Mercosur, de la Organizacion Interamericana de la Seguridad Social (OISS), de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires, impartido por los integrantes de las instituciones organizadoras y la experta internacional
y se ofreci6, ademas, una actividad de capacitacion intensiva en materia de proteccion de derechos de las
personas con discapacidad dictada por tres expertos espanoles en la materia, Aimudena Castro-Girona
Martinez, Cristébal Francisco Fabrega Ruiz, Fiscal de la Audiencia Provincial de Jaén, y Francisco Jesus
Gonzalez Ruiz, abogado especialista en discapacidad. Contd, como ya fuera mencionado, con mas de 70
representantes judiciales -del Poder Judicial, Ministerio Plblico Fiscal y Ministerio Publico de la Defensa
federal, nacional, provincial y local- de todas las provincias del pais y de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, a quienes se puso a disposicion el material elaborado en el marco del proyecto y quienes se com-
prometieron a replicar el curso en sus respectivos ambitos de actuacion durante el ano 2014, conforme
las pautas establecidas en la CDPD.

= Réplicas
Como ya se ha indicado, tanto el Ministerio Publico de la Defensa como el Ministerio Publico Fiscal

(CABA) instruyeron a sus integrantes la adopcién del
protocolo en sus respectivos ambitos de actuacion.

Con el dictado del curso y su futura réplica en
cada una de las provincias argentinas, se aspira a
que el Protocolo comience a implementarse en los
distintos @mbitos de actuacion provinciales, y que sea
adoptado por distintas instituciones del sector justicia.

También se comenz6 una tarea de presentacion
del Protocolo en distintos Seminario y Congresos a fin
de darle mayor difusion y alcances, a saber:

o Hacia una justicia sin barreras; el dia 3 de
diciembre de 2013 en el Aula Magna de la Facultad
de Derecho de la Universidad de Buenos Aires. Presentacion a cargo de la Dra. Maria Fernanda Rodriguez.

o Jornadas de Intercambio de Defensas Publicas, Ciudad Autonoma de Buenos Aires - Tierra del
Fuego: Se autorizo6 a la Dra. Gabriela Maceda a exponer en el ambito de los paneles de debate, sobre la
tematica del Taller sobre Derecho a un Trato Adecuado y realizar la presentacion del Protocolo para el
Acceso a la Justicia de las Personas con Discapacidad. Propuestas para un trato adecuado, y a promover
los materiales de difusion elaborados en el marco del Proyecto.

Por su parte, a
la fecha de elabo-
racion del informe,
se estaba finali-
zando la creacién
de un blog que sir-
viera como canal
de informacion y
encuentro entre la
totalidad de parti-
cipantes del curso,
con el objeto de
realizar el segui-
miento del dictado
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de los cursos de formacion “Derecho a un trato adecuado. Acceso a la Justicia de las personas con dis-
capacidad”, y en el que a su vez, se brinde asistencia y acompanamiento para toda cuestién relacionada
con la materia, y la implementacion del protocolo.
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SEeCRETARIA GENERAL DE CAPACITACION Y JURISPRUDENCIA

La Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia, creada por Res. DGN N° 1761/09, tiene como
mision institucional, por un lado, capacitar a todos los integrantes del Ministerio Plblico de la Defensa
(MPD) en las materias relevantes para la defensa publica y, por el otro, ofrecer doctrina, material jurispru-
dencial y legislativo que les permita cumplir con su cometido constitucional, circunstancia que impacta
en forma directa en la eficacia del servicio que se presta.

La Secretaria se encuentra a cargo de la Defensora Publica Oficial Adjunta de la Defensoria General
de la Nacién, Dra. Julieta Di Corleto.

Consideraciones generales

Desde su creacion, la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia ha impulsado capacitacio-
nes cuya finalidad ha sido promover una mayor reflexion sobre la tarea que realizan los integrantes del
MPD tanto desde el punto de vista tedrico como practico, siempre teniendo en miras la jerarquizacién de
la defensa publica a través del reconocimiento de su autonomia y su rol fundamental en la proteccion de
los derechos de los grupos desaventajados.

Con independencia de sus objetivos, son varias las razones que mantienen vigente la necesidad de una
Secretaria de Capacitacion y Jurisprudencia. En primer lugar, la carrera de abogacia parte de un modelo
de educaciéon decimonoénica (y enciclopédica) y en muchos casos omite cursos esenciales para la practica
(medicina forense, ética judicial y criminalistica, para citar s6lo algunos ejemplos). En segundo término,
estamos ante un mundo juridico dinamico que requiere nuestra permanente actualizacion frente a los
cambios de paradigmas en la atencién de grupos vulnerables. En tercer lugar, la formacién es un medio
esencial para mejorar la eficacia de la intervencién de la defensa publica, y un mecanismo para que la
institucion se fortalezca con el crecimiento intelectual de sus integrantes. Finalmente, las capacitaciones
son fundamentales en la elaboraciéon de un mecanismo de promocion legitimo.

En este contexto, durante el ano 2013 la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia ha
profundizado el camino ya transitado en gestiones anteriores con el objetivo de construir un perfil del
integrante del MPD consciente del rol institucional que le cabe en la defensa de los derechos humanos
de los sectores mas vulnerables y dispuesto a intervenir en la realidad con el mas alto desarrollo de los
conocimientos técnico-juridicos.

Para una mayor claridad expositiva, dentro del area de capacitacion, se presentaran, en primer lugar,
los cursos ofrecidos en el area metropolitana (Ciudad de Buenos, Lomas de Zamora, Quilmes, San Martin,
Olivos, Morén, Tres de Febrero y San Isidro), algunos de los cuales fueron validados como obligatorios.
En segundo término se describiran los cursos ofrecidos para las provincias, tanto en formato presencial,
virtual o de videoconferencias. Finalmente, en la tercera seccion se incluira una referencia a las activida-
des emprendidas a través de la Escuela del Servicio de Justicia, creada por resolucion conjunta de la Sra.
Procuradora General de la Nacion y la Sra. Defensora General de la Nacion.

A continuacion, bajo el acapite de jurisprudencia se describiran las actividades mas salientes que
involucran la difusién de jurisprudencia nacional e internacional, asi como también la edicion de material
bibliografico Gtil para el funcionamiento de las defensorias publicas.

Capacitacion

Como en anos anteriores, durante 2013, las capacitaciones fueron disenadas en funcién de las nece-
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sidades de cada jurisdiccion, teniendo en cuenta, por un lado, la materia sobre la que intervienen, y por
el otro, las dificultades practicas que enfrentan segln las diferentes realidades de los grupos vulnerables
con los que interactdan.

Actividades desarrolladas en el area metropolitana (Ciudad Autonoma de Buenos Aires y Gran
Buenos Aires)

Actividades obligatorias para funcionarios

Durante el ano 2013, se realiz6 un nuevo ciclo de capacitacion y actualizacion para magistrados y
funcionarios y también para los prosecretarios administrativos con titulo de abogado (cfr. Res. DGN N°
210/13). Salvo para los magistrados, el ciclo fue de caracter obligatorio y resultaba imperativo asistir a
tres cursos de la siguiente oferta:

“Teoria del caso en juicio oral”

Este curso se dict6 en el mes de mayo, en la Defensoria General de la Nacién, bajo la coordinacion del
Dr. Ignacio Tedesco, Defensor Publico Oficial de la Defensoria General de la Nacién.

En las cuatro clases ofrecidas se discutio sobre la teoria del caso y su relacion con el sistema adversarial,
la importancia del relato de los hechos, la teoria del caso en la investigacion y su relacion con el juicio oral,
el litigio desde la teoria del caso, el test de superposicion, proposiciones facticas de afirmacion, negacion,
credibilidad y refutacién, acusacion e investigacion y defensa y su utilizaciéon de manera estratégica.

“Resolucion alternativa a la pena. Debates actuales y proyecciones”

En el mes de mayo también se llevd adelante, en la Defensoria General de la Nacién, el curso sobre
“Resolucion alternativa de la pena” que fue dirigido por la Dra. Eleonora Devoto, coordinadora del Progra-
ma de Resolucion Alternativa de Conflictos del Ministerio Publico de la Defensa. Entre los expositores se
conto con la presencia de la Dra. Silvana Céspedes, la Dra. Flavia Vega, la Dra. Gabriela Maceda, la Dra.
Gabriela Labat, la Dra. Mariela Barresi y el Dr. Patricio Varela.

La capacitacion estuvo dividida en cuatro médulos y abarcé las siguientes tematicas: estado actual
en materia de resolucién alternativa de los conflictos, experiencias nacionales e internacionales, casos
y desafios y suspension del juicio a prueba (oportunidad de presentacion, rol de las partes involucradas,
consentimientos, control de cumplimiento, definicién del acuerdo, entre otros temas).

“La prueba pericial en el proceso penal”

La capacitacion se realizd en la Defensoria General de la Nacion en dos clases durante el mes de junio
y fue coordinada por la Licenciada en Criminalistica Silvia Bufalini. La idea central del curso fue acercar a
los participantes a las siguientes cuestiones: introduccién a la criminalistica, lugar del hecho, patrén de
blsqueda, identificacion, recoleccion y custodia de muestras, pautas para diferenciar escenarios suicidas
y homicidas en muertes por armas de fuego, ahorcaduras y papiloscopia.

“Género y derecho. Desafios actuales para los operadores juridicos del MPD”

Durante cuatro reuniones realizadas en los meses de junio, julio y agosto, integrantes del Ministerio
Puablico de la Defensa discutieron sobre la incorporacion de la perspectiva de género en temas de ejecucion
penal; medidas alternativas a la prisién en casos de violencia de género; discriminacion por orientacion
sexual o identidad de género y encarcelamiento; revictimizacion y defensa técnica eficaz. Las reuniones
fueron coordinadas por la Dra. Raquel Asensio, a cargo de la Comision sobre Tematicas de Género.

“Avances contra la violencia de género. La experiencia local e interamericana”

La jornada se llevé a cabo en la Escuela del Servicio de Justicia y contd con la participacion de desta-
cados especialistas del ambito nacional e internacional. Entre ellos se puede mencionar a las Dras. Luz
Patricia Mejia, Susana Chiarotti, Soraya Long, Romina Pzellinsky, Genoveva Cardinali, Liz Meléndez, Laura
Pautassi y la Raquel Asensio.

“Atencion psicoldgica a problematicas familiares y de ninez en las dependencias publicas”

La actividad tuvo lugar los dias 12 y 19 de septiembre en la Defensoria General de la Nacion. La coor-
dinacién estuvo a cargo del Dr. Juan Dobén, médico psiquiatra y psicoanalista, jefe de los consultorios
externos del Servicio de Salud Mental del Hospital General de Agudos “P. Pinero”.

Disertd, ademas del Dr. Juan Dobdn, la Lic. Lucrecia Riopedre, coordinadora del equipo de familia
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del Servicio de Salud Mental del Hospital General de Agudos “P. Pinero”. Entre otros temas, se trataron
cuestiones vinculadas a vulnerabilidad subjetiva y de ninez, conflictos entre las perspectivas de salud
mental y juridica, evaluacion psicodiagnostica o pericias psicologicas, y atencion de las problematicas
familiares y de ninez.

g. “Técnicas de litigacion en la etapa de instruccion”

Este ciclo fue coordinado por el Dr. Ignacio Tedesco, Defensor Publico Oficial, y se desarroll6 durante
cuatro clases en el mes de agosto en la Defensoria General de la Nacion. La capacitacion tuvo como objetivo
acercar a los asistentes a las siguientes tematicas: sistema adversarial y sistema inquisitivo, persecucion
penal eficaz, selectividad, nuevo modelo de gestidn de la conflictividad, l6gica del sistema, expansién de
la oralidad en la etapa de instruccién, escenario de las audiencias, la oralidad como acceso a la justicia,
rol del juez en la conduccién de audiencias, audiencia de prision preventiva, audiencia de nulidad, sus-
pensién condicional del proceso a prueba, juicio abreviado y excepciones, la audiencia preparatoria de
juicio, planteos de excepciones y discusion de prueba, pertinencia y sobreabundancia, los riesgos de la
introduccion de prueba de baja calidad de informacion, distincion entre evidencia y prueba.

“Conferencias de los Profesores Roger Matthews y Phil Carney”

El 16 de septiembre el Prof. Dr. Roger Matthews y el Dr. Phil Carney de la Universidad de Kent, Gran
Bretana, expusieron en la Escuela del Servicio de Justicia sobre Justicia Restaurativa y “Crimen, Castigo
y la fuerza del “Espectaculo fotografico”.

“Cémputo de Pena”

La capacitacion sobre computo de pena la dictd el Dr. Mariano Bertelotti, Defensor General de Mercedes,
el 26 de septiembre. A raiz de la cantidad de inscriptos y de la amplia convocatoria que tuvo la tematica se
decidié repetirla el 7 de noviembre. Ambos encuentros se desarrollaron en la Escuela del Servicio de Justicia.

“Actualizacion de estandares de la jurisprudencia internacional sobre DDHH”

Durante cinco reuniones en el mes de octubre se llevd adelante en la Defensoria General de la Nacion
el curso sobre “Actualizacion de estandares internacionales en Derechos Humanos” organizado conjunta-
mente con el Programa para la Aplicacion de Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos a cargo
del Dr. Javier Mariezcurrena.

La capacitacion conto6 con la presencia de prestigiosos expositores: el Dr. Jorge Taiana, Director General del
Centro Internacional de Estudios Politicos y el Dr. Fabian Salvioli, Integrante del Comité de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas, inauguraron el ciclo y expusieron sobre el uso de los estandares internacionales en
derecho internoy cuestiones actuales del sistema interamericano de derechos humanos. También disertaron
las Defensoras Publicas Oficiales, Silvia Martinez, Mariana Grasso y Maria Fernanda L6épez Puleio. El ciclo
finalizd con la exposicion del Dr. Victor Abramovich, Director Ejecutivo del Instituto de Politicas Plblicas en
Derechos Humanos del Mercosur, sobre “Discriminacion y personas en situacion de vulnerabilidad”.

“Ninez y Adolescencia. Intervencion de la defensa publica en cuestiones sociales y de derecho privado”

El curso se realizo a través de cuatro reuniones en el mes de octubre en la Defensoria General de la
Nacioén bajo la coordinacion de los Dres. Gustavo Moreno, Defensor Publico Oficial, y Sebastian Tedeschi,
Secretario Letrado de la Defensoria General de la Nacion.

La finalidad de la capacitacion fue discutir sobre la actualidad de la jurisprudencia de la CSJN sobre
la intervencion del Defensor de Menores, facultades del Defensor de Menores en temas de derechos so-
ciales y las posibilidades frente al art. 103 del Proyecto de Codigo Civil sobre la intervencion extrajudicial
del Defensor de Menores.

“Técnicas para la presentacion del Recurso Extraordinario Federal”

El curso fue coordinado por el Defensor Oficial ante la Corte Suprema de Justicia, Dr. Julian Langevin,
durante tres reuniones en el mes de noviembre en la Escuela del Servicio de Justicia. El cuerpo docente
estuvo integrado por los Dres. Christian Sueiro y Sebastian Velo, del Ministerio Plblico de la Defensa.

“La ley de Salud Mental y la Convencion sobre los Derechos Humanos de las personas con discapacidad:
implementacion, estrategias y debates actuales”

La actividad se llevé a cabo en la Escuela del Servicio de Justicia los dias 14 y 28 de noviembre y 12
de diciembre y fue coordinada por el Dr. Mariano Laufer y la Dra. Maria Graciela Iglesias, integrantes del
MPD. Los temas tratados fueron: subjetivacion y procesos de desmanicomializacion; la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y los estandares internacionales y la reforma del Codigo
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Civil: suimpacto en derechos del adulto mayory en la ninez. Durante el evento disertaron los Dres. Emiliano
Galende, Agustina Palacios y Silvia Fernandez, especialistas en la materia.

“Técnicas de litigacion en juicio oral”

Los lunes de noviembre en la Defensoria General de la Nacion se desarroll6 esta capacitacion la cual
estuvo a cargo del Dr. Santiago Martinez, docente de la UBA. Las clases comenzaron con una breve in-
troduccién a los principios de la reforma procesal penal para luego adentrarse en el rol de los peritos, los
testigos y la defensa publica. El curso contd con una parte practica en la cual se realizé trabajo en grupo.

Actividades obligatorias para empleados abogados

Mediante Res. DGN N° 211/13 se dispuso el “Ciclo de Capacitacion para Empleados del Ministerio
Pdblico de la Defensa con titulo de abogado” destinado a aquellos empleados recibidos que trabajan en
el area metropolitana.

Cabe destacar que los agentes debieron asistir a dos de los cursos ofertados por la Secretaria General:

“Antecedentes Penales”

Los dias 22y 29 de abril y 6 y 13 de mayo se realizé en la Defensoria General de la Nacion esta capaci-
tacion la cual fue coordinada por la Dra. Karin Codern Molinay el Dr. Christian Sueiro, integrantes del MPD.

El curso fue impartido en formato taller y se transmitio por videoconferencia a las dependencias del
interior del pais que cuentan con el sistema interno que proporciona el Departamento de Informatica. Se
discutié sobre la metodologia de la certificacién de antecedentes, condena condicional, jurisprudencia
nacional o internacional.

“Acceso a la justicia de refugiados y solicitantes de asilo”

La jornada fue coordinada por el Dr. Marcos Filardi en caracter de coordinador de la Comision para la
Asistencia Integral y Proteccion del Refugiado del MPD y tuvo lugar los dias 17 y 23 de mayo en la Defen-
soria General de la Nacion.

Durante la jornada se trabajé sobre el procedimiento ante la Comisién Nacional para los Refugiados (CO-
NARE) e instancias recursivas, garantias procesales, intervencion de la Comision para la Asistencia Integral
y Proteccion del Refugiado y Peticionante de Refugio, otras formas de intervencion de la comision, ninos,
ninas y adolescentes no acompanados o separados de sus familias refugiados o peticionantes de refugio.

“Reglamentos del Ministerio Publico de la Defensa”

Los dias 24 y 31 de mayo se realiz6 en la Defensoria General de la Nacion el curso sobre “Reglamentos
del Ministerio PUblico de la Defensa”. La actividad fue coordinada por el Dr. Santiago Roca, integrante del
MPD y se impartieron clases sobre el Régimen Juridico para Magistrados, Funcionarios y Empleados del
Ministerio Publico de la Defensa (escalafon, licencias, sistema de ingreso, declaraciones juradas, etc.) y
el Régimen Disciplinario.

“Estrategias de litigio en casos en que se encuentran en juego Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales”

Esta capacitacion fue coordinada por el Dr. Sebastian Tedeschi, integrante del MPD con funciones en
la Secretaria General de Politica Institucional y contd con dos clases dictadas en el mes de junio. Partici-
paron como expositoras las Dras. Romina Tuliano Conde y Mariel Acosta Magdalena, también integrantes
del MPD. Durante el curso se trabajoé en relacion con estandares generales de los DESC, jurisprudencia
relevante nacional e internacional y herramientas de litigio. En la segunda clase se trabajé en formato
taller sobre la resolucion de un caso hipotético.

“Sistema de proteccion de los derechos de ninas, ninos y adolescentes”

El ciclo fue coordinado por la Dra. Inés Aldanondo quien se encuentra a cargo del Programa piloto para
la asistencia de las mujeres privadas de libertad. Constdé de 3 médulos que se llevaron adelante los dias
28 de junio y 5 y12 julio en la Defensoria General de la Nacion.

Las clases fueron dictadas por la Dra. Inés Aldanondo, la Dra. Silvia Piponzi, la Dra. Agustina Garrote
y la Dra. Laura Viani, integrantes del MPD. Entre los temas abordados cabe mencionar la Ley 26061 y
Restitucion Internacional de Menores.

“Derecho al recurso”
Los dias 15 y 30 de agosto y 5 de septiembre se desarrolld en la Defensoria General de la Nacion el
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curso sobre Derecho al Recurso coordinado por la Dra. Silvia Martinez, Defensora Publica Oficial. Fueron
abarcadas las siguientes tematicas: fundamento normativo del derecho al recurso, el derecho a la doble
instancia, los alcances del derecho al recurso en materia penal, y el debido proceso en la etapa recursiva.

“Antecedentes penales del imputado y sus consecuencias (segunda Parte)”

Los dias 2 y 9 de septiembre se realizd la segunda parte de este ciclo. La actividad fue coordinada por
la Dra. Karin Codern Molina, y en ella también participaron los Dres. Christian Sueiro y Macarena Flores. El
curso fue impartido en dos médulos semanales, y se transmitio por videoconferencia a las dependencias
que cuentan con el sistema interno que proporciona el Departamento de Informatica en el interior del pais.
En esta oportunidad, se ahondd sobre el computo de la pena.

“Lineamientos de Criminalistica para la Defensa Publica”

Esta capacitacion se llevé a cabo los dias 3, 10, 17 y 23 de septiembre en la Defensoria General de la
Nacion. Consto6 de cuatro modulos y su coordinacion estuvo a cargo del Lic. Eloy Torales, coordinador del
Programa Nacional de Criminalistica. La idea del ciclo fue desarrollar un curso teérico-practico en el cual se
introdujeron conocimientos fundamentales de la investigacion criminal, sus elementos y sus responsables.

“Lineamientos de la jurisprudencia de la Corte Europea de Derechos Humanos en materia penal”

Este curso destinado a empleados abogados fue coordinado por la Dra. Mariela Barresi. El ciclo se dividio
en cuatro clases que se realizaron los dias 6, 13, 20 y 27 de septiembre en la Defensoria General de la Na-
cion. Se trataron los siguientes temas: el rol de los derechos humanos en el sistema de justicia criminal, la
mirada europea, cargo criminal de pena y restricciones a la libertad. Derechos, el procedimiento preliminar,
obligaciones positivas y la ley penal. Por Gltimo, se abarcé la determinacion de la penay la libertad condicional.

“Mas alla de los leading cases ¢Qué dijo la Corte a partir de los grandes casos? Evolucion de la
jurisprudencia del Maximo Tribunal en materia penal”

Esta capacitacion fue coordinada por el Dr. Julidan Langevin, Defensor Oficial ante la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion. Las clases estuvieron a cargo de los Dres. Juan Lucas Finkelstein Nappi y Sebastian
Velo, integrantes del Ministerio Publico de la Defensa con funciones en la Defensoria Oficial ante la Corte
Suprema de Justicia.

La actividad de formacién tuvo como finalidad divulgar, analizar y proyectar aquellas sentencias de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion -vinculadas con ciertos temas penales especialmente selec-
cionados- que hayan sido dictadas como consecuencia de los leading cases en las respectivas materias.

“Psicoeducacion para empleados y funcionarios del MPD”

El curso fue coordinado por el Dr. Eduardo Madar, Director General de Tutores y Curadores de la Defen-
soria General de la Nacion, y se desarrolld en cinco clases en formato taller durante el mes de noviembre en
la Defensoria General de la Nacion. El objetivo de la actividad fue desarrollar las principales caracteristicas
de los grandes grupos de enfermedades mentales para lograr una mejor comunicacién entre el usuario y
el operador del servicio de defensa publica.

Actividades obligatorias para empleados sin titulo de abogado

Para los empleados con cargos de auxiliar hasta jefes de despacho que aun se encuentran en plena
formacion académica la Secretaria General organizé cursos basicos destinados a brindar herramientas
para el mejor desarrollo de sus tareas.

Durante el aino se desarrollaron los Ciclos de Capacitacion para Empleados Niveles I, II, Il y IV y se
realizaron con caracter obligatorio los talleres de escritura y argumentacion, niveles | y Il. A continuacion,
se detallaran las actividades educativas senaladas.

Ciclo de Capacitacion para Empleados, nivel |

Durante los meses de marzo, abril y octubre, se brindaron clases sobre la funcion y estructura del
Ministerio Pablico de la Defensa, el rol del defensor en las areas civil y penal, y garantias constitucionales
en el proceso judicial.

Los docentes a cargo fueron la Dra. Paola Bigliani, Secretaria Letrada de la Defensoria General de la
Nacion; el Dr. Ignacio Anitua, Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales; el Dr. Christian Sueiro,
Secretario Letrado de la Defensoria General de la Nacion y el Dr. Marcelo Calabrese, Defensor Publico de
Menores e Incapaces de Primera Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo.
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Ciclo de Capacitacion para Empleados, nivel Il

El ciclo se realizd durante el mes de mayo en la Defensoria General de la Nacion y se sistematiz6 en
tres jornadas orientadas a profundizar los lineamientos penales, civiles, procesales basicos y garantias
constitucionales en el proceso judicial. Participaron en caracter de expositores la Dra. Paola Bigliani, Se-
cretaria Letrada de la Defensoria General de la Nacion; el Dr. Damian Munoz, Defensor Publico Oficial; el
Dr. Eduardo Madar, Director de Curadores y Tutores; la Dra. Ximena Figueroa, Secretaria de 1° instancia; la
Dra. Rosana Feliciotti, Secretaria Letrada de la Defensoria General de la Nacion y el Dr. Sebastian Tedeschi,
Secretario Letrado de la Defensoria General de la Nacion.

Las tematicas abordadas fueron: la defensa publica en materia de nifez y adolescencia; tutela y cura-
tela; exencion de prision, excarcelacion, medidas alternativas, y ejecucion de la pena; accion de amparo,
y derechos economicos, sociales y culturales.

Ciclo de Capacitacion para Empleados, nivel Ill

Durante el ano 2013 la capacitacion se desarroll6 los meses de agosto y septiembre y se organizo en seis
jornadas orientadas informar sobre la tarea diaria que realizan los programas y comisiones que dependen
de este Ministerio Publico, como asi también sobre los reglamentos del Ministerio Publico de la Defensa.

Ciclo de Capacitacion para Empleados, nivel IV

Durante el mes de octubre se desarroll6 el nivel IV de la capacitacion para quienes no cuenten con
titulo de abogado en las cuales se estudiaron temas de gestion judicial, jurisprudencia internacional y
recursos. Participaron como expositores los Dres. Julio Quifiones, Antonio Rincon, y Christian Sueiro, todos
ellos integrantes del MPD.

Taller de escritura y argumentacion, nivel 1 y Il

Con el objetivo de mejorar la practica de ciertas cuestiones inherentes al proceso de escritura, mediante
la Res. DGN N° 423/11 se implemento este taller, de asistencia obligatoria para todos los empleados del
Ministerio Publico de la Defensa con cargo de Auxiliar hasta Jefe de Despacho, que se desempenen en el
ambito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires.

La actividad estuvo dirigida por la Licenciada Verénica Absi y se centrd en brindar herramientas y
conceptos basicos de redaccion con una modalidad teérico-practica, impartida en torno a tres ejes fun-
damentales: gramatica normativa y descriptiva, estilo y estrategias argumentativas.

Otras capacitaciones

Sin perjuicio de las actividades que vale como obligatorias, durante el ano en 2013 también se dictaron
los siguientes cursos.

“Ciclo de formacion en inglés juridico”

Con el objetivo de reducir las interferencias de comunicacion entre la defensa publica y los asistidos
qgue no hablan en lengua espanola, mediante la Res. DGN N° 876/12 se implementé el ciclo de forma-
cion en inglés juridico. La capacitacion tuvo una convocatoria abierta para todos los integrantes de este
Ministerio Publico. Sin embargo, dada la limitada capacidad de asistentes, y para garantizar el correcto
dictado de los cursos, se priorizo la inscripcion de los agentes que se desempenan en el fuero federal y
en el fuero en lo penal econémico.

Esta actividad estuvo a cargo de la Lic. Rita Tineo (Coordinadora del Area de idiomas de la Secretaria de
Extension Universitaria de la Facultad de Derecho, UBA) y se desarroll6 en el marco del convenio suscripto
entre este Ministerio Pablico de la Defensa y la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires.

La Secretaria de Extension Universitaria de la Facultad ofrecié esta actividad dividida en tres modulos
correlativos, cuya duracién es de 20 horas cada uno: “Médulo Inicial” (gramatica y sintaxis basicas); “Mo6-
dulo Intermedio” o “Nivel II“ (nivel gramatical complejo); y “Modulo Técnico” o “Nivel IllI” (proceso penal
en el sistema angloamericano. Entrenamiento Plain English tendiente al aprendizaje de técnicas que
permitan la expresion de ideas con claridad, concision y precision). Con relacion a la fecha en la cual se
llevaron a cabo, el Nivel Il se inici6 el 13 de marzo y finalizd el 15 de mayo, mientras el Nivel lll comenzd
22 de mayo y finaliz6 el 21 de agosto.

“Ciclo de capacitacion sobre Acoso Laboral”

Por Res. DGN N°904/12y N°234/13 se dispuso la capacitacion obligatoria sobre acoso laboral dirigida
a los magistrados y agentes del Ministerio Plblico de la Defensa. El curso estuvo a cargo del Lic. Francisco
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Javier Abajo Olivares, Asesor Técnico de la Unién de Empleados de la Justicia de la Nacion (U.E.J.N) quien
abarcé las siguientes tematicas: riesgos psicosociales, maltrato laboral, diferentes conductas tipificadas
por la doctrina como constitutivas de “Mobbing”, consecuencias y diferencias con otras figuras de riesgo
psicosocial, marco juridico, el problema de la prueba en los casos de “Mobbing” y el maltrato laboral.

“Funcionamiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos”

Mediante las Resoluciones N° 82/13 y 195/12 se dispuso el “Curso de Capacitacion sobre el fun-
cionamiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos” y se invito a participar a magistrados y
funcionarios del Organismo. La capacitacion estuvo a cargo del Director del Departamento de Derecho
Internacional de la Secretaria de Asuntos Juridicos de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), Dr.
Dante Mauricio Negro Alvarado y se realizé los dias 18 y 19 de marzo en la Defensoria General de la Nacion.

Desayuno de trabajo con Araujo Cluny

El 1° de marzo se llevé a cabo, en el primer piso de la Defensoria General de la Nacién, un desayuno
de trabajo con el Sr. Procurador General Adjunto de la Republica de Portugal y destacado impulsor de la
democratizacion del Poder Judicial en el plano internacional, Dr. Anténio Francisco De Araudjo Lima Cluny.

Durante la jornada participaron Defensores Publicos Oficiales y funcionarios de esta Institucion y se
debatieron los aspectos vinculados al Asociacionismo y a la importancia de la institucionalizacion de la
actividad de la defensa publica.

“Problematicas de los asistidos privados de su libertad”

La jornada se desarrollé en la Defensoria General de la Nacion el martes 9 de abril y estuvo a cargo de
las co-titulares de la Comisién, Dras. Silvia Martinez, Catalina Moccia de Heilbron'y Maria Carolina Ocampo.
La actividad tuvo como objetivo principal brindar a los asistentes las herramientas teéricas y practicas
necesarias para resolver las cuestiones vinculadas a las condiciones de detencién de las personas aloja-
das en establecimientos dependientes de los Servicios Penitenciarios Federales y Provinciales, o en los
correspondientes a otras fuerzas de seguridad.

Desayuno de trabajo con los Dres. Ramon Saez Valcarcel y Francisco Munoz Conde

El 4 de junio se llevd a cabo en la Defensoria General de la Nacién, un desayuno de trabajo con el Dr.
Ramoén Saez Valcarcel, Magistrado especialista Derecho Penal y Licenciado en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid, Espana. El objetivo de este encuentro fue intercambiar experiencias y debatir
sobre la situacion de Espana y Argentina, con relacion a los casos de tortura y crimenes de la dictadura.

Desayuno de trabajo con el Dr. Francisco Munoz Conde

El 10 de junio se realizd un desayuno de trabajo con el Dr. Francisco Munoz Conde, catedratico de
Derecho Penal de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla, Espana, oportunidad en la que se debatio
sobre principios constitucionales de derecho penal y procesal penal.

Desayuno de trabajo con Roger Matthews

El viernes 20 de septiembre se efectuéd un desayuno de trabajo con Prof. Dr. Roger Matthews, Profesor de
Criminologia de la Escuela de Politica, Sociologia e Investigacion Social y Director de Estudios de la Maestria
en Criminologja de la Universidad de Kent, Reino Unido. Durante la actividad participaron magistrados y fun-
cionarios de este Ministerio PUblico, y se debatio sobre “La prostituciony la victimizacion: un andlisis realista”.

“Consumo problematico de sustancias psicoactivas, acceso a la salud y sistema penal”

Durante el mes de noviembre se ofrecié un curso sobre consumo problematico de sustancias psicoac-
tivas que fue coorganizado con el Programa de Atencion a Problematicas Sociales y Relaciones con la
Comunidad de la DGN coordinado por la Dra. Analia Alonso. En la jornada, que se desarroll6 en modalidad
taller, participaron especialistas en la materia que abarcaron la problematica desde su experiencia.

Proyecto Barcelona. Presentacion y Experiencias en la CABA

El miércoles 27 de noviembre en la Defensoria General de la Nacién se presenté el “Proyecto Barcelona.
Presentacion y Experiencias en la CABA” el cual se organizé en el marco del Programa de Resolucion Alter-
nativa de Conflictos de la Defensoria General de la Nacion a cargo de la Dra. Eleonora Devoto, Defensora
Pdblica Oficial ante la Camara Nacional de Casacion Penal. Durante la actividad diserté la Dra. Liliana
Magrini, integrante del Equipo de Trabajo de la Oficina de Control de la Suspension del Juicio a prueba del
Ministerio Publico Fiscal de la CABA. La actividad fue transmitida a las dependencias del interior del pais
con sistema de videoconferencia.
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Curso virtual sobre debates actuales en Derechos Humanos

Los dias 3,4, 11y 13 de junio comenz6 el curso virtual sobre “Debates actuales en Derechos Humanos”,
el cual fue transmitido desde American University, Washington College of Law a la Defensoria General de
la Nacion a través de videoconferencia.

La actividad fue organizada en forma conjunta por la Secretaria General de Capacitacion y Jurispru-
dencia, el Programa para la Aplicacion de Tratados Internacionales de Derechos Humanos y American
University, Washington College of Law.

Durante la capacitacion se abordaron las siguientes tematicas: debate actual sobre la justicia transi-
cional en las Américas; normas de detencién en conflictos armados no-internacionales: una actualizacion;
sistema interamericano y el debate sobre la reforma; y el caso Artavia vs. Costa Rica y su impacto para la
proteccion de los derechos reproductivos en las Américas.

Actividades desarrolladas en las provincias

Para cumplir con el objetivo de capacitar a todos los integrantes del Ministerio Piblico de la Defensa,
desde la Secretaria General se organizaron, por un lado, ciclos de capacitacion presencial obligatoria para
empleados y funcionarios en las diferentes regiones del pais, y por el otro, cursos virtuales y videoconferencias.

Ciclos de capacitacion presencial obligatoria

La finalidad de estas actividades es promover una mejora en el desarrollo de las labores cotidianas
de los participantes, para lo cual se han tenido en cuenta las necesidades especiales de cada region, asi
como también renovar el compromiso con los valores de la defensa publica.

Ciclo de capacitacion obligatoria para funcionarios y empleados de la provincia de Buenos Aires, Rosario
y Patagonia Sur

Por Res. DGN N° 317/13 se dispuso la Capacitacién para Empleados, Nivel Vy el Ciclo de capacitacion
para Funcionarios, Nivel Il de la provincia de Buenos Aires (La Plata, Mar del Plata, Dolores, Necochea, Azul,
Bahia Blanca, Junin, Mercedes, Campana, San Nicolas y Quilmes), Rosario y Patagonia Sur, Ushuaia y Rio
Grande (provincia de Tierra del Fuego), Rio Gallegos y Caleta Olivia (provincia de Santa Cruz). La actividad
se llevd a cabo los dias 3 y 4 de mayo en la CABA.

Los temas que se abordaron fueron los siguientes: 1) Taller de escritura y argumentacion, a cargo de la
Licenciada en Letras Veronica Absi; 2) Actualizacion en estandares internacionales en materia de tortura
a cargo del Dr. Javier Mariezcurrena -Secretario Letrado de la DGN, y del Dr. Nicolas Laino -Prosecretario
DGN- ambos en funciones en el Programa para la Aplicacion de Tratados sobre Derechos Humanos; 3)
Teoria del caso y técnicas de litigacion durante la instruccion y en el juicio oral, por el Dr. Ignacio Tedesco,
Defensor Pablico Oficial de la Defensoria General de la Nacion-y por el Dr. Gabriel Ignacio Anitua - Defen-
sor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal-; 4) Ejecucion de la pena. Rol del Defensor en
las unidades penitenciarias y sanciones disciplinarias, por la Dra. Patricia Garcia -Secretaria Letrada de la
DGN a cargo de la Unidad de Letrados Méviles ante los Jueces Nacionales de Ejecucion Penal-y por el Dr.
Rubén Alderete Lobo -Secretario Letrado de la DGN, interinamente a cargo de la Defensoria Publica Oficial
ante los Jueces Nacionales de Ejecucion Penal N° 1; 5) Intervencién de la Defensa Publica en cuestiones
de derechos sociales y amparos, por el Dr. Sebastian Tedeschi -Secretario Letrado de la DGN a cargo del
Area de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la Secretaria General de Politica Institucional de
la Defensoria General de la Nacion y por las Dras. Romina Tuliano Conde y Mariel Acosta Magdalena -De-
fensoras “ad hoc” de la DGN con funciones en el Area de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de
la Secretaria General de Politica Institucional de la Defensoria General de la Nacion.

Ciclo de capacitacion obligatoria para funcionarios y empleados de la Region del Noreste Argentino

Mediante Res. DGN N° 592/13 se dispuso el Ciclo de Capacitacion para Empleados del interior del
pais, Nivel V y el Ciclo de Capacitacion para Funcionarios del interior del pais, Nivel Il, para las defensorias
publicas oficiales de las provincias de Entre Rios, Misiones, Chaco, Corrientes, Santa Fe (excepto la ciudad
de Rosario) y Formosa.

Los temas que se abordaron fueron: 1) Taller de Escritura y Argumentacion, Nivel V, a cargo de Veronica
Absi -Licenciada en Letras, e integrante de esta Secretaria; 2) El delito de contrabando y su relacion con
el delito de trafico de estupefacientes, a cargo de Gonzalo Molina y Luis Gonzalez -Defensores Publicos
Oficiales en Resistencia, provincia de Chaco-; 3) Estandares internacionales en materia de tortura a cargo

178 Defensoria General de la Nacion



del Dr. Alexis Alvarez Nakagawa -integrante del Programa para la aplicacion de tratados internacionales
sobre Derechos Humanos; 4) Ejecucion, el rol del defensor en las unidades penitenciarias y sanciones
disciplinarias, a cargo de Rubén Alderete Lobo -Secretario Letrado de la DGN, interinamente a cargo de la
Defensoria Publica Oficial ante los Jueces Nacionales de Ejecucion Penal N° 1y 5) Principales problema-
ticas en torno a las personas extranjeras privadas de su libertad en el pais, a cargo de Florencia Andrada
-titular a cargo de la Comision del Migrante de la DGN.

Ciclo de capacitacion obligatoria para funcionarios y empleados de la Region del Noroeste Argentino

Mediante Res. DGN N° 880/13 se dispuso el Ciclo de Capacitacion para Empleados del Interior del
pais, nivel Vy el Ciclo de Capacitacion para Funcionarios del interior del pais, Nivel Il, para las provincias
de Jujuy, Salta, Catamarca, Tucuman y Santiago del Estero.

En la actividad, desarrollada en Salta los dias 26 y 27 de agosto se abordaron los siguientes temas:
1) Presentacion de la Campana Nacional contra la Tortura, a cargo el Dr. Gabriel Ignacio Anitua, Defensor
Publico Oficial; 2) Analisis doctrinario del caso “Baldivieso” de la CSJN desde la perspectiva de la defensa,
a cargo del Dr. Abel Cornejo, Juez de la Corte de Justicia de la provincia de Salta; 3) Taller de escritura 'y
argumentacion, Nivel Il y Ill, a cargo de Verdnica Absi -Lic. en letras e integrante de esta Secretaria; 4)
Principales problematicas en torno a las personas extranjeras privadas de su libertad en el pais, por la Dra.
Florencia Andrada, titular a cargo de la Comision del Migrante de la DGN; 5) Cuestiones relacionadas con
el contrabando de estupefacientes y la figura del arrepentido; excarcelacién y prisién preventiva, a cargo
del Dr. Juan Manuel Nicolosi Lopez -Defensor Publico Oficial a cargo de la DPO ante los Jueces y Camara
Nacional de Apelaciones en lo Penal Econdmico N° 2.

Ciclo de capacitacion obligatoria para funcionarios y empleados de la Region Centro-Cuyo

Mediante Res. DGN N° 1362/13 se implemento el Ciclo de Capacitacion para empleados del interior
del pais, nivel V y el Ciclo de Capacitacion para Funcionarios del interior del pais, Nivel Il para las defen-
sorias de Cérdoba, Rio Cuarto, Bell Ville, Villa Maria, San Francisco, Mendoza, San Rafael, La Rioja, San
Luis y San Juan.

Los temas abordados fueron: 1) Taller de escritura y argumentacion Nivel Il y lll, a cargo de Veronica Absi
-Licenciada en Letras e integrante de esta Secretaria; 2) Amparo de salud, reajustes previsionales, a cargo
del Dr. Nicolas Toselli -Defensor Publico Oficial a cargo de la DPO ante los Juzgados Federales de Primera
Instancia de Lomas de Zamora N° 2; 3) Lesa humanidad: problemas de imputacion, a cargo del Dr. Leonardo
Fillia -Prosecretario Letrado DGN con funciones en la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia; 4)
Tortura: mecanismo de prevencion y actuacion de los defensores, a cargo del Dr. Fabricio Imparado -abogado,
Director del Organismo Técnico Criminolégico de Mendoza (dependiente de la Subsecretaria de Justicia del
Ministerio de Trabajo, Justicia y Gobierno), y designado Procurador de las Personas Privadas de Libertad;
5) Ejecucion penal: estimulo educativo, sanciones; a cargo del Dr. Nicolas Toselli -Defensor Publico Oficial a
cargo de la DPO ante los Juzgados Federales de Primera Instancia de Lomas de Zamora N° 2; 6) Garantias
constitucionales en el proceso penal, desde la jurisprudencia, a cargo del Dr. Juan Perez Curci -Secretario
Letrado DGN a cargo de la Defensoria Oficial ante Tribunal Oral Federal N° 2 de Mendoza.

Ciclo de capacitacion obligatoria para funcionarios y empleados de la Region Patagonia Norte

En virtud de lo dispuesto por Res. DGN N° 1494/13 se establecié con caracter obligatorio el Ciclo de
Capacitacion de empleados del interior del pais, nivel V y el Ciclo de Capacitacién para funcionarios de
las provincias de Santa Rosa, General Roca, Rawson, Viedma, San Carlos de Bariloche, Neuquén, Zapala
y Comodoro Rivadavia.

La capacitacion se llevo adelante los dias 2 y 3 de diciembre en la ciudad de Neuquén, y se abordaron
los siguientes temas: 1) Taller de escritura y argumentacion: Nivel Il y Ill, a cargo de Verdnica Absi -Licenciada
en Letras e integrante de esta Secretaria; 2) Del caso particular al litigio de alto impacto: El potencial del
amparo en la jurisdiccion federal, a cargo del Dr. Gustavo Maurino -abogado, cofundador de la Asociacion
Civil por la Igualdad y la Justicia, y profesor en numerosas universidades; 3) Jurisprudencia de la CSJN
en materia de Libertad Personal, a cargo del Dr. German Carlevaro -Secretario Letrado de la Defensoria
General de la Nacion; 4) La actividad de la defensa en casos de infraccion a la Ley 23737, a cargo del
Dr. German Carlevaro -Secretario Letrado de la Defensoria General de la Nacion; 5) Tacticas y estrategias
para el desarrollo del juicio oral, a cargo del Dr. Emanuel Roa Moreno -abogado, especialista en Derecho
Penal y Ciencias Penales, Defensor Penal y Representacion de victimas querellantes, docente de Derecho
Procesal Penal, Litigacion en Juicio Oral y Practica Profesional; 6) Nifos, nifas y adolescentes en conflicto
con la ley penal, a cargo del Dr. Damian Munoz -Defensor Auxiliar de la DGN a cargo la Defensoria Pdblica
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Oficial ante los Tribunales Orales de Menores N° 2; 7) La funcion de la defensa publica frente a casos de
tortura, a cargo del Dr. Pablo Matkovic -Secretario Letrado a cargo de la Defensoria Publica Oficial ante los
Juzgados Federales de 1° Instancia de Neuquén; 8) Estrategias de defensa en casos de trata de personas,
a cargo de la Dra. Natalia Castro -Defensora Publica Oficial ante los Juzgados Federales de 1° Instancia
de Mar del Plata; 9) La funcién de la defensa publica frente a casos de tortura, a cargo del Dr. Eduardo
Peralta -Defensor Publico Oficial ante los Tribunales de 1°y 2° Instancia de General Roca.

Cursos virtuales y videoconferencias

Para reducir las limitaciones que impone la distancia, durante 2013 se implementaron cursos virtuales
y videoconferencias. El sistema permitié que las disertaciones realizadas en la Ciudad de Buenos Aires
pudieran ser transmitidas en simultaneo a las defensorias de las provincias. En algunos casos, la filmacion
de estas charlas también permitié que fueran ofrecidas en la pagina web.

“Escritura y argumentacion”

La actividad, a cargo de la Lic. Absi, se llevd a cabo el 7 y 14 de mayo y fue de caracter obligatorio
para los integrantes de las dependencias ubicadas en las provincias de Corrientes, Misiones, Entre Rios,
Chaco, Formosa y Santa Fe.

“Justicia y Vejez: Nuevas herramientas de debida defensa en materia penal, civil y de seguridad social”

El 23 de abril se ofrecié por videoconferencia una disertacion a cargo de la Dra. Maria Isolina Dabove
Caramuto, Directora del Centro de Investigaciones en Derecho de la Ancianidad de la Facultad de Derecho de
la Universidad Nacional de Rosario, Investigadora Adjunta del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas
y Técnicas (CONICET) y miembro de los Working Group de la ONU, en el marco de la Convencién Internacional
de los Derechos de las Personas Mayores. La actividad, co-organizada por esta Secretaria General y por el
Programa sobre Tematicas de Salud, Discapacidad y Adultos Mayores perteneciente a la Secretaria General
de Politica Institucional, fue de caracter obligatorio para los funcionarios de la Defensoria Publica Oficial ante
los Tribunales Federales, las Defensorias Publicas Oficiales ante los Jueces y Camara Nacional de Apelaciones
en lo Civil, Comercial y del Trabajo, las Defensorias Publicas de Menores e Incapaces de Primera Instancia
en lo Civil, Comercial y del Trabajo, la Defensoria Publica de Menores e Incapaces ante los Tribunales de
Segunda Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo y las Tutorias y Curadurias Publicas.

“Luces y sombras de la intervencion penal en violencia de género”

Esta videoconferencia estuvo a cargo de la Dra. Patricia Faraldo, catedratica de Derecho Penal de la
Universidad de La Coruna, Reino de Espana.

“Justicia de transicion en Espana e impunidad de los crimenes de la dictadura”

En esta capacitacion, que se llevd adelante el 5 de junio, diserté el Dr. Ramén Saez Valcarcel, magistrado
especialista en derecho Penaly licenciado en derecho por la Universidad Complutense de Madrid, Espana.

Escuela del Servicio de Justicia

La Escuela del Servicio de Justicia (ESJ) fue creada por resolucién conjunta de la Sra. Procuradora
General de la Nacién y la Sra. Defensora General de la Nacién y su presentacion se llevé a cabo en el
Auditorio del BNA el 11 de julio del ano 2013. Conforme el Reglamento Interno de la ESJ, ésta cuenta
con una Direccién Conjunta, a cargo de la Procuradora General de la Nacion y la Defensora General de
la Nacion, un Comité Ejecutivo, un Comité Académico Nacional e Internacional integrado por prestigiosos
juristas, y una Secretaria Académica.

La ESJ ha firmado diversos convenios con el fin de cumplir con los objetivos de su creacion. Entre ellos,
se destaca el suscripto con la UNLaM en virtud del cual se dispuso la utilizacién de la sede de dicha uni-
versidad, sita en Moreno 1623, CABA como asi también la creacion de una Carrera de Especializacion en
Magistratura cuyas caracteristicas salientes consisten, por un lado, en la concepcion de la justicia como
un servicio a la ciudadaniay, por el otro, su caracter gratuito —-totalmente inédito en materia de posgrado-y
abierto tanto a los operadores judiciales, como abogados del sector plblico y de la matricula.

También se ha aprobado el Convenio Marco entre la ESJ y el Consejo de la Magistratura de la CABA, con
el fin de desarrollar y promover actividades académicas y de investigacion acordes con sus necesidades
y objetivos comunes, orientadas a fortalecer el desempeno de las funciones de ambas instituciones y a
la formacion de recursos humanos.
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Por otra parte, se han llevado a cabo gestiones para vincular a la ESJ con distintas unidades académicas,
asociaciones profesionales y otras escuelas judiciales locales e internacionales, en vista a la consolidacion
del federalismo y la unidad latinoamericana.

Durante el ano 2013 se dio inicio a la Carrera de Especializacion en Magistratura, ndcleo central de la
oferta académica de la ESJ. Este posgrado esta dirigido por la Dra. Alicia Ruiz -Ministra del Tribunal Superior
de Justicia de la CABA-y tiene como objetivo brindar herramientas de abordaje inter y multidisciplinario que
permitan relacionar la actividad académica con la praxis operatoria. En particular, se abordan aquellas que
permitan detectar formas de violencia institucional arraigadas en el funcionamiento de la administracion
de justicia y orientar los esfuerzos para disminuirla, a través de los recursos adecuados para su gestion.

Alo largo del proceso de formacion, que se extiende durante tres cuatrimestres, con una carga horaria
total de 384 (trescientas ochentay cuatro) horas, se pretende fomentar un analisis critico y transformador,
y brindar un espacio de discusion y de compromiso ético.

La carrera se puso en marcha el 20 agosto de 2013 y su clase inaugural estuvo a cargo del Dr. Eugenio
Raul Zaffaroni (miembro del Comité Académico). Tras un proceso de inscripcion que registré mas de 900
postulantes, de los que luego de un proceso de analisis de antecedentes se entrevistaron alrededor de
300, se seleccionaron 120, los que cursaron en dos comisiones las primeras cuatro asignaturas.

Se trata de una oferta de caracter continuo, vale decir que cada cuatrimestre se abre un nuevo cupo
de 120 cursantes. Los criterios de seleccién ~comunicados a la totalidad de los aspirantes- giran en torno
a la busqueda de una presencia concreta de postulantes cuya practica profesional se desarrolle en distin-
tos roles (ministerios publicos, jurisdiccion, ejercicio libre de la profesion, sector publico, etc. ), distintos
ambitos jurisdiccionales (Justicia Federal, Nacional, Provincia de Buenos Aires, CABA, etc.), diversos fueros
y especialidades (contencioso administrativo, tributario, civil, comercial, penal, laboral, etc.), vocacion
para el servicio publico, particularmente la magistratura, como asi también oportunidades previas de
capacitacion que haya podido tener el aspirante, tomando en consideracion las limitaciones econémicas
y demas circunstancias personales que den cuenta de la dificultad que pudiera haber tenido en acceder
a programas de formacion de esta naturaleza.

Esta Carrera de Especializacion, cuya acreditaciéon ante CONEAU se encuentra en tramite, registra las
siguientes validaciones: a) Res. DGN 1184/13: Resolucion de validez de la especializacion en los con-
cursos para la seleccion de magistrados/as del Ministerio Piblico de la Defensa; b) Res. PGN 1939/13:
Resolucion de validez de la especializacion en los concursos para la seleccion de magistrados/as del
Ministerio Publico Fiscal de la Nacion; ¢) Res. MINJUS S040041721/13: Aprobacién de la carrera como
antecedente especialmente relevante en los términos del art. 9 de la Ley 26855.

Ademas del dictado de la Carrera de Especializacion se procur6, durante el primer semestre de funcio-
namiento de la ESJ, ofrecer actividades destinadas a cubrir necesidades especificas de formacién en las
que se combine la reflexion tedrica con el confronte con la practica. Para ello, articulando las actividades
con la Procuracion General, en la sede de la ESJ se brindaron diferentes cursos, conferencias y seminarios
que superaron las 200 horas catedra y alcanzaron a mas de 900 inscriptos.

Finalmente, a fin de poder ampliar dicha oferta, el area informatica de la PGN desarroll6 una plataforma
virtual especifica para la ESJ, cuyo disefo se encuentra finalizado y en la actualidad se esta en la etapa de
prueba piloto, planificandose su total funcionamiento al inicio de las actividades académicas del aino 2014.

Jurisprudencia

Bajo el area de jurisprudencia la Secretaria General cumple con la valiosa funcién de facilitar el acceso
atodos los integrantes de este Ministerio Plblico del material jurisprudencial, doctrinario y legislativo nece-
sario para sus tareas. Para cumplir con este objetivo, la Secretaria trabaja con los siguientes lineamientos.

Boletines de jurisprudencia

Durante 2013 se continué con la difusién de jurisprudencia nacional e internacional con diferentes
formatos.

En cuanto a la jurisprudencia nacional, se comenzé con la difusién de boletines electrénicos que re-
cogen decisiones agrupadas en forma tematica. Asi, durante el segundo semestre se difundié un boletin
dedicado al tema de sanciones disciplinarias y estimulo educativo en el ambito nacional, y otro destinado
a difundir las sentencias mas relevantes del 2012-2013 respecto de los Tribunales Orales.
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En relacion con la jurisprudencia internacional, se continu6 con la difusion de gacetillas -que difunden
las decisiones novedosas de los organismos internacionales- y los boletines -dedicados al estudio de
temas especificos-. Durante 2013 los boletines recopilaron los estandares en materia de derecho a un
plazo razonable del proceso, derecho a la libertad de expresion y derecho a la asistencia técnica letrada.

Difusion diaria de jurisprudencia

Con el fin de mantener a los integrantes del Ministerio Publico de la Defensa actualizados de las
novedades jurisprudenciales, en forma diaria se distribuyen aproximadamente 4 fallos, preferentemente
favorables a las posturas de la defensa, que tengan relevancia para los conflictos en los que interactian
los defensores en sus diferentes fueros. Asi, en forma diaria se distribuyen fallos de la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion, la Camara Nacional de Casacién Penal, la Camara Nacional de Apelaciones en
lo Criminal y Correccional, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional Federal, la
Camara Civil y Comercial de la Nacion, o las Camaras Federales de las Provincias.

De igual modo, se distribuyen en forma periédica a la totalidad de las dependencias de este organismo,
las presentaciones exitosas que son enviadas por los defensores publicos oficiales que integran nuestra
institucion. Ello es de singular importancia ya que los escritos remitidos propiciaron cambios jurispruden-
ciales. Asi, para una mejor comprension, se adjunta el fallo respectivo, lo cual permite observar su impacto
en el caso concreto.

Respuesta a solicitudes puntuales de jurisprudencia

Durante 2013 se continu6 brindando el servicio de respuesta directa a pedido de jurisprudencia,
acompanado de los criterios de blsqueda para promover la blsqueda directa a través de los buscadores
de jurisprudencia disponibles.
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SECRETARIA GENERAL DE SUPERINTENDENCIA Y RECURSOS HumaNos

La Secretaria General de Superintendencia y Recursos Humanos, que durante 2013 se encontré a
cargo del Sr. Secretario General, Dr. Patricio Giardelli, se integra con las siguientes dependencias:

l. Secretaria

II. Direccion General de Recursos Humanos y Haberes
Ill. Oficina de Sumarios

IV. Mesa de Entradas

V. Oficina de Notificaciones

VI. Intendencia

A continuacién se desarrollara el analisis de la actuacion de la Secretaria que tuvo lugar del 1 de enero
al 30 de noviembre de 2013.

l. Secretaria

1. Renuncias, juramentos y traslados de magistrados

Se acept6 la renuncia presentada por 8 magistrados a concretarse durante el ano 2013:

= Dra. Maria Teresa Crosetti, al cargo de Defensora Publica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Junin, a partir del 01/02/2013 (Res. DGN N° 1562/12)

= Dr. Carlos Armando Casas Noblega, al cargo de Defensor Plblico Oficial ante los Tribunales Orales
en lo Criminal Federal N° 1 de Cérdoba, a partir del 01/02/2013 (Res. DGN N° 1620/12)

= Dra. Patricia E. Gugliotto de Gatzke, al cargo de Defensora Publica Oficial N° 1 ante los Juzgados y Camaras
Nacionales de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo, a partir del 01/03/2013 (Res. DGN N° 1628/12)

= Dra. Silvia I. Otero Rella, al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Federales de la Capital
Federal, a partir del 01/03/2013 (Res. DGN N° 84/13)

= Dra. Irma Rosa Iglesias al cargo de Defensora Publica Oficial Adjunta ante los Tribunales Orales en lo
Criminal N° 19, a partir del 01/04/2013 (Res. DGN N° 297/13)

= Dr. Daniel E. Pirrello, al cargo de Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal Federal
N° 1 de Mendoza, a partir del 01/10/2013 (Res. DGN N° 1073/13)

= Dra. Silvia Elsa Zelikson, al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal
N° 9, a partir del 01/10/2013 (Res. DGN N° 1116/13)

= Dra. Ana Dominga Arcos, al cargo de Defensora Publica Oficial ante los Juzgados Nacionales en lo Co-
rreccional y Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional N° 2, a partir del 01/12/2013 (Res.
DGN N° 1342/13)

Asimismo, se recibi6 juramento de ley a 14 defensores, a saber:

= Dr. Marco Aurelio Racagni, en el cargo de Defensor Plblico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Obera, prov. de Misiones, el dia 1/3/2013 (Res. DGN N° 161/13)

= Dra. Maria Florencia Hegglin, en el cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal de la Capital Federal -Defensoria N° 3-, el dia 21/8/2013 (Res. DGN N° 991/13)

= Dra. Ana Maria Gonzalez, en el cargo de Defensora Plblica de Menores e Incapaces de Primera
Instancia en lo Civil, Comercial y del Trabajo -Defensoria N° 1-, el dia 21/8/2013 (Res. DGN N° 988/13)

Informe Anual 2013 183



= Dra. Maria Virginia Sansone, en el cargo de Defensora Plblica de Menores e Incapaces ante los Tribu-
nales Orales en lo Criminal de la Capital Federal -Defensoria N° 4-, el dia 21/8/2013 (Res. DGN N° 990/13)

= Dra. Julieta Di Corleto, en el cargo de Defensora Publica Oficial Adjunta de la DGN, el dia 21/8/2013
(Res. DGN N° 993/13)

= Dr. Marcelo Gaeta, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Juzgados y Camaras Nacionales de
Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo -Defensoria N° 2-, el dia 21/8/2013 (Res. DGN N° 994/13)

= Dr. Oscar T. del Campo, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en lo Cri-
minal Federal de Salta, el dia 23/8/2013 (Res. DGN N° 987/13)

= Dr. Ricardo S. R. Fores, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Juzgados Federales de Pri-

mera Instancia en lo Civil, Comercial y Contencioso Administrativo de Posadas, provincia de Misiones, el
dia 23/8/2013 (Res. DGN N° 989/13)

= Dra. Laura L. Martin, en el cargo de Defensora Publica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Paso de los Libres, provincia de Corrientes, el dia 23/8/2013 (Res. DGN N° 992/13)

= Dr. Gerardo N. Garcia, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal
Federal de Neuquén, el dia 30/8/2013 (Res. DGN N° 1022/13)

= Dr. Gabriel I. Anitua, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante los Tribunales Orales en lo Criminal
de la Capital Federal -Defensoria N° 7-, el dia 5/9/2013 (Res DGN N° 1021/13)

= Dra. Laura B. Armagno, en el cargo de Defensora Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal
Federal de La Pampa, el dia 5/9/2013 (Res. DGN N° 1077/13)

= Dr. Gustavo Adolfo Vargas, en el cargo de Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Eldorado, provincia de Misiones, el dia 5/9/2013 (Res. DGN N° 1076/13)

= Dra. Marcela Alejandra Pinero, en el cargo de Defensora Publica Oficial ante los Tribunales Orales en
lo Criminal de la Capital Federal -Defensoria N° 1-, el dia 24/9/2013 (Res. DGN N° 1197/13)

Por su parte, se dispuso el traslado de dos defensores:

= Dr. Jorge Fernando Machado, Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia

de Rio Grande, a la Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia de Esquel
(Res. DGN N° 1472/13)

= Dr. Lisandro Javier Sevillano Moncunill, Defensor Publico Oficial ante el Juzgado Federal de Primera
Instancia de Rafaela, a la Defensoria Piblica Oficial ante el Juzgado Federal de Primera Instancia en lo
Criminal y Correccional de Tres de Febrero (Res. DGN N° 1465/13)

2. Incrementos salariales

Por Resoluciones DGN Nros. 522/13 y 1162/13 se adhiri6 a las Acordadas Nros. 13/13y 28/13 de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, y se dispuso un incremento salarial para todo el personal del
Ministerio Pablico de la Defensa, del 10% a partir del 1/3/2013 y del 10% a partir del 1/7/2013, respec-
tivamente.

Asimismo, mediante Res. DGN N° 1042/13 se modificaron, a partir del 1/9/13 los montos de los
contratos de locacion de servicios, incrementando sus escalas.

3. Conformacion de equipos de trabajo

A'lo largo del ano, en todo el pais, se conformaron 15 equipos de trabajo para intervenir en diversas
causas y se efectuaron designaciones para actuar en causas determinadas.

4. Conflictos de intervencion y denuncias

Han tramitado (y se han resuelto mediante resoluciones de la Defensora General), un total de 66
conflictos de intervencion entre magistrados del Ministerio Plblico de la Defensa y 83 denuncias, tanto
de Capital Federal como del interior.

Asimismo, desde la Defensoria General de la Nacion, se cubrieron 43 audiencias de debate oral y
plblico ante el expreso requerimiento de los defensores, porque no podian concurrir. En todos los casos
el servicio de defensa publica se cubrié con funcionarios que se desempefnan en distintos ambitos de la
Defensoria General.
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A efectos de garantizar el pleno ejercicio del derecho de asistencia técnica, mediante Res. DGN N°
937/13 se adoptaron medidas especificas para que desde el Area Técnica de la Defensoria General se
reemplace a los defensores publicos oficiales que no puedan asistir a las audiencias fijadas, en los térmi-
nos del art. 410 del Decreto 18/97, por las autoridades del Servicio Penitenciario Federal.

5. Incremento del monto del suplemento “Movilidad fija”

En consonancia con lo dispuesto mediante Res. N° 2856/13 de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion, por Res. DGN N° 1589/13 se elevd el monto del citado rubro a $1696, a partir del 1 de noviem-
bre de 2013.

6. Reglamentos

Reglamentacion de la Ley 26861 de “Ingreso democratico e igualitario de personal al Poder Judicial
de Ia Nacion y al Ministerio Piblico de la Nacion”

Esta Secretaria se encuentra trabajando en la reglamentacion de la Ley 26861, y la consecuente
adecuacion de los reglamentos de ingreso al escalaféon técnico administrativo (Res. DGN N° 1544/12)y
de acceso a cargos de funcionario letrado (Res. DGN N° 181/12)

Modificacion del “Régimen Juridico para los Magistrados, funcionarios y empleados del Ministerio
Publico de la Defensa” -RJMPD-

Mediante Res. DGN N° 105/13 se modificé el articulo 66° -certificados médicos- del RIMPD, incorpo-
rando las inhabilidades contempladas en el articulo 46° del citado régimen en relacion con los certifica-
dos y/o pedidos de licencias médicas suscriptas por profesionales con los que se verifica la relacion de
parentesco establecida en dicha norma.

Asimismo, se encuentra en tramite, en el Expediente DGN N° 1812/2010, un proyecto de modificacion
del articulo 91° del RJIMPD -licencia extraordinaria por actividades cientificas y culturales- de modo de
compatibilizarla con la licencia prevista en el articulo 95° -licencia extraordinaria sin goce de haberes por
motivos particulares-, asi como proveer a una mayor equidad, y asimismo, preservar la correcta prestacion
del servicio de defensa brindado por esta Institucion.

Modificacion del “Régimen de sustitucion de Magistrados del Ministerio Publico de la Defensa”
(Res. DGN N° 293/06)

Mediante Res. DGN N° 805/13 se modificaron los articulos 2°, 8°, 12 y 13 del citado régimen, de modo
de: a) incluir una clausula que permita, por via de excepcion, liquidar el pago de la subrogancia cuando,
a pesar de existir una imposibilidad normativa de hacerlo, se acredite una sobrecarga significativa de
tareas que demuestre que el reemplazo ejercido ha excedido el marco de lo razonablemente exigible a
un magistrado; y b) modificar el plazo minimo exigido para acceder a la remuneracion por la subrogancia
ejercida, fijando el mismo en 5 dias, de conformidad con la normativa vigente al respecto en el Ministerio
Plblico Fiscal y en el Poder Judicial de la Nacion.

Reglamentacion del pago por antigiiedad en el titulo

Por Res. DGN N° 1157/13 se establecié que todo funcionario del Ministerio Plblico de la Defensa,
conforme lo dispuesto en el articulo 2° del Régimen juridico aprobado por Res. DGN N° 1628/10, al que
se le haya reconocido la bonificacion por titulo universitario, tendra derecho a optar entre el computo de
la antigliedad en ese titulo o en el servicio, seglin sea mas beneficioso.

Reglamento para la designacion de las autoridades de feria en dependencias, Equipos de Trabajo,
Unidades Funcionales, Grupos de Actuacion, Unidades y Cuerpos de Letrados Moviles del Ministerio
Publico de la Defensa (Res. DGN N° 914/13)

Esta resolucion regula el sistema de designacion de autoridades, a partir de la feria judicial de enero
de 2014, conforme lo establecido en el Art. 69 del Régimen Juridico para Magistrados, Funcionarios y
Empleados del Ministerio Publico de la Defensa de la Nacion.

El sistema disenado integra la adopcion de medidas que garanticen una correcta prestacion del servi-
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cio de defensa publica con la posibilidad de acordar entre Magistrados/as y Funcionarios/as a cargo de
dependencias, Equipos de Trabajo, Unidades Funcionales, Grupos de Actuacion, Unidades y Cuerpos de
Letrados Moviles, las autoridades de feria para cada periodo.

7. Integracion y trabajo en comisiones, grupos y proyectos

Funcionarios de esta Secretaria General han sido designados en diversas comisiones y proyectos dentro
de este organismo, y en cooperacion con otras entidades publicas:

“Comision para la implementacion del sistema de incorporacion de personas con discapacidad al
Ministerio Publico de la Defensa”

Mediante Res. DGN N° 1483/11 se cred la referida comision, cuya funcion es realizar los estudios y
relevamientos necesarios a fin de elaborar un diagnostico y proponer las normas reglamentarias para la
incorporacion de las personas con discapacidad a este Ministerio Publico.

En el marco de dicha comision, se ha iniciado la tarea de inspeccion de los inmuebles donde funcio-
nan las dependencias, para detectar los problemas de accesibilidad que pudieran existir en las distintas
oficinas. Hasta el momento de elaborar el informe han sido relevadas la casi totalidad de los inmuebles
ubicados en las ciudades de Buenos Aires, San Martin, San Isidro, Olivos, Morén, 3 de febrero, Mercedes,
Campana, Junin, La Plata, Lomas de Zamora, Quilmes, Corrientes, Cordoba, Neuquén, General Roca,
Formosa, Jujuy, Salta, Mendoza, San Rafael, Posadas, Rio Grande y Ushuaia.

“Comité Permanente de Evaluacion” (Res. DGN N° 1544/12)

Mediante Res. DGN N° 1544/12 se aprobd el “Reglamento para el ingreso en el agrupamiento Técnico
Administrativo del Ministerio Publico de la Defensa”, el cual prevé la creacion del Comité Permanente de
Evaluacién, cuya funcion es evaluar a los aspirantes mediante los examenes alli previstos. Dicho CPE fue
integrado por Res. DGN N° 48/13 por los/as Dres/as. Ricardo Richiello, Santiago Roca y Florencia Plazas
-titulares- y Agustina Stabile Vazquez, Javier Lancestremere y Julio Quifones -suplentes-.

Durante el ano 2013, se realiz6 una convocatoria a examen (Res. DGN N° 79/13) para el ingreso en el
referido escalafon, para actuar en la jurisdiccion territorial de la ciudad de Buenos Aires. Dicha evaluacion,
para la cual se inscribieron 6692 personas, fue llevada a cabo en el mes de marzo. Finalmente aprobaron
1087. De ese total, ingresaron a este MPD 166 personas.

Sistema Informatico de Gestion de la Defensa Publica Oficial “DefensaPtblica.net”.

La Res. DGN N° 152/11 cre6 la Unidad Ejecutora del Proyecto con el objeto de llevar adelante el ase-
soramiento y seguimiento de su disefo, programacion, desarrollo e implementacion. En este contexto,
esta Secretaria cumple funciones de administracion del sistemay respecto de los procedimientos de alta,
baja y modificacién de usuarios registra una némina de 625 personas habilitadas.

8. Informes Electronicos disponibles para todas las areas y dependencias del MPD

Registro Nacional de la Propiedad Automotor y Créditos Prendarios (Exp. DGN N° 733/12)

En funcionamiento desde noviembre de 2012, es posible obtener, via web, toda la informacién con la
que cuenta el organismo de mencién (DNRPA). El acceso a la herramienta se realiza a través de la Intranet
MPD y la consulta es satisfecha, a través de esta Secretaria General, de manera inmediata.

La celeridad de esta herramienta evita el diligenciamiento en formato papel, reduce tiempos y vistas
innecesarias de las actuaciones judiciales.

Hasta la fecha de elaboracion del informe se habian realizado 255 consultas discriminadas de la
siguiente manera:

Capital Federal: 223
Provincia de Buenos Aires: 9
Provincia de Cordoba: 18
Provincia de San Juan: 1
Provincia de Entre Rios: 1
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Provincia de Jujuy: 1
Provincia del Chubut: 1
Provincia de Santa Fe: 1

Camara Nacional Electoral (Res. DGN N° 1470/12)

En funcionamiento desde noviembre de 2012, el MPD cuenta con un usuario de consulta al Padron
de Electores que administra esta Secretaria General. El acceso a la herramienta se realiza a través de la
Intranet MPD y el requerimiento es respondido, en la mayoria de los casos, durante la misma jornada de
trabajo en que fue efectuado.

Hasta la fecha de elaboracion del informe se habian realizado 217 consultas discriminadas de la
siguiente manera:

Capital Federal: 185
Provincia de Buenos Aires: 19
Provincia de Cérdoba: 8
Provincia de Corrientes: 1
Provincia de Neuquén: 2
Provincia de Misiones: 2

Registro Nacional de las Personas (Res. DGN N° 1848/13)

En funcionamiento desde octubre de 2013, el MPD cuenta con un usuario de consulta que administra
esta Secretaria General. El acceso a la herramienta se realiza a través de la Intranet MPD y el requerimiento
es respondido, en la mayoria de los casos, durante la misma jornada de trabajo en que fue efectuado.

Hasta la fecha de elaboracion del informe se habian realizado 63 consultas discriminadas de la si-
guiente manera:

Capital Federal: 57
Provincia de Buenos Aires: 2
Provincia de Cérdoba: 2
Provincia de Misiones: 2

Consulta al Sistema Informatico de Seguimiento de Legajos de Ejecucion Penal del Consejo de la
Magistratura del Poder Judicial de la Nacion (Exp. DGN N° 1933/12)

En funcionamiento desde el mes de enero de 2013, este servicio permite a las mismas dependencias,
entre otras posibilidades, determinar si una persona posee Legajo Penitenciario y, en su caso, conocer el
juzgado de ejecucion donde se encuentra radicado.

El acceso al sistema se cumple a través de la Intranet MPD y requiere una validacion previa que admi-
nistra esta oficina a través de la cuenta infodigital@mpd.gov.ar .

Hasta la fecha de elaboracion del informe se habian realizado 79 validaciones.

Consulta al Sistema de Actualizacion Monetaria del Colegio Piiblico de Abogados de Ia Capital
Federal (Res. DGN N° 1200/13)

Actividad administrada por esta Secretaria General y que permite a las dependencias registradas el
acceso sin cargo e irrestricto a este médulo desarrollado por el CPACF.

Al momento de elaborar el informe se habian validado 12 Defensorias.

9. Sistema Integral de Mesas de Entradas y Salidas DGN-SIES- (Exp. DGN 1440/12)

Se realizaron todas las diligencias vinculadas con el desarrollo e implementacion del SIES.

En primer lugar se relevaron todas las areas administrativas que formarian parte del sistema, y se
llevaron a cabo diversas jornadas de capacitacion desarrolladas entre el 11y el 14 de diciembre de 2012.

Asi, la Sra. Defensora General de la Nacion, por Resoluciones DGN Nros. 1659/12 y 208/03, aprobo
el software SISTEMA INTEGRAL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE LA DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION
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denominado “SIES”, el “Reglamento de uso del SIES” desarrollado por esta Secretaria General, habilitd
las Mesas de Entradas y Salidas y Notificaciones en las calles San José 333 y Montevideo 477 de esta
ciudad que se sumaron a la Mesa de Entradas y Salidas y a la Oficina de Notificaciones ubicadas en Av.
Callao 970 de esta ciudad, designandose una Coordinadora Funcional y Administradora de las Altas, Bajas
y Modificaciones de Usuarios/as del SIES, de esta Secretaria General.

Finalmente, entre el 20y el 26 de marzo de 2013, se llevo a cabo un ciclo de capacitacion con el per-
sonal de las distintas Mesas de Entradas y Salidas, Asesoria Juridica, Programas y Comisiones, Unidades
de Letrados Moviles, Administracion General y Direccion Gral. de Tutores y Curadores Publicos. Participaron
55 empleados/as y funcionarios/as del Ministerio Publico, con el objeto de reforzar los conocimientos ya
adquiridos y capacitarse sobre las modificaciones y funcionalidades incorporadas al SIES.

Las capacitaciones se complementaron con la divulgacion de 5 Circulares explicativas sobre las ante-
riores y nuevas funcionalidades del sistema.

Se desarrollé un formulario de alta, baja y modificacién de usuarios publicado en el Portal e Intranet
del MPD.

Con fecha 13 de mayo de 2013, se habilitaron Mesas de Entradas y Salidas y Oficinas de Notificaciones
en la Secretaria General de Capacitacion y Jurisprudencia y en la Secretaria de Concursos (Res DGN N°
425/13). En consecuencia, durante los dias 2 y 3 de mayo de 2013 se llevo a cabo un curso de capaci-
tacion de empleados/as y funcionarios/as de dichas areas.

El sistema esta dirigido al registro, seguimiento y control de la documentacion recibida y de las actua-
ciones que se sustancien en el ambito administrativo de la Defensoria General de la Nacion (DGN) y sus
areas dependientes.

Ademas de colaborar en su desarrollo e implementacion, esta oficina tiene a su cargo la Coordinacion
Funcional del Sistema y la Administracion de Altas, Bajas y Usuarios.

El sistema se encuentra totalmente estabilizado y se trabaja en la incorporacién permanente de nuevas
aplicaciones con el objeto de mejorar su rendimiento y de aportar mas y mejores herramientas de trabajo a
las/0s usuarias/os. En este sentido es importante destacar que se ha logrado descentralizar el sistema de
ingreso de actuaciones o expedientes sin mermar la calidad de control sobre lo recibido y/o remitido por la
Defensoria General de la Nacion. Este concepto abarca las Mesas de Entradas y Salidas y el procedimiento
de Notificaciones lo que evita el traslado innecesario de expedientes o actuaciones para el cumplimiento
de tareas que pueden ser realizadas, a partir de la implementacion de este sistema, desde cada oficina.

Los beneficios del sistema pueden puntualizarse en:

= Cuenta con un esquema de numeracion inalterable de ingresos de la documentacion

= Dispone de una amigabilidad y agilidad por el entorno Web que se ha desarrollado

= Existen diversas consultas y listados que se emite con exactitud y tiempo oportuno

= Cuenta con una base unificada que puede ubicar ingresos de distintos anos

= Dispone de un disefio de base flexible que frente a un cambio o creacion de Mesas de Entradas se
puede acoplar con facilidad

= Es seguro en cuanto a la exposicion de la informacién y fiable, debido a que se incorporan validacio-
nes para la carga de informacion

El sistema cuenta con 362 usuarios/as habilitados que ingresan en la aplicacion de manera activa, y
de manera concurrente existe una media de 150 usuarios/as diarios.

Entre el 01/01/2013 al 30/11/2013, la cantidad de ingresos efectuados fueron:

Tipos Doc. Alta Baja Total
Diligenciamiento 3701 16 3717
Expedientes 3605 41 3646
Ingresos (oficio, fax, etc.) 27670 88 27758

Total 34976 145 35121

10. Sistema Integral de Gestion de Recursos Humanos y Haberes MPD (Exp. DGN N° 633/12)

Se aspira a la adquisicién de una herramienta moderna que tienda a la sustanciacién digital/web de
las actuaciones administrativas del MPD de manera tal que se aceleren los tiempos de cumplimiento de
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los tramites como el conocimiento actualizado de las personas que integran el MPD en lo que hace a su
carrera, condiciones para acceder a otros cargos y capacitacion. Todo esto en un marco de integraciéon con
la realidad del MPD y los sistemas actualmente utilizados, en la medida que resulten Utiles.

Aprobado el proyecto, la licitacion no arrojo los resultados esperados en lo atinente a las ofertas pre-
sentadas por lo que se trabaja en la definicion de los pasos a seguir.

11. Mudanzas y obras en dependencias del MPD (Res. DGN N° 1415/12)

Con el objeto de no resentir el servicio de defensa publica en virtud de mudanzas, obras de refaccion
y puestas en funcionamiento o valor de los inmuebles donde funcionen dependencias del MPD, esta
Secretaria General toma intervencion previa para, en su caso, coordinar las actividades que requieran
tales acciones.

Hasta el momento se participd en la mudanza y/o reasignacion de espacios de mas de 30 dependen-
cias y/u oficinas del MPD, que se distribuyen de la siguiente forma:

* Res. DGN N° 402/2013: Dispone, a partir del 21 de abril de 2013, la mudanza de la Defensoria
Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal Federal de Parana.

= Res. DGN N° 535/2013: Dispone, a partir del 30 de mayo de 2013, la mudanza de la Comision del
Migrante, del Programa de Asistencia y Patrocinio Juridico, del Programa de Asistencia Juridica a Mujeres
Privadas de la Libertad y asigna locales a la Unidad de Letrados Méviles ante los Jueces de Ejecucion
de los Tribunales Orales en lo Penal Econémico de la Capital Federal, a la Comisién de Carceles, al Pro-
grama de Atencion a las Problematicas Sociales y Relaciones con la Comunidad, al Area de Relaciones
Institucionales en el Ambito Internacional de la Defensoria General de la Nacion y a la Subsecretaria de
Comunicacion Institucional de la Defensoria General de la Nacion.

= Res. DGN N° 587,/2013: Dispone, a partir del 5 de junio de 2013, la mudanza de la Secretaria de
Concursos.
= Res. DGN N° 873/2013: Dispone la mudanza, a partir del 6 de agosto de 2013, de la Defensoria

Pdblica Oficial ante los Tribunales Federales de Primera y Segunda Instancia de General Roca y de la De-
fensoria Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal Federal de General Roca.

* Res. DGN N° 881/2013: Dispone, a partir del 7 de agosto de 2013, la mudanza de las cuatro Defen-
soria Publicas ante los Juzgados y Camaras Nacionales de Apelaciones en lo Civil, Comercial y del Trabajo
de la Capital Federal.

= Res. DGN N° 919/2013: Dispone, a partir del 14 de agosto de 2013, la mudanza de la Defensoria
Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo Criminal Federal N° 1 de Cérdoba y de la Unidad de Control de
la Ejecucion de las Penas Privativas de la Libertad y asigna espacios a la Defensoria Publica Oficial ante
el Tribunal Oral en lo Criminal Federal N° 2 de Cérdoba y a la Unidad de Letrados Méviles creada por Res.
DGN N° 255/2012.

= Res. DGN N° 1001/2013: Corresponde al Convenio de Traspaso de Locales celebrado entre la Sra.
Defensora General de la Nacion y el Sr. Presidente del Consejo de la Magistratura del Poder Judicial de la
Nacion con fecha 14 de agosto de 2013 respecto de espacios asignados a la Defensoria Publica Oficial
ante el Tribunal Oral en lo Criminal Federal N° 1y al Tribunal Oral en lo Criminal Federal N° 1.

= Res. DGN N° 1023/2013: Dispone, a partir del 13 de septiembre de 2013, la mudanza de la Comi-
sién sobre Tematicas de Género al inmueble donde también tiene su sede el Proyecto Piloto de Asistencia
y Patrocinio Juridico Gratuito a Victimas de Violencia de Género.

= Res. DGN N° 1024/2013: Dispone, a partir del 29 de agosto de 2013, la mudanza del Cuerpo de
Peritos y Consultores Técnicos del Ministerio Publico de la Defensa y de la Direccién General de Prensa
y Difusién.

* Res. DGN N° 1124/2013: Autoriza, a partir del 23 de septiembre de 2013, el inicio de actividades
en la nueva sede de la Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de Obera.

* Res. DGN N° 1158/2013: Dispone, a partir del 10 de octubre de 2013, la mudanza de las Defenso-
rias Publicas Oficiales ante los Tribunales Orales en lo Criminal Nros. 1, 3, 7 y 20.

= Res. DGN N° 1362/2013: Dispone, a partir del 30 de octubre de 2013, la mudanza de la Secretaria
General de Capacitacion de la Defensoria General de la Nacién y del Cuerpo de Letrados Méviles que
actdan ante la Camara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional de la Capital Federal (Res.
DGN N° 1232/2008).
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Ademas, se colaboré con distintas oficinas para la puesta en valor y funcionamiento de algunos espa-
cios Utiles para el desenvolvimiento del servicio:

= Sala de Entrevistas en la Camara Federal de Apelaciones de la ciudad de Salta

= Sala de Entrevistas en la Camara Federal de Apelaciones de la ciudad de La Plata
= Sala de Entrevistas en la Camara Federal de Apelaciones de la ciudad de Rosario
Finalmente, es posible destacar otras actividades de colaboracién vinculadas con:

= Tareas de reparacion en Cerrito 536, Subsuelo y Pisos 8, 9, 10 y 11. En dicho edificio, en el sector
de bauleras, se recuperd un espacio que era ocupado por el Poder Judicial de la Nacion y que era impres-
cindible para la colocacion de los tableros y otros elementos de la nueva instalacion eléctrica del edificio.

= Asignacion y puesta en funcionamiento de 20 puestos de trabajo en el inmueble de Cerrito 536,
Planta Baja, CABA.

12. Relevamiento de ubicacion y superficies correspondientes al MPD

En el Expte. DGN N° 1663/12, se asigné a esta Secretaria la tarea de actuar con el Departamento de
Arquitectura DGN con la finalidad de contar con una descripcion actualizada y precisa de la disposicion
actual y superficies de los locales donde desarrollan sus tareas las dependencias de este Ministerio.

A fin de llevar a cabo la labor, se puso en marcha la primera fase del relevamiento el 19 de febrero
de 2013 con el contacto telefonico con cada una de las dependencias explicandoles la logistica de las
medidas a tomar.

Contactadas todas las reparticiones, el 21 de febrero se les envié un mail a las 40 dependencias res-
pecto de las cuales se carecia de planimetria confiable, adjuntando el plano respectivo del local ocupado
para su ratificacion o rectificacion.

El 04 de abril de 2013 dio inicio a la segunda fase, contactando a las 11 dependencias de las que
todavia no se contaba con informacion fidedigna.

Durante el mes de agosto la labor finalizd por parte de esta oficina al haberse tomado contacto con
las 6 dependencias que restaban enviar los datos, pasandolos al Departamento de Arquitectura MPD.

13. Sistema de Notificaciones Electronicas (SNE) (Exp. DGN N° 1678/12)

En el marco de la implementacion del Sistema de Notificaciones Electronicas (Acordadas 31/11 y
3/12 CSJN), en una primera etapa, desde esta Secretaria se realizaron las actividades de validacion de
usuarios/as para su posterior incorporacion al sistema por parte del Poder Judicial de la Nacion. Esta fase
involucro6 a los recursos de queja por denegacion de recurso extraordinario resueltos por tribunales del
Poder Judicial de la Nacién con asiento en la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires presentados a partir del
7 de mayo de 2012 (Art. 1° de la Acordada 3/12 CSJN). Mediante este procedimiento se incorporaron, sin
mayores inconvenientes, a 30 defensores/as oficiales de distintas instancias.

Ante el incremento de procesos involucrados en el SNE, verificable, por ejemplo, en su aplicacion a
todos los recursos extraordinarios que se promuevan a partir del primer dia habil posterior a la feria de
verano de 2013 (Art. 4° de la Acordada 3/12 CSJN) se considero relevante la ampliacion de las gestiones
descriptas, ahora en lo que tiene que ver con la administracion de altas, bajas y modificaciones de usua-
rios/as, lo que reduce los tiempos de habilitacion y permite la aplicacién de un plan de implementacion y
seguimiento del sistema que, por su novedad, puede requerir algin tipo de colaboracion especial.

Con el dictado de las Acordadas CSJN 29/12, 35/13, 36/13 y 38/13 se incrementd de manera osten-
sible el marco de aplicacion de la herramienta, lo que implicé que desde esta oficina se llevaran a cabo
distintas medidas para acompanar a las/os usuarias/os en el procedimiento de validacion, registracion
y uso del sistema. Por tal motivo, se realizaron dos jornadas nacionales de capacitacion que tuvieron
lugar en el ambito de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién y fue replicada mediante el sistema de
videoconferencia a, aproximadamente, 20 puntos de contactos de distintas provincias. Participaron, aproxi-
madamente, 350 personas del MPD. En el mismo sentido, ademas de contarse con un acceso exclusivo
desde la Intranet en el que se cuenta con toda la reglamentacion del programa, se ha incorporado en la
pagina de inicio del Portal Web MPD un video de capacitacion en la tematica.

Mediante la Res. DGN N° 1512/2013 fueron explicitadas algunas pautas de aplicacion del sistema.
A la fecha de elaboracién del informe se habian registrado 155 defensores/as.
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14. Portal Web MPD (Res. DGN 503/12)

Por medio de la Res. DGN 503/12, la Sra. Defensora General de la Nacién design6 a esta Secretaria
General para la administracion de los contenidos que se publiquen en el Portal Web del MPD, la coordi-
nacion de las actividades con cada area y la sugerencia de las modificaciones y/o mejoras relacionadas
con su diseno y funcionalidad.

El desarrollo de las actividades encomendadas y el analisis de la informacion recibida permitieron
establecer un diagnostico sobre el estado del Portal y sugerir la posibilidad de algunas modificaciones y
mejoras. El proyecto fue aprobado por la Sra. Defensora General de la Nacion y la nueva etapa del Portal
Web comenzé el 29 de noviembre de 2012.

Modificacion del Menti de Inicio

La primera modificacion tuvo que ver con el menu de inicio.

El diseno de una interfaz es fundamental en la interaccion entre el publico usuario y el portal. Para
lograr una interaccion eficiente es imprescindible destacar aquello que el MPD quiere mostrary, a la vez,
que el/la usuario/a encuentre con facilidad lo que busca.

Es importante que un sitio gubernamental garantice el acceso a la informacion que el usuario necesita.
El exceso de entretenimiento e interactividad irrelevantes pueden influir negativamente en el acceso del
usuario a la informacion contenida en el sitio.En cuanto a la navegacion, el plblico debe saber siempre
donde esta ubicadoy, dentro de lo posible, poder formarse desde un principio un mapa mental del sitio web.

Através del diseno, en todo momento, debe reconocer las posibilidades de navegacion del sitio. Para lograr
este objetivo, debe plantearse en forma precisa durante la primera barrida visual de la pantalla cual va a ser el
recorrido de lecturay las jerarquias de contenidos, y esas caracteristicas deben ser respetadas en el sitio web.

Para facilitar la navegacion es aconsejable utilizar menles que agrupen los enlaces claramente por
temas o funciones.

Bajo estas premisas se definié una nueva némina de areas para dicha herramienta definida por la
informacioén mas requerida y el acceso lo mas directo posible a los contenidos. A su vez, se incorpor6 un
“banner” con el organigrama establecido por la Res. DGN N° 35/2011 que, ademas de aportar una vision
general del organismo, informa los domicilios, o
abonados telefénicos y titulares de todas las de- :
pendencias de la Defensoria General de la Naciéon i G v
con una actualizacion permanente. Py

Ministerio Pdblico de la Defensa

Incorporacion dinamica de “banners” e it
informacion uatil Pe—
Con la supresion de la botonera del margen romuszas

COMPRAS Y CONTRATACIONES|
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de la pagina de inicio para resaltar contenidos o Tt =5 ~ Fer

e e e Camparia Nacional contre la Tortura ‘
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CARRERA DE ESPECIALIZACION EN MAGISTRATURA

mediante una rotacion permanente de “banners”.
Por ejemplo, desde ese sector se administro todo
el procedimiento vinculado con los examenes para
postulantes a incorporarse al Agrupamiento Técni-
co Administrativo del MPD (Res. DGN N° 1544/12) B
que, finalizado, dio espacio a otros eventos que [SEEESEm_. ... .

también requerian de este tipo de difusion.

FORMULARIOS

A partir del mes de octubre de 2013, también etk
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se cambio el diseno de la pagina de inicio del Portal — [SEsaes
MPD, a fin de convertirla en una herramienta dina- T

mica que brinde informacion sobre las actividades RN
del Ministerio PUblico de la Defensa. ’
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REUNION ANUAL DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA EN EL DISTRITO
| JUDICIAL DE SALTA

Se llevs a cabo la XVIl Reuni6n Anual del Ministerio
Publico de [a Defensa. Del encuentro regional participan
magistrados y funcionarios de las dependencias de Salta

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS.

La Resolucion D.G.N. N° 1512/2013 establece la

i
3
:

istema de Notificaciones Electrdnicas dispuesto por (as
Acordadas de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion

Notificaciones

A tal fin, se generd la posibilidad de destacar Electrénicas
3 actividades con fotografias, conforme se puede [EEIREEEEE
advertir en la imagen.

RECONOCIMIENTO A LA SRA. DEFENSORA GENERAL DE LA NACION

El Honorable Concejo Deliberante del Partido de General
Pueyrreddn reconocic a aris Martinez, Defensora
General de la Nacion. “por su compromiso profesional y
académico en el ambito de la defensa de los Derechos
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